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PREGAO ELETRONICO N°. 085/2023

— FOLHA DE APRESENTAGAO -

O MUNICIPIO DE OURO PRETO, inscrita no CNPJ sob o n°. 18.295.295/0001-36, com sede na Praca
Bardo do Rio Branco, n°. 12, Bairro Pilar, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realiza

a presente licitagao visando a contratagao do objeto abaixo indicado.

ESPECIFICAGAO DA LICITAGAO: Modalidade PREGAO, na sua forma ELETRONICA, do tipo MENOR
VALOR GLOBAL.

LEGISLAGAO APLICAVEL: Decreto Municipal n°. 4.893/2017; Decreto Municipal n°® 5.330/2019; Lei
Federal n° 10.520/2002; Lei Complementar Federal n° 123/2006 e Lei Federal n° 8.666/1993.

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na locagdo de equipamentos para Sistema de
Comunicacao Digital PTToC de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) através de Estagdes Terminais de
Acesso (ETA) com comunicagdo instantdnea de voz (PTT — Push-To-Talk) e dados em pleno
funcionamento, compreendendo o fornecimento de equipamentos, materiais, servigos de instalagéo,
programacgao, manutengédo e demais insumos, para comunicagdes de voz operacionais e dados, sem fio
das equipes operacionais da Secretaria de Seguranca e Transito: Guarda Civil Municipal, Defesa Civil,
Fiscalizagdo de Posturas e Ourotran, e, destes com suas respectivas Centrais de Comunicagbes e
Controle, pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da efetiva entrega dos equipamentos, podendo ser
prorrogado até o limite previsto no inciso IV do artigo 57 da Lei n°® 8.666/1993, em plena conformidade

com os requisitos minimos exigidos no Anexo | — Termo de Referéncia

ADJUDICAGAO: MENOR VALOR GLOBAL

DOTACOES ORGAMENTARIAS: As despesas correrdo por conta da seguinte dotacdo orgamentaria
02.16.01.06.181.0116.2224.3.3.90.39.00 FR: 1.500.000 Ficha: 1275.

CALENDARIO PARA A SESSAO PUBLICA DE ABERTURA:

v'Horério de inicio de recebimento das propostas: as 07h00m (sete horas) do dia 24/11/2023

v'Horério de finalizacdo de recebimento das propostas: as 19h00m (dezenove horas) do dia 05/12/2023
v'Horério (Inicio da Disputa): A partir das 09h00 (nove horas) do dia 06/12/2023
v'Endereco: www.bllcompras.org.br.



http://www.bllcompras.org.br.
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AGENTE EXECUTOR DA LICITAGAO:
PREGOEIRO (A) e equipe de apoio designados pelo DECRETO n° 7.014 de junho de 2023.

O edital do certame epigrafado é composto por esta folha de apresentagao, pelo corpo do edital e pelos

seguintes anexos, todos constituindo um sé e indivisivel documento:

a) ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA;

b) ANEXO 2 - MODELO PARA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA COMERCIAL;

c) ANEXO 3 - CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL;

d) ANEXO 4 - APRESENTACAO DE PROPOSTA AJUSTADA,;

e) ANEXO 5 - MINUTA DO CONTRATO;

f) ANEXO 6 - DECLARAGAO CONJUNTA; e,

g) ANEXO 7 - DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE
HABILITAGAO.

Ouro Preto, 22 de novembro de 2023.

Geréncia de Compras e Licitagdes

Prefeitura Municipal de Ouro Preto
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PREGAO ELETRONICO 085/2023

— CORPO DO EDITAL —

1-OBJETO

1.1. O objeto da licitagdo é o enunciado sumariamente na folha de apresentagédo deste edital e
detalhado no ANEXO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 01).

2 — CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

2.1. Somente poderao participar desta licitagdo as empresas aptas ao cumprimento do objeto
licitado, que atenderem as exigéncias enumeradas neste edital e, ainda, aos requisitos da

legislagcdo especifica.

2.1.1. Os interessados deveréo estar devidamente credenciados na Bolsa de Licitacoes
e Leilées (www.bllcompras.org.br).

2.1.2. Nao poderao participar desta licitagao os interessados que se enquadrarem em
qualquer caso de proibigao previsto na legislagao vigente e neste edital, especialmente

em uma ou mais das situagdes a seguir:

a) - em recuperacao judicial ou que tenham tido sua faléncia declarada, que se
encontrem sob concurso de credores, em dissolugao ou em liquidagao;
b) - que tenham sido declarados inidéneos para licitar ou contratar com Administracéo
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a sua reabilitagéo;
c) - que tenham sido punidos com suspensao/impedimento de licitar ou contratar com a
Prefeitura Municipal de Ouro Preto, durante o prazo da sanc¢éo aplicada;
d) - que ndo tenham prestado, no campo préprio do sistema eletrénico, as declaragoes a
que se referem no item 4 deste edital.
e) Estejam constituidas sob a forma de consorcio.

e.1) A vedagao a participagao de interessadas que se apresentem constituidas sob a

forma de consorcio se justifica na medida em que nas contratagdes de servigcos
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comuns, perfeitamente pertinente e compativel para empresas atuantes do ramo
licitado, € bastante comum a participagdo de empresas de pequeno e médio porte,
as quais, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagdo
técnica e econdmico-financeira, condi¢gdes suficientes para a execugédo de contratos
dessa natureza, o que nao tornara restrito o universo de possiveis licitantes
individuais. A auséncia de consoércio nado trara prejuizos a competitividade do
certame, visto que, em regra, a formacgao de consércios é admitida quando o objeto a
ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que
empresas, isoladamente, nao teriam condigdes de suprir os requisitos de habilitagao
do edital. Nestes casos, a Administragdo, com vistas a aumentar o numero de
participantes, admite a formagéo de consoércio.

Tendo em vista que é prerrogativa do Poder Publico, na condicdo de contratante, a
escolha da participagéo, ou nao, de empresas constituidas sob a forma de consércio,
com as devidas justificativas, conforme se depreende da literalidade do texto da Lei
n° 8.666/93, que em seu artigo 33 que atribui a Administracdo a prerrogativa de
admissao de consorcios em licitagdes por ela promovidas, pelos motivos ja expostos,
conclui-se que a vedagao de constituicdo de empresas em consércio, para 0 caso
concreto, € o que melhor atende o interesse publico, por prestigiar os principios da

competitividade, economicidade e moralidade.

2.1.3. A observancia das vedacgdes do subitem 2.1.2 deste edital é de inteira
responsabilidade da licitante que, pelo descumprimento, sujeitar-se-a as penalidades

cabiveis.

2.2. A simples participacao da licitante neste certame implica:

a) A aceitagdo de todas as condi¢des estabelecidas neste edital e em seus anexos, desde que
ndo constem da documentacao apresentada pela licitante dados ou informagbes que contradigam
as regras do ato convocatorio;

b) Que o prazo minimo de validade da proposta comercial € de 120 (cento e vinte) dias, a contar
da data final estipulada para a sua entrega. Caso a licitante explicite prazo superior em sua
proposta, esse prevalecera em relacdo ao prazo minimo estabelecido neste item. Sera
desconsiderada pelo(a) PREGOEIRO(A) a eventual indicagao de prazo de validade inferior de 120
(cento e vinte) dias, uma vez que prevalecera esse prazo minimo caso a licitante nao indique em

sua proposta maior;
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c) A total sujeicdo a legislagéo pertinente.

2.3. Em conformidade com o Termo de Ajustamento de Conduta n° 137/2017 - PROMO n°
004450.2017.03.000/1 firmado entre o Municipio de Ouro Preto e o Ministério Publico do Trabalho, no
qual determina ao CONTRATADO que cumpra a cota de aprendiz a que esta obrigada conforme arts.
429 e seguintes da CLT, devendo na ocasido da celebragdo do contrato, apresentar a DECLARAGAO
COTA APRENDIZ (anexa ao final da Minuta Contratual).

3 — CREDENCIAMENTO

3.1. Para participar deste Pregéo Eletronico, o interessado devera se credenciar previamente no site

<www.bllcompras.org.br>.

3.1.1. O credenciamento far-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e

intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

3.2. O credenciamento pelo provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante e a

presuncao de sua capacidade técnica para a realizagao das transagoes inerentes ao Pregao Eletrénico.

3.2.1. O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico é de inteira e exclusiva responsabilidade da
licitante, incluindo qualquer transagéo efetuada em seu nome, diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo ao provedor do sistema do sistema ou a Prefeitura Municipal de Ouro Preto a
responsabilidade pelas operagdes feitas pela licitante ou por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4 - DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO,
COMPROVAGAO DE ENQUADRAMENTO DE ME OU EPP (OBRIGATORIO),
DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR E CONTRATO SOCIAL OU DOCUMENTO
EQUIVALENTE

4.1. A interessada devera prestar previamente, em campo préprio do sistema eletrbnico do site
<www.bllcompras.org.br>, na hipétese do licitante ser ME/EPP a informacdo desse regime fiscal sob
pena do licitante enquadrado nesta situagdo néo utilizar dos beneficios do direito de preferéncia para o
desempate, conforme estabelece a Lei Complementar n°. 123/2006.
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4.2. Todos os participantes do Pregédo deverdo anexar o TODOS OS DOCUMENTOS na pagina da BLL,

em local préprio para documentos e nao junto com a proposta.

4.2.1. E de total responsabilidade da empresa o cumprimento do disposto no item 4.2, sob possivel

impedimento da fase de disputa.

5 - ENVIO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1. A proposta comercial inicial devera ser enviada por meio do sistema eletronico, através do site
<www.bllcompras.org.br>, a partir da data de liberagéo do presente edital no mesmo site e até adata e o
horario previstos na folha de apresentagdo deste ato convocatério. Durante este periodo, a licitante

podera incluir ou excluir sua proposta comercial inicial.

5.1.1. Sera desclassificada a proposta comercial inicial que contenha algum elemento que possa

identificar a licitante, sem prejuizo de aplicagao a licitante das demais cominagdes legais pertinentes.

5.1.2. A proposta comercial inicial, contendo os pregos e as especificagdes do objeto ofertado, devera

ser formulada e enviada em formulario especifico, exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

5.2. A licitante, com a utilizagédo do sistema eletronico, assume como firmes e verdadeiros sua proposta e

todos os lances inseridos durante a sessao publica.

5.3. Incumbira a licitante acompanhar todas as operagbes efetuadas no sistema eletrénico durante a
sessao publica do Pregdo, ou seja, desde a sua abertura até o seu encerramento, ficando responsavel
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios em virtude da inobservancia de qualquer mensagem emitida
pelo(a) PREGOEIRA(A) ou pelo sistema, bem como de sua eventual desconexéo.

5.4. A proposta comercial final ajustada devera ser elaborada e enviada de acordo com o ANEXO
MODELO PARA APRESENTAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL (ANEXO 02) deste edital, de forma a

atender aos seguintes requisitos:

a) Indicar a denominagdo social e o numero do CNPJ da licitante, quando da entrega do
documento fisico;

b) Apresentar pregos unitario e total para cada um de seus itens isolados/grupo de itens que cotar;
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c) No caso de grupo, de itens, apresentar pregos unitario e total para todos os itens que o
componha, bem como PRECO POR ITEM respectivo;

d) Conter oferta firme e precisa relativamente ao que cotar, sem alternativas de pregos ou
quaisquer outras condi¢gdes que induzam o julgamento a ter mais de um resultado;

e) Cotar os pregos em moeda corrente;

f) Ser assinada por representante legal da licitante, quando da entrega do documento fisico;

g) Nao conter emendas, rasuras, borrdes, ressalvas ou entrelinhas, salvo €, inequivocamente, tais
falhas nao acarretarem lesbes ao direito dos demais licitantes, prejuizo a Administragdo ou nao

impedirem a exata compreensao de seu conteudo.

5.4.1. Os precgos ofertados deverao considerar todos os encargos incidentes sobre o objeto deste
Pregdo, ndo sendo aceita indicagdo posterior para a inclusdo de outros encargos nos referidos
precos, salvo se houver comprovagdo de que sdo novos e criados por ato de governo em data

posterior a de envio das respectivas propostas comerciais.

5.4.2. Além dos precos ofertados pelas licitantes em suas propostas comerciais, nada mais podera
ser cobrado da Prefeitura Municipal de Ouro Preto, a qualquer titulo e a qualquer momento, para a

perfeita e completa execugao do objeto deste Pregao.

5.4.3. Os calculos integrantes das propostas comerciais serdo devidamente conferidos pela Prefeitura
Municipal de Ouro Preto e, em caso de diferenga entre os resultados constantes das propostas e os
resultados apurados pela Prefeitura Municipal de Ouro Preto na operagao aritmética de conferéncia,

prevalecerao estes ultimos.

5.4.4. Havendo divergéncia entre prego unitario e prego total, prevalecera o prego unitario. Havendo

divergéncia entre prego numérico e prego por extenso, prevalecera o prego por extenso.

5.5. Em caso de discordancia existente entre as especificagcbes do objeto descritas no site

<www.bllcompras.org.br> e as especificacdes constantes deste edital, prevalecerdo estas ultimas.

6 — ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E DIVULGAGAO DAS PROPOSTAS

6.1. A abertura da sessdo publica sera feita pelo(a) PREGOEIRO(A) via sistema eletrbnico no site

<www.bllcompras.org.br>, em data e horario indicados na folha de apresentacdo deste edital, quando se
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promovera a divulgagcao das propostas comerciais iniciais recebidas, as quais deverao estar em perfeita

consonancia com as especificagées deste ato convocatorio.

6.1.1. O (A) PREGOEIRO(A) verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,

aquelas que nao estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

6.1.2. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da etapa de lances.

6.2. Apds a abertura da sessdo, nao cabera desisténcia do certame, salvo por motivo justo, decorrente
de fato superveniente e aceito pelo (a) PREGOEIRO(A), sob pena de aplicacdo das penalidades

previstas no subitem 12.1 deste edital, além de outras penalidades legalmente admissiveis.

6.3. Na hipotese de ndo haver expediente no dia fixado na folha de apresentagéo deste edital, ficam os
eventos respectivos transferidos para dia e horario a serem previamente comunicados pelo(a)
PREGOEIRO(A).

7 — ETAPA DE LANCES, JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DEMAIS PROCEDIMENTOS DA
SESSAO PUBLICA

7.1. O ANEXO CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL (ANEXO 03) deste edital
indica se a licitagdo sera feita por UNITARIO. O formato (item isolado ou grupo de itens) indicado no
referido anexo devera ser necessariamente respeitado pelas licitantes ao elaborarem suas propostas

comerciais.
7.2. Aberta a etapa competitiva na sessdo publica, a licitante podera encaminhar seus lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo a licitante imediatamente informada do seu

recebimento, do horario de registro e do valor.

7.2.1. Os lances deverao ser ofertados PELO VALOR GLOBAL, conforme definido no ANEXO
CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL (ANEXO 03).

7.3. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo

sistema.

7.4. Finalizada a etapa de lances, e havendo empate para fins de aceitagéo, sera observado o seguinte:
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a) No caso de empate entre propostas apresentadas, adotar-se-a o sistema de sorteio para se
definir a ordem de classificacdo de todas as propostas idénticas, ficando desde ja definido que
a licitante sorteada sera aquela que ficara em primeiro lugar dentre as que participarem do
sorteio;

b) No caso de empate entre lances, prevalecera aquele que for registrado em primeiro lugar
pelo sistema;

c) No caso de empate entre proposta e lance(s), prevalecera a proposta, por ter sido registrada

em primeiro lugar pelo sistema.

7.5. Durante a sessdo publica do Pregéo Eletronico, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do

valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do seu detentor.

7.6. Durante a fase de lances, o(a) PREGOEIRO(A) podera, justificadamente, excluir lance cujo valor

seja manifestamente inexequivel.

7.7. O encerramento da disputa ocorrera pelo modo ABERTO.

7.8. No caso de desconexdo com o(a) PREGOEIRO(A) no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgdo de lances. Quando

possivel, retornara o(a) PREGOEIRO(A) a sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.8.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do Pregéo
Eletrénico sera suspensa e tera reinicio somente apdés a comunicacdo expressa do(a)
PREGOEIRO(A) aos participantes.

7.8.2. Caso a licitante nao realize lances, permanecera o valor da proposta eletrénica para efeito de

classificagao.

7.9. Apos encerramento da etapa de lances, o(a) PREGOEIRO(A) efetuara o julgamento das ofertas, nos
termos do ANEXO CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL (ANEXO 03),

decidindo sobre sua aceitagao.

7.9.1. A licitante classificada em primeiro lugar tera aferida a compatibilidade técnica de sua

proposta, bem como verificado o preco oferecido em relagcdo ao valor estimado para a contratagao.
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7.9.2. O(A) PREGOEIRO(A) podera, ainda, encaminhar pelo sistema eletrénico contrapropostas a
licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido pre¢o melhor para a

Prefeitura Municipal de Ouro Preto.

7.10. A licitante vencedora da etapa de lances, devera enviar por meio do sistema eletrénico, a proposta
comercial final (ajustada ao ultimo lance dado), no modelo constante do ANEXO MODELO PARA
APRESENTAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL (ANEXO 02) deste edital, e os documentos de

habilitagao indicados no item 8 deste ato convocatorio.

7.10.1. O prazo para envio de anexo (situagao de “convocado”) sera finalizado automaticamente

pelo sistema quando da anexagao dos documentos.

7.10.1.1. Nao ocorrendo a finalizagdo nos termos do subitem 7.10.1, o prazo podera ser
encerrado pelo(a) PREGOEIRO(A) desde que informado, durante o funcionamento da sesséo e

com antecedéncia minima de 01 (uma) hora.

7.10.1.2. Caso a mesma empresa arrematar itens de cota reservada e ampla concorréncia

(quando for o caso), o valor dos itens devera ser o mesmo e considerado o menor valor ofertado.

7.10.2. Enquanto n&o houver decisdo, o(a) PREGOEIRO(A), por requerimento ou de oficio, podera
convocar a licitante a anexar documentos no sistema, aplicando-se as mesmas regras dos subitens
7.10.1e7.10.1.1.

7.10.3. Os documentos citados no subitem 7.10 deverao ser entregues também em sua forma fisica,
na Prefeitura Municipal de Ouro Preto/Geréncia de Compras e Licitagbes (Rua Diogo de
Vasconcelos, n°. 29-A, bairro Pilar, Ouro Preto, Minas Gerais, CEP: 35.400-000), no prazo maximo
de 03 (trés) dias uteis a contar da habilitagédo feita pelo(a) PREGOEIRO(A), no horario de 07:00 as
18:00 horas, com observancia do disposto no item 15 deste edital.

7.10.3.1. As empresas que possuirem assinatura digital e enviar TODOS os documentos,

inclusive proposta e declaragdes, assinados digitalmente ficam isentas do envio dos

documentos em via fisica.

7.10.4. Os documentos enviados por via postal serdo considerados entregues dentro do prazo se,

ao serem recebidos, for verificada que a postagem se deu no prazo fixado no subitem 7.10.3.
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7.11. Sera DESCLASSIFICADA a proposta comercial que estiver em desacordo com as exigéncias

constantes neste edital e em seus anexos.

7.12. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital e em seus anexos,
podendo ser DESCLASSIFICADA, também, a proposta que consignar pregos simbdlicos, irrisérios ou
zerados, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade da licitante, para os quais
ela renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragido, o que devera, quando for este o caso, ser
informado por iniciativa da prépria licitante ou em resposta a diligéncia a ser feita pelo(a)
PREGOEIRO(A).

7.13. Podera ser DESCLASSIFICADA, ainda, a proposta que cotar pregos inexequiveis ou

incompativeis com os praticados no mercado, tendo como parametro o disposto na legislagao vigente.

7.14. Na andlise da proposta comercial, podera o(a) PREGOEIRO(A) desconsiderar erros materiais e

evidentes falhas formais sanaveis que nao afetem o seu conteudo.

7.15. A desclassificagdo de propostas comerciais sera sempre fundamentada e registrada no sistema,

com possibilidade de acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.16. Sera verificada a condi¢do de habilitagdo da licitante detentora do MENOR VALOR aceito pelo(a)
PREGOEIRO(A), observadas as disposi¢des contidas no item 8 deste edital.

7.17. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste edital para a habilitagdo, sera a licitante

declarada vencedora do certame para o item/grupo/lote de itens.

7.18. Se a oferta da primeira classificada nao for aceitavel ou se licitante for inabilitada, o(a)
PREGOEIRO(A) examinara os lances e as propostas subsequentes, bem como o atendimento as
condi¢cdes de habilitagdo, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma oferta em conformidade

com o edital.
7.19. Aplicar-se-a o disposto no subitem 7.18 deste edital também no caso de a licitante vencedora,

convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato ou aceitar a nota de

empenho, conforme o caso.
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7.20. Nas situagdes previstas nos subitens 7.9, 7.18 e 7.19 deste edital, podera o(a) PREGOEIRO(A),
ainda, negociar com a proponente para que seja obtido preco melhor para a Prefeitura Municipal de Ouro

Preto.

7.21. O sistema eletrbnico gerara automaticamente ata circunstanciada da sessdo, na qual serdo

registradas as ocorréncias pertinentes a mesa.

8 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

8.1. Observado o disposto no item 15 deste edital, as licitantes deverdo, nos termos do subitem

7.10.3 também deste ato convocatorio, encaminhar os seguintes documentos de habilitagao:

8.1.1. DOCUMENTO RELATIVO A HABILITACAO JURIDICA:

a) Cépia autenticada do registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Copia autenticada do ato constitutivo, estatuto social, contrato social primitivo e a
ultima alteragao contratual OU ultima alteragdo consolidada , devidamente registrado,
em se tratando de empresas comerciais, € no caso de sociedade por agoes,
acompanhado de documentos de eleigao de seus representantes legais;

c) Cépia autenticada da inscricdo de ato constitutivo, em caso de sociedade civis,

acompanhada de comprovagéao da diretoria em exercicio.

8.1.2. DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Comprovante de inscrigédo e de situagdo cadastral do CNPJ;

b) Comprovante de regularidade de tributos e contribuicbes para com Fazenda Federal,

Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, na forma da lei;

b.1) Relativamente a Fazenda Federal, devera ser apresentada a Certiddo conjunta
negativa da Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional que abrange inclusive as contribuigdes para a Seguridade Social
- INSS;
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c) Comprovante de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico -
FGTS;

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por meio
da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.1.2.1. Para o atendimento do disposto na letra “b” do subitem 8.1.2 deste edital, nao
serdo aceitas pelo(a) PREGOEIRO(A) certidbes que comprovem a regularidade fiscal

para com apenas parte dos tributos de competéncia de cada ente federado.

OBS1: Caso a empresa seja ISENTA de apresentagdo de alguma certiddo, devera comprovar tal
ISENCAO e ou declaragdo do contador justificando a ISENCAO.

OBS2: As certidGes fiscais positivas com efeito de negativas sdo aceitas como documento habil

para comprovar a habilitacao fiscal.

8.1.3. QUALIFICACAO TECNICA:

8.1.3.1. A empresa licitante devera apresentar catalogos do fabricante dos
equipamentos ofertados (Estagbes Terminais de Acesso), para verificagdo pela
CONTRATANTE, objetivando a comprovagdo de atendimento as especificagdes

técnicas solicitadas neste termo;

8.1.3.2. A empresa licitante devera apresentar Certificados de Homologag¢des das
Estagbes Terminais de Acesso Mével/Fixo e Portatil, expedido pela ANATEL em nome
da proponente, quando esta nao for a requerente da certificagdo junto a ANATEL, a
empresa licitante devera apresentar autorizagdo do requerente nominal ao presente

processo licitatério, autorizando o uso dos referidos documentos pela Proponente.

8.2. MICROEMPRESAS (ME) E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP):

8.2.1. As ME e EPP deverao entregar toda a documentagao exigida para a habilitagao,
inclusive os documentos comprobatérios da regularidade fiscal, mesmo que estes

apresentem alguma restrigao fiscal.
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8.2.1.1. Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n°.
123/2006, as microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) definidas,
respectivamente, nos Incisos | e Il do Art. 3° da Lei Complementar n°. 123/2006,
interessadas em participar desta licitagdo, deverao apresentar juntamente com a
proposta de precos corrigida e documentos comprobatérios de habilitagao,
CERTIDAO DE ENQUADRAMENTO como microempresa (ME) ou empresa de
pequeno porte (EPP) expedida pela JUNTA COMERCIAL DO ESTADO OU
CERTIDAO DE REGISTRO CIVIL DE PESSOA JURIDICA, emitida pelo Cartério

de Registro de Titulos e Documentos. A falta de apresentacdo da certiddo de

enquadramento caracteriza a ndo opcao pelos beneficios da Lei Complementar N°.

123/2006. Sera aceita a referida certiddo que expresse respectiva validade,

desde gue em vigor, ou, guando nao declarada sua validade pelo emitente,

expedida a 60 (sessenta) dias, no maximo, da data designada para

apresentacdo das propostas.

8.2.2. Havendo restricdo nos documentos comprobatérios da regularidade fiscal,
entregues por ME ou EPP, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que a ME ou a EPP for declarada vencedora do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério do(a) PREGOEIRO (A), para a

regularizagdo da documentagéo fiscal.

8.2.3. A prorrogagéo do prazo para a regularizagdo da documentagao fiscal dependera
de requerimento tempestivo da licitante, devidamente fundamentado, dirigido ao(a)
PREGOEIRO(A).

8.2.4. Para fins do subitem 8.2.3 supra, entende-se por “tempestivo” o requerimento

apresentado dentro dos 5 (cinco) dias Uteis inicialmente concedidos.

8.2.5. A nao regularizagdo da documentacgdo fiscal no prazo previsto implicara a
decadéncia do direito a contratagédo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da lei
Federal n°. 8.666/1993 e da multa indicada no subitem 12.1 deste edital, sendo facultado
ao(a) PREGOEIRO(A) convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo,
ou submeter o processo ao Prefeito da Prefeitura Municipal de Ouro Preto para

revogagao.
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8.3. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO:

8.3.1. Os documentos necessarios a habilitagdo, bem como quaisquer outros
documentos solicitados neste edital, quando apresentados em sua forma fisica, deverao
ser entregues sob uma das seguintes opg¢des:
a) copias autenticadas em cartorio;
b) cépias simples, desde que sejam apresentados os originais para autenticacao pela
Prefeitura Municipal de Ouro Preto;
c) Publicagdo em érgao de imprensa oficial, respeitadas as regras das alineas anteriores;
d) emitidos através da internet, cuja aceitacdo condiciona-se a confirmagdo de
autenticidade mediante consulta ao site respectivo ou ao 6rgao emissor.
8.3.1.1. Procedida a consulta ao site respectivo, o(a) PREGOEIRO(A) ou a equipe
de apoio certificardo a autenticidade do documento, mediante carimbo préprio e

assinatura na via entregue pela licitante.

8.3.2. Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacbes de documentos” em

substituicdo aos documentos requeridos no presente edital.

8.3.3. A documentagdo necessaria a habilitagdo, bem como qualquer outra
documentacdo solicitada neste edital, devera guardar compatibilidade em relagdo ao

CNPJ apresentado, ndo sendo permitida a mescla de documentos.

8.3.4. Todos os documentos previstos neste edital deverdo estar validos. Documentos
entregues com a data de validade anterior a data de abertura da sessao acarretarao a
INABILITAGAO da licitante, observado, entretanto, o disposto nos subitens 8.2 e 8.2.2

deste edital.

8.3.5. Os documentos que ndo possuirem prazo de validade estabelecido pelo 6rgao
expedidor deverao ser datados dos ultimos 60 (sessenta) dias.
8.3.5.1. Nao se enquadram na exigéncia do subitem 8.3.5 deste edital aqueles
documentos que, pela sua prépria natureza, nao se sujeitam a prazo de validade.
8.3.5.2. Todo e qualquer documento emitido pela licitante devera ser assinado por

seu representante legal, devidamente qualificado e comprovado.
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8.3.6. Serdo declaradas INABILITADAS as licitantes que ndo cumprirem as exigéncias

estabelecidas neste edital para a habilitago.

8.3.7. Na apreciagdo dos documentos para habilitacdo, poderd o(a) PREGOEIRO(A)

solicitar o assessoramento técnico de 6rgaos ou de profissionais especializados.

9 - RECURSOS

9.1. Declarada a vencedora do certame, o(a) PREGOEIRO(A) abrira o prazo de 30 (trinta) minutos
durante o qual qualquer licitante podera, de forma motivada, em campo préprio do sistema eletrénico,

manifestar a sua intengao de recorrer, registrando a sintese de suas razoes.

9.2. A falta de manifestagao motivada da licitante no prazo supracitado importara a decadéncia do direito

de recurso, autorizando o(a) PREGOEIRO(A) a adjudicar o objeto a licitante vencedora;

9.3. Na hipotese de haver alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, entregue por ME ou

EPP, sera aguardado o término do prazo previsto no subitem 8.3.2 para a abertura da fase recursal.

9.4. Sera concedido, a licitante que manifestar a intengédo de interpor recurso, o prazo de 3 (trés) dias,
iniciados no dia util subsequente, para apresentagéo das razdes do recurso, ficando as demais licitantes
desde logo intimadas para apresentarem suas contrarrazées em igual niumero de dias, que comegarao a
correr do dia seguinte ao término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista dos elementos

indispensaveis a defesa dos seus interesses.

9.4.1. Tanto as razdes do recurso quanto as contrarrazdes deverao ser registradas pelas licitantes no

campo préprio do sistema eletronico, nos prazos definidos no subitem supracitado.

9.5. O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10 — ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

10.1. Inexistindo manifestacdo recursal, o(a) PREGOEIRO(A) adjudicara o objeto da licitagdo a(s)
licitante(s) vencedora(s), cabendo ao Prefeito da Prefeitura Municipal de Ouro Preto homologar o

procedimento licitatério.

16




SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Quro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301
2 @

O LU R« E1Q) PATRIMONIO
CIDADAO

10.2. Existindo manifestacdo recursal e decididos os recursos porventura interpostos, competira ao
Prefeito da Prefeitura Municipal de Ouro Preto adjudicar o objeto da licitagdo a(s) licitante(s) vencedora(s)

e homologar o procedimento licitatério.

11 — CONTRATAGAO

11.1. Nos casos em que a lei determinar a celebragido de termo de contrato, sua minuta estara em
anexo proéprio do edital, indicado na folha de apresentacgao, e licitante vencedora do certame sera
convocada pela Prefeitura Municipal de Ouro Preto para assinar o contrato respectivo, no prazo

determinado pela Administracao.

12 — SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Podera ser aplicada multa no valor equivalente a até 5% (cinco por cento) do preco total da

proposta final apresentada a licitante que,

a) Desistir do certame apds a abertura da sessdo, salvo motivo superveniente aceito pelo(a)
PREGOEIRO(a);

b) Desistir de lances ofertados, salvo motivo superveniente aceito pelo(a) PREGOEIRO(a);

c) Nao entregar a proposta comercial ajustada ao prego correspondente a seu lance vencedor (ou
entrega-la em desacordo com o exigido neste edital);

d) Apresentar documentagao falsa;

e) Comportar-se de modo inidéneo.

12.1.1. A licitante que praticar alguma das condutas descritas no subitem 12.1 podera ser declarada
impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica do Municipio de Ouro Preto pelo

prazo de até 5 (cinco) anos.

12.2. A falta de assinatura do contrato ou a nido aceitagdo da nota de empenho, conforme o caso,
sujeitara a licitante, além da penalidade prevista no subitem 12.1.1, a decadéncia ao direito da
contratagao decorrente desta licitagao e da cobranga de multa compensatéria de até 30% (trinta por
cento) do preco total de sua proposta final, salvo a ocorréncia de motivo superveniente pelo Diretor

da area demandante.
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12.3. No caso de descumprimento total ou parcial das condi¢gdes contratualmente previstas, podera a
Prefeitura Municipal de Ouro Preto aplicar a CONTRATADA as sancgbes previstas no contrato ou, na
inexisténcia de instrumento de contrato, as elencadas nos subitens 12.1.1 e 12.2 deste edital, bem como
as da lei Federal n°. 10.520/2002, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo contratual e de

responsabilizagéo civil e penal cabiveis.

12.4. A aplicagao das sangdes ocorrera apos processo contraditério e nao impede a aplicagao de outras
cominagdes legais pertinentes previstas no Termo de Contrato e Termo de Referéncia anexos ao

presente Edital.

13 — PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES AO EDITAL

13.1. Até 2 (dois) dias Uteis antes da data final fixada para o encaminhamento das propostas via sistema
eletrbnico, qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou impugnar este edital, por escrito,
protocolando o documento respectivo na Geréncia de Compras e Licitagdes da Prefeitura Municipal de
Ouro Preto, Rua Diogo de Vasconcelos, n°. 29-A, Bairro Pilar, Ouro Preto/MG, no horario de 08:00 as

17:00 horas dos dias Uteis.

13.1.1. Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitagdo perante a administragdo o
licitante que ndo o fizer até o segundo util que anteceder o encaminhamento das propostas via

sistema eletrénico. A impugnacao feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar

do processo licitatorio até o transito em julgado da decisao a ela pertinente. A impugnacao devera

ser protocolizada, dentro desse prazo, em via original na Geréncia de Compras e Licitacoes.

13.1.2. Acolhida a impugnagéo contra o ato convocatério, que seja considerada relevante para a

confeccao de propostas, sera designada nova data para a realizagédo do certame.

13.2. O encaminhamento dos questionamentos e impugnacdes podera, também, ser feito via postal,
através da Empresa de Correios e Telégrafos (ECT), porém a data da postagem n&o sera considerada e
sim a data da chegada e protocolo efetivo do documento na Geréncia de Compras e Licitagdes da

Prefeitura de Ouro Preto, conforme enderego supracitado.

13.3. As impugnacdes e questionamentos também poderdo ser encaminhadas via e-mail obedecendo
0s seguintes requisitos:

13.3.1. Serem dirigidos aos cuidados do (a) Pregoeiro (a), no prazo legal.
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13.3.2. Serem encaminhadas dentro do prazo legal para o enderego eletrénico

compras@ouropreto.mg.gov.br, com assinatura digital.

13.4. O Pregoeiro nao se responsabilizara por esclarecimentos e impugnagdes enderegadas por
outras formas ou outros endere¢os eletrénicos, e que, por isso, sejam intempestivas ou néo

sejam recebidas.

13.5. Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados na Geréncia de Compras e

Licitagdes da Prefeitura Municipal de Ouro Preto.

14 — DIVULGAGAO DOS ATOS DO CERTAME

14.1. Esse edital esta disponivel nos sites <www.bllcompras.org.br> e <www.ouropreto.mg.gov.br>

(link “licitagdes”).

14.2. Qualquer que seja a forma adotada para solicitar esclarecimentos ou impugnar este edital, nos
termos do item 13, as respostas respectivas somente serao publicadas no site <www.bllcompras.org.br>

para acesso a todos os interessados.

14.3. As respostas e as decisdes referentes a recursos serdo disponibilizados em campo préprio do

sistema eletronico, sendo que estas serdo também publicadas no site <www.ouropreto.mg.gov.br> (link

“licitacbes”).

14.4. No Diario Oficial do Municipio de Ouro Preto serdo publicados o aviso de edital, as decisdes sobre

recurso, a adjudicacéo e a homologagéao da licitagao.

14.5. Aqueles que tiverem interesse em participar do certame deverdo, durante todo o processo,
acompanhar as publicagdes referentes ao mesmo nos locais citados nos subitens 14.1 a 14.4, com
vistas a possiveis alteracdes e avisos, ndo se responsabilizando a Prefeitura Municipal de Ouro Preto em

promover qualquer comunicagao por meios diversos desses.

14.5.1. As alteragdes do edital serdo publicadas da mesma forma que o texto original, nos termos

da lei.
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15 — ENVIO DA PROPOSTA DE PREGOS CORRIGIDA, DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E
OUTROS DOCUMENTOS

15.1. Encerrada a fase de lances, o pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira classificada,

quanto ao objeto definido neste edital e seus anexos e valor, decidindo motivadamente a respeito;

15.1.1. PROPOSTA DE PRECOS CORRIGIDA EM CONFORMIDADE COM A PROPOSTA

VENCEDORA: A(s) licitante(s) vencedora(s) devera(do) apresentar a proposta de precos corrigida

em conformidade com a proposta vencedora; em original, no prazo maximo de até 03 (trés) dias

uteis, contados da data da sessao publica virtual.

15.1.2. DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DE HABILITACAO: A(s) licitante(s) vencedora(s)

devera(do) apresentar os_documentos comprobatdrios de habilitacdo em originais ou copias

autenticadas ou emitidos através da internet, cuja aceitacdo condiciona-se a confirmagado de
autenticidade mediante consulta ao site respectivo ou ao érgdo emissor, no prazo maximo de até 03

(trés) dias uteis, contados da data da sess&o publica virtual.

15.1.3. DECLARAGAO CONJUNTA: A(s) licitante(s) vencedora(s) devera(do) apresentar a

declaracdo conjunta (obedecendo ao modelo do ANEXO 06; no prazo maximo de até 03 (trés) dias

uteis, contados da data da sessao publica virtual.

15.1.4. DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITAGAO: A(s)

licitante(s) vencedora(s) devera(do) apresentar a declaracéo de pleno atendimento aos requisitos de

habilitacdo (obedecendo ao modelo do ANEXO 07); no prazo maximo de até 03 (trés) dias uteis,

contados da data da sess&o publica virtual.

15.1.5 CERTIDAO DE ENQUADRAMENTO: A(s) licitante(s) vencedora(s) devera apresentar a
certiddo de enguadramento como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP)
expedida pela JUNTA COMERCIAL DO ESTADO OU CERTIDAO DE REGISTRO CIVIL DE PESSOA

JURIDICA, emitida pelo Cartério de Registro de Titulos e Documentos. A falta de apresentacéo da

certiddo de enquadramento caracteriza a ndo opgdo pelos beneficios da Lei Complementar n°.

123/2006. Sera aceita a referida certidao que expresse respectiva validade, desde que em vigor,

ou, quando nao declarada sua validade pelo emitente, expedida a 60 (sessenta) dias, no

maximo, da data designada para apresentagcdo das propostas; em originais ou copias
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autenticadas, no prazo maximo de até 03 (trés) dias uteis, contados da data da sessdo publica

virtual.

15.4. A proposta escrita e a documentagéo exigida (ver item 15.1 deste edital) dever&o vir em 02 (dois)

envelopes lacrados, contendo em sua parte externa os seguintes dizeres:

ENVELOPE “1” - PROPOSTA DE PRECOS:

PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO PRETO
A/C Geréncia de Compras E LICITAGOES

RUA DIOGO DE VASCONCELOS, 29-A, PILAR - OURO PRETO (MG)
PREGAO ELETRONICO N°. 085/2023

LICITANTE:

E-MAIL:

TELEFONE:

ENVELOPE “1” - PROPOSTA DE PRECOS.

ENVELOPE”2” - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO PRETO
A/C Geréncia de Compras E LICITAGOES

RUA DIOGO DE VASCONCELOS, 29-A, PILAR — OURO PRETO (MG)
PREGAO ELETRONICO N°. 085/2023

LICITANTE:

E-MAIL:

TELEFONE:

ENVELOPE “1” - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

15.5. A empresa que nao protocolizar os documentos exigidos no item 08 e item 15 e subitens no prazo
determinado no edital sera desclassificada. no caso dos documentos serem encaminhados via postal,
através da empresa de correios e telégrafos (ect), serdo considerados entregues dentro do prazo se, ao

serem recebidos, for verificada que a postagem se deu no prazo fixado no subitem 7.10.3 do edital.

16 - DISPOSIGOES GERAIS

16.1. E facultada ao (a) PREGOEIRO(A), em qualquer fase da licitacdo, a promocdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de

documento ou de informag&o que deveriam constar no ato da sessao publica.
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16.2. Fica assegurado a Prefeitura Municipal de Ouro Preto o direito de, no interesse da Administracgéo,
anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitagdo, dando ciéncia as
participantes e sendo devidamente justificada e processada na forma da legislagéo vigente.
16.3. As proponentes sao as unicas responsaveis por todos os custos de preparacdo e apresentagao de
suas propostas e a Prefeitura Municipal de Ouro Preto ndo sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.
16.4. As proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade de informacgdes, declaracdes e
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

16.4.1. A licitante que apresentar informacgdes, declaracées ou documentos falsos respondera por

seus atos, civil, penal e administrativamente.
16.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da licitante,
desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua proposta
durante a realizagdo da sessao publica deste Pregao Eletrdnico.
16.6. As normas que disciplinam este Pregdo Eletrénico serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as interessadas, sem comprometimento da segurancga da futura contratagéo.
16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expedientes da Prefeitura Municipal de Ouro
Preto.
16.8. Aos casos omissos aplicar-se-d0 as disposigdes constantes da Lei Federal n°. 10.520/2002, da Lei
Complementar Federal n°. 123/2006 e, subsidiariamente, da Lei Federal n°. 8.666/1993.
16.9. O processo relativo a esta licitagdo permanecera com vista franqueada aos interessados na
Geréncia de Compras e Licitagbes da Prefeitura Municipal de Ouro Preto, Praga Bar&o do Rio Branco, n°.
12, Bairro Pilar, Ouro Preto/MG, telefone (31)3559-3301, no horario de 08:00 as 18:00 horas dos dias
uteis.

16.10. O foro para dirimir questdes relativas ao presente edital sera o de Ouro Preto — Minas Gerais.

Ouro Preto, 09 de novembro de 2023.

Geréncia de Compras e Licitagdes Victor Schittini Teixeira
Prefeitura Municipal de Ouro Preto OAB 163.955
Diretor do DACAD

Edital elaborado por Lucas Anselmo Silva
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ANEXO 01
- TERMO DE REFERENCIA -

PREGAO ELETRONICO N°. 085/2023

Adverténcias Preliminares

Este anexo define, minuciosamente, o objeto do certame epigrafado, detalha o bem ou servigo a ser
fornecido-prestado e as condi¢des especificas que a(s) vencedora(as) devera(ao) observar na execugao
contratual.

Faz parte integrante deste anexo e dele é indissociavel a cépia integral do pedido e do termo de

referéncia que ensejou a presente licitagao, cujo original compde o processo respectivo.

OBSERVACAO: AS ESPECIFICAGOES E VALORES ESTIMADOS DOS ITENS E DEMAIS
EXIGENCIAS PERTENCENTES A ESSA LICITAGAO SAO DE RESPONSABILIDADE DA
SECRETARIA SOLICITANTE, QUE ELABOROU O TERMO DE REFERENCIA A SEGUIR.

LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS PARA SISTEMA DIGITAL DE BANDA LARGA (3G / 4G LTE E WI-FI)
ATRAVES DE ESTAGOES TERMINAIS DE ACESSO (ETA) COM COMUNICAGAO INSTANTANEA
DE VOZ E DADOS EM PLENO FUNCIONAMENTO.

1 OBJETO

1.1.“Contratagdo de empresa especializada na locagao de equipamentos para Sistema de Comunicagao
Digital PTToC de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) através de Estagbes Terminais de Acesso (ETA)
com comunicacdo instantdnea de voz (PTT — Push-To-Talk) e dados em pleno funcionamento,
compreendendo o fornecimento de equipamentos, materiais, servicos de instalagdo, programacgao,
manutengdo e demais insumos, para comunicacdes de voz operacionais e dados, sem fio das equipes
operacionais da Secretaria de Seguranca e Transito: Guarda Civil Municipal, Defesa Civil, Fiscalizagao
de Posturas e Ourotran, e, destes com suas respectivas Centrais de Comunicagdes e Controle, pelo
periodo de 12 (doze) meses, contados da efetiva entrega dos equipamentos, podendo ser prorrogado
até o limite previsto no inciso IV do artigo 57 da Lei n° 8.666/1993, em plena conformidade com os

requisitos minimos exigidos no Anexo | — Termo de Referéncia”.
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Sob critério exclusivo da Prefeitura Municipal de Ouro Preto, o sistema de comunicacao objeto podera
ser compartilhado com outros 6rgaos ou secretarias pertencentes ou vinculados a Municipalidade ou do
Governo do Estado de Minas Gerais, dentro do limite de capacidade de trafego e de gerenciamento do

sistema e dentro das regras estabelecidas pela legislagao.

1.2.Este Termo de Referéncia tem por objetivo apresentar as caracteristicas técnicas e operacionais,
bem como as condigbes minimas para a contratagdo do objeto descrito no subitem 1.1, em plena
conformidade com os requisitos minimos previstos no presente Termo de Referéncia e demais

exigéncias do Edital.

1.3.0 presente projeto contemplara a Secretaria de Seguranca e Transito e 6rgaos abaixo relacionados:

a)Guarda Civil Municipal;
b)Defesa Civil;
c)Fiscalizacdo de Posturas; e

d)OuroTran.

1.5. A coordenacgao do projeto em tela ficara incumbida a Guarda Civil Municipal.

2 CONSIDERAGOES INICIAIS

2.1.0 Municipio de Ouro preto ndo dispdem de um sistema de comunicacao direta para suportar e
atender as necessidades operacionais das equipes operacionais, por se tratar de um sistema de
radiocomunicagdo com limitagdes técnicas e de cobertura eletromagnéticas, contudo, a nova diretriz da
Prefeitura Municipal de Ouro Preto, objetivando reduzir o tempo respostas dos chamados gerados pela
populacdo, estrategicamente insere o novo sistema de comunicagdo PTT (Push-To-Talk ou Aperte para
Falar) para todas as equipes operacionais que necessitam deste tipo de tecnologia para a comunicagao
de voz sem fio entre seus agentes;

2.2.Partindo da premissa acima, verificou-se que sistemas de radiocomunicagdo digitais
dimensionados para usuarios com caracteristicas semelhantes ao Municipio de Ouro Preto, o0 emprego
de sistema de radiocomunicagdo de arquitetura troncalizada, com topologia multisitio, apresentam
resultados melhores, mitigando de sobremaneira os riscos de canais ocupados, escuta clandestina,

dentre outros.
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Considerando o novo planejamento estratégico e operacional das agéncias envolvidas, entendeu-se
necessario ampliar os recursos para despachar e gerenciar os referidos chamados as equipes
operacionais, desta forma, as Centrais de Comunicagbdes e Controles passardo a contar com Consoles
de Despacho, Gerenciamento e Controle, as quais permitirdo, além do despacho das chamadas de voz,
rastrear as equipes quase que em tempo real, devido a fungdo de AVL/GPS disponiveis nos
equipamentos, melhorando significativamente a capacidade operacional;

2.3.A equipe de planejamento da contratagido, na pesquisa realizada com outros usuarios (municipios e
agéncias) para para identificar as possiveis solugbes técnicas disponiveis no mercado nacional, chegou

a seguinte tecnologia:

2.41. Sistema de Comunicacgao Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI):

2.4.1.1. Sistema de Comunicagdo Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI): Sistema de
comunicacao semelhante ao Sistema de Radiocomunicagao Digital que funciona sobre a plataforma de
dados (banda larga) da telefonia mével celular (3G / 4G LTE) e Wi-Fi (2,4 GHZ e 5 GHz). Este Sistema
de Comunicagao também é conhecido como PTToC (Push-To-Talk Over Celular);

a)Um Sistema de Comunicagao Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI), também conhecido como
POC - PTT (Push-To-Talk ou Aperte para Falar) Over Celular (PTT Over Celular), muito semelhante a
um sistema de radiocomunicagédo digital troncalizado (trunking), porém, o PTToC funciona sobre a
plataforma de dados (banda larga) da telefonia movel celular (3G / 4G LTE) e Wi-Fi (2,4 GHZ e 5 GHz);
b)O Sistema de Comunicacgao Digital de banda larga PTToC, caracteriza por ser um sistema

de comunicagado eficaz, confiavel, de ampla cobertura e com mais recursos operacionais que um
sistema de radiocomunicacgao digital Troncalizado ou nao;

c)E a solugdo ideal para quem deseja elevar o patamar do seu sistema de comunicagdo, agregando
inclusive as chamadas de video e a possibilidade do emprego de aplicativos utilizados pelas equipes
operacionais, em um unico equipamento;

d)Um Sistema de Comunicagéao Digital de banda larga PTToC, possibilita de utilizar um nimero maior de
grupos de conversagao, sem que haja a necessidade de investimentos de alta monta na montagem da
infraestrutura de Sitio(s) de Propagacgéo Eletromagnética que é comumente conhecido como “Sitio de
Repeticdo ou Site de Repeticdo”, uma vez que o Sistema de Comunicagdo PTToC utiliza a infraestrutura
das ERB’s (Estagcbes Radio Bases) das operadoras de telefonia movel celular (3G/4G LTE), na
plataforma de dados (banda larga — Internet Movel) e rede publica ou privada de Wi-Fi (2,4 GHz e 5
GHz), permitindo um numero ilimitado de grupos de conversagdo, sem que o usuario tenha que se

preocupar com a disponibilidade ou ndo de canal, sem a intervengdo do usuario, gerando eficiéncia e
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dinamica, principalmente em situagdes consideradas criticas, como as enfrentadas pela Guarda Civil
Municipal, Defesa Civil, Fiscalizagao de Posturas e OuroTran;

e)Outra vantagem identificada em um Sistema de Comunicagao Digital de banda larga PTToC esta na
ampla area de cobertura que este tipo de sistema oferece, uma vez que, nao fica limitado ao Municipio
de Ouro Preto, podendo atender demandas da Secretaria Municipal da Saude no transporte inter-
hospitalar de pacientes para estabelecimentos de salde da rede credenciada do Estado fora do
municipio e outros 6rgaos operacionais, 0s quais, necessitam se deslocar para fora do Municipio e,
neste caso, o Unico meio de comunicagdo, sdo os telefones celulares (particulares ou corporativos) dos
agentes;

f)Quanto a privacidade das comunicagdes, o Sistema de Comunicagéo de banda larga PTToC, oferece o
mesmo nivel de seguranga e privacidade, como nos sistemas de radiocomunicagdo Digitais
Troncalizados, uma vez que, os usuarios (grupo especifico) ouvem apenas as conversas a eles
destinadas, tendo em vista que o sistema através do seu controlador central, aloca um canal de
comunicagdo de banda larga arbitrario exclusivo na rede da operadora de telefonia mével celular,
tornando impossivel a escuta das comunicagdes do grupo. Quando o grupo especifico ndo estiver em
comunicagdo, seus equipamentos permanecerdo silenciados. O Sistema de Comunicagdo de banda
larga PTToC utiliza ainda a criptografia ponta a ponta E2EE;

g)Outra caracteristica muito importante em sistema de comunicagcdo de banda larga PTToC esta na
confiabilidade e disponibilidade do sistema, uma vez que, as operadoras de telefonia movel celular,
possuem uma enorme quantidade de ERB’s — Estagdes Radio Bases instaladas no Brasil, o que garante
a ampla cobertura do sistema. Cada ERB é composta por varios canais, semelhante ao sistema de
radiocomunicagao digital Troncalizado, se um canal ficar indisponivel outro na mesma ERB sera alocado
para a comunicacdo. Considerando ainda que as operadoras de telefonia movel celular, tem suas ERB’s
muito préximas umas das outras, para oferecer a cobertura dos seus servigos, mesmo que uma ERB
inteira figue sem comunicacgao (indisponivel), outra mais préxima assume para garantir a cobertura.
h)Além, dos quesitos acima analisados, constatou-se que Sistema Comunicagédo Digital PTToC esta
sendo empregado em varios municipios do Brasil e, em diversas cidades mundo afora, assim como, a
tecnologia PTToC, segundo a 3GPP(" é reconhecido mundialmente para missé&o critica — emergencial,
corroborando a escolha desta Equipe de Planejamento da Contratagdo, assim como, outros segmentos

de mercado onde a comunicagéao é de vital importancia.

2.DOS QUANTITATIVOS

2.1.Para atender as necessidades operacionais da Guarda Civil Municipal, Defesa Civil, Fiscalizagao de

posturas e Ourotran, a contratagdo em mira devera contemplar os quantitativos abaixo relacionados:
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ITEM DESCRITIVO DOS EQUIPAMENTOS LOCADOS COM FATURAMENTO MENSAL QTDE

ETA — Estagbes Terminais de Acesso de uso Portateis com AVL/GPS para as

equipes operacionais e veiculos 2 rodas

ETA — Estacdes Terminais de Acesso para uso Fixos para as Bases operacionais ou

Centrais de Comunicagdes e Controle

Console de Monitoramento, Rastreamento, Gerenciamento, Controle e Despacho (voz

e dados tipo SMS), para a Central de Comunicagdes e Controle da GCM

Microfone remoto com alto-falante e PTT, dotado de cabo espiralado, clip para fixagdo

na lapela para as equipes operacionais

ETA — Estagbes Terminais de Acesso de uso Portateis com AVL/GPS para a

Coordenacao

2.1.1.0s equipamentos acima listados, serdo faturados mensalmente, com pagamento em até 30 dias
apos o ateste da Fatura ou Recibo de Locagéo, sendo que o primeiro faturamento sera 30 dias apds o

inicio da operagao dos equipamentos (més subsequente);

2.2.Além dos equipamentos acima listados, sdo necessarios 0s servigos abaixo relacionados:

ITEM DESCRITIVO DOS SERVIGOS COM FATURAMENTO EM PARCELA UNICA

Servigos de: Entrega dos equipamentos, implantagao, instalagéo, ativacao e testes

6 de afericdo paramétrica do Sistema de Comunicacéo Digital de voz e dados sem fio 1

2.2.1.0s servigos acima serdo faturados em parcela Unica, apdés a conclusdo dos servicos com

pagamento em até 30 dias, apds o ateste da Nota Fiscal de Prestacdo de Servigo.

1 3GPP - 3rd Generation Partnership Project, reiine sete organizagdes de desenvolvimento de padrdes de telecomunicagdes (ARIB,
ATIS, CCSA, ETSI, TSDSI, TTA, TTC)
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Servigo de Suporte Técnico através de 0800 ou Web ou outro meio eficaz, sob o

regime 8x5 (segunda-feira a sexta-feira)

Servigo de Manutengao preventiva e corretiva e Assisténcia Técnica Assistida sob o

regime 24x7 durante a vigéncia do Contrato de todos os itens locados

2.2.2. Os servigos acima relacionados nao terdao faturamento mensal ou em parcela unica, devendo
fazer parte do custo mensal da locacdo dos equipamentos listados no subitem 2.1.

2.2.2.1. Durante a vigéncia do Contrato podera ocorrer a renovagéo dos equipamentos, bem como a
mudanga de enderecos das bases operacionais e troca das equipes das Centrais de Comunicagdes e
Controles quanto operacional, isto posto, a CONTRATADA devera realizar os servigos necessarios de
retirada dos equipamentos de seu local de origem e reinstalagdo dos mesmos nos veiculos e enderegos
determinados pela CONTRATANTE, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

3.DA PROPOSTA COMERCIAL

3.1.Nos precos propostos deverao estar incluidos, todas as despesas e custos relacionados ao objeto
da presente licitagao;

3.2.0s precos serao fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do Contrato de Locagao (12 meses);
3.2.1.0s pregos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que tera como termo
inicial a data de apresentacdo da proposta, nos termos previstos na legislagao vigente, desde que nao
ultrapasse o valor praticado no mercado.

3.2.2.Para fins de reajuste anual, adotar-se-a como indice de reajuste para compensar os efeitos das
variagdes inflacionarias o indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundagao Instituto de
Pesquisas Econémicas — FIPE, tomando-se por base o més da apresentacdo das propostas, sendo
vedado qualquer novo reajuste no prazo de um ano.

3.3.Indicar marca, modelo e fabricante do produto ofertado;

3.4.As propostas deverao apresentar de forma clara o prazo de validade nao inferior a 120 (cento e vinte)
dias, contados da data da apresentagéo, em caso de omissao, sera considerado este prazo de validade;
3.5.Condi¢des de Pagamento:

3.5.1.0 pagamento da locagédo dos equipamentos sera mensal efetuado no prazo de até

30 (trinta) dias corridos, ap6s a entrega do documento fiscal correspondente (Fatura ou Recibo de

Locacéo) ao periodo mensal apurado, devidamente atestada em moeda corrente nacional,
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3.6.2. O pagamento dos servicos com faturamento em parcela Unica, sera realizado no prazo de 30
(trinta) dias, a contar do aceite da Nota Fiscal.

3.6.3. O pagamento decorrente dos servicos contratados sera efetuado pela em moeda corrente
nacional, mensalmente, em até 30(trinta) dias corridos apdés a entrega do documento fiscal
correspondente ao periodo mensal apurado, devidamente atestada.

3.6.4. No campo para descricao na Nota Fiscal/Fatura ou Recibo de Locacdo devera ser informado os
dados bancarios para depésito, fazendo constar o Banco, numero da agéncia e conta corrente ou
poupanga, caso a empresa opte por esta forma de pagamento.

3.6.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagido mencionada no
art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

3.6.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura ou Recibo de Locagdo ou dos
documentos pertinentes a contratagao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa,
como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia,
o prazo para pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovagao da regularizagao
da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

3.6.7. Constatando-se a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

3.6.8. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
devera comunicar aos o0Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
3.6.9. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla
defesa.

3.6.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA néo regularize sua situagao junto ao Fisco.
3.6.11. Sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA irregular junto ao Fisco, salvo
por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

3.6.12. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma

forma para tanto, serao devidos pela CONTRATANTE & CONTRATADA, encargos moratorios na base
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de juros de 1% a.m, capitalizados diariamente em regime de juros simples, acrescidos de multa de 1 %
da fatura em atraso.

3.6.12.1. Para fins de atualizagéo financeira sera utilizada a tabela do IPCA-E dos valores a serem
pagos, desde o dia da entrega das Notas Fiscais de cada parcela até a data do efetivo pagamento.
3.6.12.2. O valor atualizado sera calculado pela férmula: V = /30 x N x VP, onde: V = Valor devido; N =
Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = IPCA-E e VP =
Valor da prestagdo em atraso.

3.7. Prazo de Entrega: Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados no prazo maximo de até 30
(trinta) dias corridos contados da formalizagcdo do respectivo Termo de Fornecimento;

3.8. A proposta devera estar acompanhada dos Catalogos do fabricante dos equipamentos ofertados
(Estacdes Terminais de Acesso), para verificagdo pela CONTRATANTE, objetivando a comprovagéao de
atendimento as especificagdes técnicas solicitadas neste termo;

3.9. A proposta devera estar acompanhada dos respectivos Certificados de Homologagdes das
Estacdes Terminais de Acesso Movel/Fixo e Portatil, expedido pela ANATEL em nome da proponente,
quando esta nao for a requerente da certificagdo junto a ANATEL, devera apresentar autorizagdo do
requerente nominal ao presente processo licitatério, autorizando o uso dos referidos documentos pela
Proponente. A auséncia de homologacdo da Agéncia Reguladora ensejara penalizagdo a
PROPONENTE e CONTRATADA, conforme Legislagéo vigente e Edital.

4. DA JUSTIFICATIVA

Justifica-se tendo que,

A Secretaria de Seguranga e Transito conta, em sua estrutura, com a Guarda Civil Municipal, Defesa
Civil, Fiscalizacdo de posturas e OUROTRAN, todos 6rgdos considerados essenciais para a

municipalidade e de prestagao de servigo inadiaveis.

Com o fim de garantir o éxito das fungbes de cada 6rgdo, & necessario dotar os agentes de
equipamentos adequados, evitando, com isso, falhas nas operagdes realizadas diariamente, seja de um
mero controle de trafego ou até mesmo eventos de calamidade publica.

Neste contexto, estao inseridos os radios de comunicagao que se pretende adquirir por meio de locagao.
A locagdo mostra-se mais eficiente do que a compra, considerando que a tecnologia é extremamente
mutavel, ficando obsoleta ou desatualizada em pouco tempo, motivo pelo qual definitivamente nao

compensa para a compra do equipamento ao invés da locagéo.
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Como se sabe, aparelhos de comunicacdo sdo fundamentais para que agentes de seguranga exergam
suas atividades. A informagao transmitida no momento oportuno, de maneira precisa e clara, pode ser

decisiva no sucesso ou insucesso de uma diligéncia ou operagao.

No caso em comento, por se tratar de equipamento destinado a Seguranga Publica Municipal, estdo
presentes varias preocupacgdes adicionais, dentre elas: a seguranga da informagao transmitida. Por
conta disso, os radios comunicadores especificados contam com tecnologia avangada que permite

criptografia, de modo a impedir a interceptagao de informagdes por criminosos.

4.1. A Secretaria de Seguranca e Transito em atendimento a demanda apresentada pelas equipes
operacionais das agéncias descritas no subitem 2.2, as quais detalham suas necessidades operacionais,
acarretou um levantamento de mercado das tecnologias disponiveis que melhor atendesse os requisitos
minimos exigidos, que resultou no mateial apresentado no presente Termo de Referéncia, para a futura
contratagao, tendo como objeto “Contratagdo de empresa especializada na locagdo de equipamentos
para Sistema de Comunicagéo Digital PTToC de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) através de Estagdes
Terminais de Acesso (ETA) com comunicagao instantadnea de voz (PTT — Push-To-Talk) e dados em
pleno funcionamento, compreendendo o fornecimento de equipamentos, materiais, servigos de
instalagdo, programacgao, manutengdo e demais insumos, para comunicagées de voz operacionais e
dados, sem fio das equipes operacionais da Secretaria de Seguranga e Transito: Guarda Civil Municipal,
Defesa Civil, Fiscalizagcdo de Posturas e OuroTran, e, destes com suas respectivas Centrais de
Comunicagbes e Controle, pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da efetiva entrega dos
equipamentos, podendo ser prorrogado até o limite previsto no inciso IV do artigo 57 da Lei n°
8.666/1993".

4.2. A Guarda Civil Municipal de Ouro Preto utiliza um sistema de radiocomunicagédo convencional, o
qual, ndo oferece a cobertura eletromagnatica minima necessaria para atender as necessidades
operacionais das equipes operacionais da GCM, Defesa Civil, Fiscalizagao de Posturas e OuroTran, o
que tem comp’rometido a seguranga dos agentes, assim como, o desempenho de suas fungdes e
consequentemente o atendimento a populagéo ouro-pretano.

4.3. Atualmente, quando a comunicagéo de voz pelo sistema de radiocomunicagéo existente apresenta
falha, a comunicagado dos agentes se da por intermédio dos telefones moveis (celulares) pessoais dos
agentes, que além de ser inviavel e pouco eficaz operacionalmente, podera acarretar a Municipalidade
de Ouro Preto implicagdes legais pelo Poder Judiciario, uma vez que, os telefones celulares sao de uso
pessoal e nao corporativo, ndo havendo amparo legal que obrigue os agentes publicos disponibilizarem

seus equipamentos para o desempenho de suas atividades fins.
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4.4. Diante da falta de um sistema de comunicacdo seguro e eficaz para o desenvolvimento das
atividades (meio e fim) das equipes operacionais da Secretaria de Seguranca e Transito: Guarda Civil
Municipal, Defesa Civil, Fiscalizagdo de Posturas e OuroTran, a Prefeitura Municipal de Ouro Preto, se
vé obrigada a identificar a melhor solugéo técnica para solucionar os problemas identificados, bem como,
verificar no mercado tecnologias, que além de possibilitar a comunicagédo das equipes operacionais com
suas respectivas centrais de comunicagbes e controle e coordenadoras, também possam agregar
valores (recursos operacionais e gerenciais) em consonancia com as novas diretrizes da Administragéo
Municipal no atendimento as demandas da populagao ouro-pretano.

4.5. Conforme o levantamento de mercado, constatou-se que existem varios Sistema de Comunicagdo
Digital de Voz sem fio e Dados mdveis, os quais, sdo possiveis de atender a demanda apresentada,
sendo que a Solugdo de Comunicagao Digital de Voz e Dados sem fio PTToC, foi a que apresentou a
melhor relagao custo-beneficio, assim como, foi a que melhor atendeu aos requisitos exigidos por cada
orgao da Secretaria de Seguranga e Transito.

4.6. A Secretaria de Seguranga e Transito dentro das atribuicdes conferidas pole lei, na busca pelo
aperfeicoamento e melhoria constante no atendimento e despacho as ocorréncias de Ordem Publica e
Seguranca, prop6s a abertura de processo administrativo licitatério, para a contratagdo do objeto ora
descrito no subitem 1.1, o qual atendera a demanda para o desenvolvimento das atividades fins das
equipes operacionais, bem como, oferecera recursos tecnoldégicos em consonancia com o Estatuto
Geral das Guardas Municipais (Lei n°® 13.022, de 8 de agosto de 2014), a Politica Nacional de
Seguranga Publica e Defesa Civil - PNSPDS e ao Sistema unico de Seguranga Publica -SUSP (Lei n°
13.675, de 11 de junho de 2018), Cddigo de Transito Brasileiro (Lei n® 9.503, de 23 de setembro de
1997) e o Plano Nacional de Reducao de Mortes e Lesdes no Transito — PNATRANS (Lei n°® 13.617, de
11 de janeiro de 2018) e o Cdédigo de Postura do Municipio de Ouro Preto (Lei n° 178, de 21 de
novembro de 1980).

4.7. O processo licitatério em questdo se faz necessario, uma vez que, atualmente ndo ha a disposigéo
das equipes operacionais recursos tecnoldgicos de comunicagdo de voz direto Push-To-Talk eficaz,
acarretando limitagdes que estdo comprometendo o desempenho operacional e a gestdo das equipes,
assim como, nao oferecem recursos operacionais hoje necessarios para atender a demanda gerada
diuturnamente.

4.8. Os orgaos da Secretaria de Seguranga e Transito que serdo contempladas no presente projeto,
apontaram a necessidade para a contratagdo por meio de locagdo de um sistema ou solugdo que
propicie a comunicagdo de suas equipes de forma rapida, segura e inclusiva, onde mais de um
interlocutor possa participar das comunicagdes de forma direta, através do PTT (Push-To-Talk ou Aperte
para Falar) onde o usuario aperte um botédo para falar com os demais membros de sua equipe, ou com

determinado usuario.
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4.9. Justifica-se a locagdo do sistema de comunicagio para atendimento das atribuicdes inerentes a
Secretaria de Segurancga e Transito , no cumprimento de seu papel institucional junto a populagdo do
Municipio de Ouro Preto/MG. Visando a melhoria dos servigos prestados a populagéo, proporcionando
agilidade e economia no atendimento aos contribuintes e funcionarios que necessitam dos servigos
prestados de comunicagéo, com relevante utilidade nas viaturas da Guarda Civil Municipal de Ouro Preto,
bem como, para as equipes operacionais que fazem uso de equipamentos de uso individual (portatil).
Compete ao municipio, através da Secretaria de Seguranga e Transito, atuar preventivamente nas
escolas, comunidades do municipio e em projetos de estruturagdo, integragdo, organizagao e de
estimulo aos 6rgaos que a compdem, trazendo para si a responsabilidade de geri-los sistematicamente;
4.9.1. A Secretaria de Segurancga e Transito, por meio da Guarda Civil Municipal tem por objetivo de
Assegurar o uso democratico do espago pubico, protegendo os bens, servicos e instalagbes municipais
desenvolvendo atividades preventivas destinadas a apoiar as agéncias de seguranga publica no
combate a criminalidade e a violéncia, agdo de policiamento eletrénico, além de desenvolver um
conjunto articulado de agbes com o objetivo de fomentar a participagdo popular no desenvolvimento da
cultura de paz e nao violéncia. O principal objetivo deste projeto é a implantagdo de uma rede de
Comunicagbes Integradas para os o6rgdos de Seguranca e Defesa Social Municipal, bem como,
proporcionar a comunicagao simultanea com os funcionarios e/ou servigos préximos, trazendo economia
e agilidade no servigo publico, sistema este que atendera a demanda para o desenvolvimento das
atividades fins das equipes operacionais, bem como, oferecera recursos tecnoldégicos em consonancia
com o Estatuto Geral das Guardas Municipais (Lei n° 13.022, de 8 de agosto de 2014), a Politica
Nacional de Seguranga Publica e Defesa Civil - PNSPDS e ao Sistema unico de Seguranga Publica -
SUSP (Lei n® 13.675, de 11 de junho de 2018) e o Cddigo de Postura de Ouro Preto (Lei n° 178, de 21
de novembro de 1980).

4.10. Sob a égide da Secretaria de Seguranca e Transito também esta a competéncia legal a

OuroTran, que executa as atividades técnicas, respondendo pelas gestdo e gerenciamento do transito,
devendo garantir atraves dos seus agente a segurancga viaria, exercida para a preservagao da ordem
publica, do meio ambiente e da incolumidade das pessoas e patrimdnio publico, a fim de assegurar a
sociedade a defesa a vida e o direito a mobilidade urbana eficiente e segura, nos termos da Lei 9.503 de
23 de setembro de 1997 - Cddigo de Transito Brasileiro — CTB e do Art. 9°, § 2, inciso XV da Lei
13.675/2018 e e o Plano Nacional de Redugédo de Mortes e Lesdes no Transito — PNATRANS (Lei n°
13.617, de 11 de janeiro de 2018).

4.11. Na estrura organizacional da Secretaria de Seguranca e Transito esta a Defesa Civl do Municipio
de Ouro Preto, 6rgao responsavel pelo planejamento e coordenacdo das agbes de Defesa Civil no
municipio. Sua principal atribuicdo é conhecer e identificar os riscos de desastres na regido, através do

mapeamento de riscos e preparagdo para o enfrentamento de adversidades em plena harmonia e
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consonancia com a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil — PNPDEC, (Lei n® 12.608, de , prevé
de abril de 2012), que determina que as agdes de protecéo e defesa civil sejam organizadas pelas ag¢des
de prevengdo, mitigacdo, preparacdo, resposta e recuperagdo. Assim, para cada uma delas ha
responsabilidades especificas, ao mesmo tempo em que se considera que fagam parte de uma gestao
sistémica e continua.

4.11.1. O conjunto dessas agdes € um processo continuo, integrado, permanente e interdependente,
que envolve a prevencgao, mitigacdo preparagao, resposta e recuperagao, configurando uma gestao
integrada em protecgao e defesa civil.

4.11.2. A Protecao e Defesa Civil é organizada por meio do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil
— SINPDEC (Lei n° 12.608, de , prevé de abril de 2012), que diante da complexidade crescente das
atividades humanas, as alteragbes no meio ambiente e no clima, a continuada exploragdo de recursos
naturais interagindo com um crescente nimero de pessoas expostas, socioeconomicamente vulneraveis
em cenarios fragilizados, resultam em desastres com significativos danos humanos, materiais e
ambientais. Essa realidade complexa de ameagas e vulnerabilidades com consequentes riscos e
exposicdo é que justificam o planejamento e a preparagdo do Gestdo de Desastres, ainda que a
prevencao seja prioridade. Por isso, para que a resposta a desastre seja efetiva, o érgéo de protegao e
defesa civil, precisam ser mantido estruturado e organizado, devendo atuar juntamente com os demais
que compdem o Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil (SINPDEC), assim como, deve dispor dos
recursos materiais e tecnologicos necessarios, onde o sistema de comunicagao se insere.

4.12. Todas os 6rgaos que serdao contemplados no presente projeto, apontaram a necessidade para
a comunicagao de suas equipes de forma rapida, segura e inclusiva, onde mais de um interlocutor possa
participar das comunicagoes, através do PTT (Push-To-Talk ou Aperte para Falar) onde o usuario aperte
um botao para falar com os demais membros de sua equipe, ou com determinado usuario.

4.13. A Locacdo é de suma importancia para o fortalecimento das atividades da agéncias e 6rgaos
citados no cumprimento de suas atribuicdes. Este sistema de comunicacdo de voz sem fio possibilitara
realizagdo de um patrulhamento preventivo com maior eficacia, pois estes facilitam a comunicacgao,
garantindo a protegéo dos proprios munipais e seus servidores municipais, sobre tudo os operadores do
sistema de seguranga publica municipal.

4.14. Hoje é unanime o entendimento que a comunicagado é ferramenta de trabalho essencial para os
o6rgaos de segurancga, defesa social e atendimento de urgéncias e emergencias. Portanto, necessario
dotar os agentes que atuam em campo, de equipamentos que permitam a transmissdo de mensagens
de voz entre eles proprios e deles com as suas respectivas Centrais de Comunicagdes e Controles para
que se proceda o acionamento e o deslocamento de equipes e viaturas, pedidos de apoio de outros
6rgaos para o deslinde de ocorréncias, controle de produtividade do servigo operacional, bem como

demais comunicagdes de natureza operacional caracteristicas dos 6rgaos de seguranga e emergencial
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de campo. A contratagdo de um sistema de comunicacao digital € adequada pois confere agilidade a
troca de mensagens, além de segurancga e clareza nas transmissoes, evitando-se ruidos e interferéncias
indesejadas o que, em ultima analise, reflete—se em uma prestacao de servigo mais célere, adequada e
eficiente.

4.15. O objeto da contratagdo em mira € de vital importancia para todas as equipes operacionais, sem o
qual, a seguranca dos seus agentes sera colocada em risco eminente, além, da solugdo a ser
contratada permite a comunicagdo de forma direta e segura, com ampla cobertura entre todos os
agentes envolvidos.

4.16. O processo licitatério em questao se faz necessario, uma vez que, os recursos tecnoldgicos de
comunicagcdo de voz descritos neste Termo de Referéncia, demonstra ser o meio mais eficaz de
comunicacgao direta de forma instantanea, que além de ser o meio de comunicagdo das ag¢des em
campo, garante a seguranga dos agentes no desempenho de suas fungoes.

4.17. Como ja esclarecido anteriormente, para os érgaos a serem contemplados pelso equipamentos a
serem locados, o emprego da tecnologia de comunicagéo, pautada no objeto da licitagdo em mira, além
de necessarias, tem determinacdo legal do seu uso, reforcando ainda mais a necessidade da
contratagao.

4.18. Pela importancia dos servigos elencados acima, reforga o entendimento de que os investimentos
que se pretendem executar contribuirdo de forma significativa para redugdo do tempo respostas nos
atendimentos realizados pelos 6rgdos envolvidos, bem como, garantira a melhoria nos servigos

oferecidos a populagéo Ouro-pretana.

5.DAS CONDIGOES DE EXECUGAO CONTRATUAL

5.1.Prazo de entrega: Até 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do Contrato.

5.2.Da Vigéncia: O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato entre
as partes, podendo ser prorrogado até o limite previsto no inciso IV do artigo 57 da Lei n°® 8.666/1993;
5.3.Da Execugéo:

5.3.1.A CONTRATADA devera seguir metodologia de projeto que permita o acompanhamento por
cronograma, documentacdo  de levantamento  de necessidades, especificacdo  de
desenvolvimentos/customizagées (quando aplicavel), planos de treinamento e plano de entrega.

5.3.2.A CONTRATADA devera executar o contrato de forma direta, sendo permitido somente
subcontratagado dos servigos de instalagoes.

5.3.3.A  CONTRATADA devera seguir o seguinte modelo de Implantagdo correspondente para
acompanhamento do projeto pela CONTRATANTE.
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5.4.Da Definigao:

5.4.1.Revisao do escopo de projeto.

5.4.2.Revisao do cronograma de implantagao.

Levantamento dos requisitos de configuragdo dos equipamentos e do sistema.

5.4.3.Levantamento de dados operacionais.

5.4.4.Definicdo do plano de treinamento e testes de aceitagdo; revisdo do modelo operacional de
funcionamento do sistema.

5.5.Do Treinamento:

5.5.1.Treinamento das equipes de operacdes e administracdo do sistema que ficardo nas Centrais de
Comunicacgoes e Controle, referente ao funcionamento dos equipamentos que fardo parte da Central de
Comunicacéo e Controle, fungdes do (s) software (s) que também é(séo) parte integrante(s) do objeto da
locagéo, devendo ser obedecida a carga horaria minima prevista no Anexo | Termo de Referéncia “ltem
6 - Treinamento Operacional e Capacitagao”.

Ainda no Treinamento estd prevista a capacitagdo dos usuarios para melhor utilizagdo dos
equipamentos (fixos, moveis e portateis) objeto do Contrato, obedecendo também a carga horaria
anteriormente mencionada.

5.6.Da Entrega e Ativagao:

5.6.1.Nesta fase a CONTRATADA devera realizar a entrega fisica dos equipamentos (objeto da locag&o),
a instalagdo dos mesmos e a ativagao do Sistema de Comunicagdo Digital, que apds sua aceitagao
definitiva dar-se-a o inicio de operagéo do sistema (locagdo dos equipamentos).

5.6.2.A aceitacao definitiva devera ocorrer em até 3 dias apds a conclusao dos trabalhos de instalagéo,
ativacao e testes de aferigdo paramétrica.

A entrega e implantagdo dos equipamentos deverdao ocorrer no prazo maximo de até 30 (trinta) dias
corridos apods a assinatura do Contrato

5.6.3.0 endereco de entrega sera na Guarda Civil Municipal de Ouro Preto, localizada na Rua Henrique
Adeodado, n° 14, Bairro Rosario, Ouro Preto-MG e os servicos deverao ser realizados no Municipio de
Ouro Preto, no(s) enderecgo(s) indicado(s) na Ordem(ns) de Serevigo(s);

5.6.4.Sera de responsabilidade da CONTRATADA toda a gestao de equipamentos e materiais, ou seja,
os servicos de conferéncia, recebimento, transporte, descarga, armazenamento, distribuicdo e
instalagao dos materiais nos locais de aplicacéo.

5.6.5.A CONTRATADA devera, também, manter controle permanente dos equipamentos e materiais de
seu fornecimento, o qual podera ser solicitado pela CONTRATANTE para conferéncia, devendo ser
disponibilizado pela CONTRATADA no prazo maximo de até 15 (quinze) dias apds a solicitagdo por

escrito.
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5.6.6.A aceitacao definitiva ocorrera no prazo maximo de até 3 dias, sendo esta posterior aos testes
operacionais do sistema e cobertura.

5.6.7.Apos a entrega do objeto em perfeito funcionamento a CONTRATADA deverd iniciar a prestacao
do servigo de Suporte Técnico, o qual atuara em regime 8hx5dias e o Servigo de Manutencédo preventiva
e corretiva com Assisténcia Técnica Assistida sob o regime 24x7 durante a vigéncia do Contrato, para
acompanhamento pela CONTRATANTE;

5.7.0s prazos de execucgao deverdo seguir rigorosamente ao quadro abaixo:

ETAPA EVENTO PRAZO
1. Informacdes iniciais do projeto TO + 5 dias
2. Atividades iniciais do projeto TO + 10 dias
4. Treinamento TO + 16 dias

1 5. Entrega dos equipamentos e ativagdo do[TO + 30 dias

sistema

6. Testes operacionais do sistema e cobertura [T1 + 3 dias

7. Aceitagao final do sistema T1 + 3 dias

Locacdo Mensal da Solugdo Integrada com os[T2 + 12 meses
2 servigos descritos no Anexo | — Termo delContados da aceitagao

Referéncia definitiva Etapa 1

5.7.1.0s prazos apresentados na tabela acima sao contados a partir dos respectivos marcos contratuais,
definidos a seguir:

1)TO: corresponde a data da assinatura do Contrato;

2)T1: corresponde a data de comunicacdo da CONTRATADA a CONTRATANTE para a conferéncia,
realizagado dos testes operacionais e de cobertura do sistema; E

3)T2: corresponde a data de comunicacdo a CONTRATADA do aceite final do sistema.

5.7.2. A dilagao destes prazos, por periodo adicional ndo superior a 30 dias, podera eventualmente ser
concedida, mediante solicitagdo formal e circunstanciada feita pela CONTRATADA a CONTRATANTE,
indicando motivagédo de carater relevante, em especial relacionada a importagcado de partes do sistema
fornecido. Tal solicitagdo deve ser feita com no minimo 10 dias de antecedéncia do prazo de concluséo
da fase correspondente.
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6. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO:

6.10s documentos que respaldaram a pesquisa e a estimativa de valores estdo anexados de forma
classificada, em conformidade com o Art. 40, inciso VI, da Lei n° 8.666/93. Essa medida € adotada com
0 objetivo de preservar o sigilo até a conclusdo do processo licitatorio, conforme determinado pelo
dispositivo legal supracitado. Tal pratica visa garantir maior competitividade na fase de apresentagéo de

propostas e menor desembolso por parte da Administragao Publica.

6.2Justificativa para aplicagao da regra do “Sigilo do Valor Estimado da Contratagao”:

6.2.1.A regra do orgamento sigiloso foi inspirada na Lei do Regime Diferenciado de Contratagées (RDC -
art. 6° da Lei Federal n°® 12.462/2011). Posteriormente, essa regra foi incorporada no regulamento do
pregao eletrénico, no ambito da Administragdo Publica Federal (art. 15 do Decreto Federal n°
10.024/2019. Antes mesmo do Decreto Federal n°® 10.027/2019, o TCU havia se posicionado que, no
pregao, a divulgacao do valor orgado e, se for o caso, do prego maximo, seria facultativa (Acérdao n°
517/2009 — Plenario. Rel. Ministro Marcos Bemquerer Costa; Acorddo 392/2011 — Plenario. Ministro
Relator: José Jorge). Apods, a jurisprudéncia do TCU alterou no sentido de que, no pregdo, seria
obrigatéria a divulgacéo do preco de referéncia, se ele fosse utilizado como critério de aceitabilidade
da proposta (Acordao n° 10051/2015 — 22 Camara. Ministro Relator: André Luis de Carvalho).
6.2.2.Além disso, essa tendéncia do orgamento sigiloso também consta na Lei das Estatais (Lei Federal
n® 13.303/2016 - Art. 24) a qual faculta @ Administracdo manter o sigilo na estimativa da contratacao
(orgamento), desde que, justificado no processo.

6.2.3.Como vantagens do orgamento sigiloso, podemos citar que, com ele, busca-se equiparar a
chamada “assimetria de informagfes”, ou seja, a administragdo ndo sabe o prego minimo do fornecedor
e ele também n&o sabe o pre¢o maximo. Isso pode gerar vantagem econdmica na contratagdo de modo
que o prego maximo estimado pela Administragao Publica ndo sirva como um parametro para que os
licitantes ofertem as suas propostas aplicando apenas um percentual de redugao de valores, muitas
vezes, sem trabalho técnico e responsavel e sem analisar detidamente todos os elementos do edital.
Parte-se do pressuposto de que os licitantes tomar&o por base o prego estimado, que, as vezes, pode
apresentar falhas de pesquisa e sobreprego, e, dessa forma, ndo apresentariam os pregcos mais
competitivos. Este mesmo entendimento é sustentado por Gustavo Henrique Carvalho Schiefler (O
orcamento estimado nas licitagbes das empresas estatais. Revista Zénite — ILC — Informativo de
Licitagdes e Contratos, Curitiba, n® 284, p. 972978, out. 2017).

6.2.4.A partir do momento em que a Administracdo Publica informa que aceita pagar determinado valor

em seu Edital, de certa forma ha uma tendéncia que os licitantes ofertem pregos proximos daquilo que
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foi estipulado como preco maximo admitido, o que evidentemente ndo atende ao objetivo da selegcio da
proposta mais vantajosa (art. 3°, caput, da Lei 8.666/93). E um comportamento racional do licitante
querer maximizar os seus lucros. O sigilo do valor estimado da contratagédo serve para que os licitantes
apresentem valores reais de mercado, de acordo com os seus custos efetivos, de modo que a
Administragédo Publica alcance melhores propostas.

6.2.5.Tal medida se orienta a fomentar a elaboragdo de orgamentos préprios e independentes pelas
empresas potencialmente interessadas em participar da licitagdo. Tal procedimento tende a diminuir o
risco da contratagdo. Nao é incomum que os licitantes deixem de elaborar os préprios orgamentos de
servicos e obras, limitando-se a ofertar proposta de precgo a partir do valor estimado da licitacdo (adota-
se o valor estimado da contratagdo como referéncia, aplica-se um percentual de desconto aleatério e
distribui-se o resultado da operagao aritmética em planilha de custos unitarios), sem a consideragao de
particularidades econdmico-financeiras préprias.

6.2.6.Se o licitante sequer sabe precificar o custo efetivo daquilo que vai fornecer ou executar ou
desconhece os valores praticados no mercado, provavelmente a Administragdo Publica podera ter
problemas na execug¢ao do contrato, com prejuizos financeiros e no atendimento da sua necessidade.
6.2.7.E fato que muitos licitantes participam de licitagdes e elaboram suas propostas sem ter a minima
capacidade de honrar com as futuras obrigagGes contratuais, ou seja, a Administracdo Publica pode
contratar pelo “preco médio”, mas acaba, ao fim e ao cabo, tendo mais despesas e embaragcos em
fungdo de descumprimento do contrato, com a abertura de procedimentos administrativos para aplicar
sangdes, rescisdo contratual e realizagao de nova licitagdo ou sua dispensa para contratar o mesmo
objeto.

6.2.8.Portanto, a ndo publicagdo da planilha de custos, preenchida com a estimativa feita pela
Administracdo Publica, dificulta a participagdo de empresas sem expertise, com menor capacidade de
planejamento ou mesmo com pouca responsabilidade técnica na confecgao das propostas, ja que
algumas empresas nao possuem equipe de orgamentistas.

6.2.9.0 orcamento sigiloso também busca fazer com que o licitante traga o seu melhor preco de inicio,
sem as amarras do orgamento-base, em especial em licitagdes em que se combinam modos de disputa,
de modo a limitar a fase de lances apenas os trés concorrentes com melhor prego.

6.2.10.0utro beneficio que o orgamento sigiloso pode trazer é evitar o sobrepreco. Quando as empresas
privadas fornecem um orgamento prévio para servir de base para a Administragdo Publica fixar o valor
estimado do contrato, nao raro ja informam um valor superior ao que realmente ofertariam aos seus
demais clientes, pois, em muitos casos, pretendem posteriormente participar da licitagdo. Assim, além
de incluir os seus custos, incluem uma “gordurinha para queimar” na fase de apresentacao de lances, ou

seja, propostas com precgos inflados. Uma vez publicado o edital com o valor de referéncia, se nao
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houver uma ampla disputa, a referida empresa ndo tera qualquer incentivo em reduzir os pregos
anteriormente orgados, o que podera ocasionar uma contratagao desvantajosa ao erario.
6.2.11.0 orgamento sigiloso tem uma finalidade estratégica de estimular a negociagdo e evitar que os
licitantes apresentem precos em desacordo com aqueles praticados no mercado, ou seja, propostas
menos vantajosas na licitagao.
6.2.12.0 sigilo do valor estimado visa a negociagédo, sendo que as partes se colocam no mesmo
patamar, como ocorre nas contratagdes no ambito privado. Como o licitante ndo sabe o valor do
orgamento sigiloso, o pregoeiro ou comissao de licitagdo pode conseguir negociar a redugao do prego
mesmo ja tendo o licitante apresentado proposta dentro do valor estimado, algo que seria muito dificil ou
praticamente improvavel caso o licitante soubesse da informagao de antemao.
6.2.13.A Organizagdo para a Cooperagado e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), no guia “Diretrizes
para Combater o Conluio entre Concorrentes em Contratagdes Publicas” (2009), também tem indicado
orcamento sigiloso como boa pratica nas contratagbes publicas para evitar conluios. O Banco
Internacional para Reconstru¢do e Desenvolvimento (Bird) (Banco Mundial), igualmente, possui normas
no sentido de ser legitima a divulgagdo posterior do orcamento em obras financiadas pelo Bird,
conforme ensinamento de Benjamin Zymle em sua obra “Novo regime juridico de licitagdes e contratos
das empresas estatais”. (ZYMLER, Benjamin et al. Novo regime juridico de licitacbes e contratos das
empresas estatais: analise da Lei n° 13.303/2016 segundo a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da
Uniao. 1. reimpr. Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 139).
6.2.14.Sobre o orgamento sigiloso como ferramenta para combater o conluio/cartéis nas licitagoes,

discorrem Dawison Barcelos e Ronny Charles o seguinte:

‘[...] o orgamento sigilo pode servir ao combate dos cartéis, uma vez que a divulgagdo do valor méximo

admitido para a contratagdo estabelece a referéncia necessaria para a parametrizagdo do lucro escuso a ser
obtido através do conluio entre os potenciais competidores [...]. Quando a Administragdo omite o orgamento
estimado, [...] o cartel perde essa referéncia, dificultando, em tese, a negociagdo escusa” (BARCELOS,
Dawison; TORRES, Ronny Charles Lopes de. Licitagdes e contratos nas empresas estatais: regime licitatdrio
e contratual da Lei n° 13.303/2016. 2. ed. rev., atual. e ampl. Salvador: JusPodivm, 2020, p. 270) [grifos

nossos]

6.2.15.Por todas as razdes e justificativas até aqui apresentadas, na licitagdo em mira, a Estimativa de
Valores para a Contratagdo devera ser mantido em sigilo, inclusive, ndo compondo o Termo de
Referéncia, até o término da fase de lances, podendo excepcionalmente, ser facultada a abertura do
sigilo do orgcamento na fase de negociagdo de pregos com o primeiro colocado, desde que em ato

publico e devidamente justificado, no intuito de assegurar a efetividade da negociagéo.
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6.2.16.Quando a descrigdo do objeto e de suas especificagdes técnicas permitirem uma nogao exata do
que a Administragao Publica esta contratando, especialmente na aquisicido de bens e servigos comuns
(hipotese em que a utilizacdo do pregado € preferencial), é salutar a utilizagdo do sigilo do orgamento
estimado para a contratagao.

6.2.17.A pesquisa de precos realizada, apos a sua analise, concluiu-se pela viabilidade da contratacao,
bem como, esta dentro da previsdo orgamentaria prevista no PPA.

7. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA:

7.1 As despesas correrao por conta da seguinte dotagdo orgamentaria:
02.16.01.06.181.0116.2224.3.3.90.39.00 FR: 1.500.000 Ficha: 1275.

8. SUPERVISAO E FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS:

8.1. Compete a Secretaria Municipal de Defesa Social, representada pelo Sr. Ronilson Luis de Paula

Freitas, que podera ser contatado pelo telefone n° 31 9859612559 ou no e-mail:

gcmdepaula.op@gmail.com , neste ato designado gestor do presente contrato, o rigoroso
acompanhamento, a supervisdo e a fiscalizagcdo das corretas condi¢gdes aqui pactuadas, visando

garantir seu fiel cumprimento.

9.DO REGIME LEGAL:

9.1.0 presente contrato reger-se-a pelas normas constantes das Leis 8.666, de 1993, e Lei

10.520/02 suas alteragdes posteriores.

10.DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

10.1.1Constituem obriga¢des da Contratante:

10.1.2Efetuar o pagamento em conformidade com os critérios definidos neste edital;

10.1.3Notificar a Contratada, fixando-lhe prazos para corrigir defeitos ou irregularidades encontradas na
entrega ou estado de conservacgao dos materiais;

10.1.4Fiscalizar e controlar a aquisicoes objeto deste contrato através da Secretaria Municipal de Defesa

Social;
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10.1.5Proceder a inspecgao de qualidade produtos, podendo rejeita-los se estiver em desacordo com as
especificagdes do objeto licitado.

10.1.6A Contratante notificara a Contratada sobre qualquer defeito nos equipamentos, comprometendo-
se a nao efetuar regulagens, consertos ou substituicdes de pegas por conta propria ou de terceiros.
10.1.7Disponibilizagao das instalagdes fisicas para implantagdo dos consoles de supervisao, despacho,
gerenciamento e estagdes fixas.

10.1.8Prestar as informacdes solicitadas pela CONTRATADA para a execugao do objeto.
10.1.90bedecer rigorosamente aos prazos previstos no edital e no contrato.

10.1.10Remuneracdo a CONTRATADA mensal pelos servigos e locacao efetivamente executados.
10.1.11Ressarcir a CONTRATADA pelos equipamentos, conforme previsdo contida nos subitens 8.8.16
a 8.8.17 DO Anexo I, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, ap6s a notificagdo da CONTRATADA

acompanhada do respectivo laudo técnico.

10.2.Constituem obriga¢6es da Contratada:

10.2.1Servigos de instalagdo, desinstalacdo e reinstalacdo dos equipamentos locados, conforme
determinado neste Termo de Referéncia.

10.2.20bservancia da legislagédo especifica e das melhores praticas no tocante a preservagao do meio
ambiente, especialmente quanto ao descarte de inserviveis, conforme segue:

10.2.3Protec¢do ao Meio Ambiente:

a)Durante os trabalhos o local devera ser mantido limpo, desimpedido e, quando necessario, delimitado
conforme recomendagdes da CONTRATANTE.

b)A CONTRATADA devera periodicamente remover todos os detritos, entulhos, do canteiro de servigos,
de modo a preservar a seguranga e higiene de todos.

c)Nenhuma substéncia solida, liquida, gasosa deve ser descartada sem prévia analise de suas
consequéncias e impactos ao meio ambiente, e sem autorizagdo da FISCALIZACAO. A FISCALIZACAO
deve ser informada com antecedéncia, quando da necessidade de descarte de tais substancias, bem
como quanto aos procedimentos a serem utilizados pela CONTRATADA, para atender os requisitos
legais, e para prevenir ocorréncias anormais, acidentes e impactos indesejados ao meio ambiente.

d)Os materiais considerados inserviveis, de propriedade da CONTRATADA, tais como papéis, latas,
plasticos, residuos etc., devem ter destino apropriado, preferencialmente utilizando-se de programas
especificos de Coleta Seletiva ou quando ndo couber, descarta-los conforme estabelecidos na
legislagdo ou procedimentos escritos emitidos pelo 6rgdo ambiental, pelo fabricante ou pela
FISCALIZACAO.

10.2.4 Descarte de Baterias:
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a) Sera exigido juntamente com a Proposta de Precos, Declaragdo da Proponente, garantindo que a
mesma atende a Resolugdo CONAMA n° 401/08 que estabelece sobre a reutilizagdo, reciclagem,
tratamento ou disposi¢éo final de pilhas e baterias, para que sejam ambientalmente adequados devido

aos seus compostos quimicos como chumbo, cadmio, mercurio e outros.

10.2.5 Pronto atendimento as solicitagbes da CONTRATANTE para solucéo de falhas, substituicbes de
equipamentos e reconfiguragdes necessarias de terminais e consoles.

10.2.6 Reposi¢cao dos componentes sujeitos a desgaste natural pelo uso.

10.2.7 Solicitagédo por escrito de prévia aprovacdo da CONTRATANTE para toda e qualquer alteragéo
de caracteristicas no Sistema, com justificativa;

10.2.8 Comunicacdo prévia por escrito a CONTRATANTE das alteragbes na equipe técnica ou
substituicdo do gerente de projeto;

10.2.9 Substituicbes de membros da equipe técnica, mediante pedido justificado por escrito da
CONTRATANTE;

10.2.10 A CONTRATADA sera responsavel por fornecer e instalar os equipamentos nos locais
informados pela CONTRATANTE, obedecendo rigorosamente as normas pertinentes, bem como, por

sua remocao ao final do contrato de locagao;

11.REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA

11.1.0 Sistema de Comunicagao Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) PTToC, devera permitir
no minimo a comunicagao sob o regime 24x7.

11.2.Nas areas operacionais o sistema ofertado devera permitir a comunicagdo de no minimo 24 (vinte e
quatro) de conversagdes independentes e simultdneos, para tanto, devera ser previsto o numero de
canais necessarios para atender os grupos operacionais, cujo ndo atendimento acarretara sangdes a
CONTRATADA, conforme a matriz de risco ,

11.2.1.0 sistema devera ainda disponibilizar:

a)2 (dois) canais destinados a grandes eventos ou ocorréncias e acidentes de grandes proporgdes, sem
que haja o comprometimento dos canais descritos anteriores;

b)Canais de dados suficientes para o trafego das informagdes de GPS dos equipamentos, fungéo de
vital importancia operacional.

11.3.A definicdo de quantidade superior de canais e grupos previstos neste Termo de Referéncia sera
de responsabilidade da CONTRATADA e sem 6nus adicionais a CONTRATANTE.
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11.4.A CONTRATADA deve dimensionar o Sistema tendo em consideracdo a quantidade de terminais,
as areas operacionais e os grupos de conversagao descritos adiante.

11.5.0 Sistema deve ser dimensionado para suportar o acréscimo de terminais de comunicagéo,
distribuidos de maneira uniforme até o limite legal de 25%.

11.6.Deve ser prevista para todas as areas a operagdo em roaming e handover automatico de até 60%
dos equipamentos. Para cada grupo de conversagdo operacional devem ser previstos até 90% de
usuarios ativos simultdneos, bem como, devera ser previsto que este numero podera ser de até 100%
de usuarios simultaneos nos horarios de maior demanda operacional.

11.7.0 seguinte perfil de utilizagdo devera ser considerado para dimensionamento da capacidade do
sistema, destacando-se que mensagens de texto, informacdes de GPS e trafego de dados méveis nao
podem interferir na comunicacéo de voz:

a)Numero de usuarios ativos durante a hora de maior movimento: 90% do total de equipamentos

fornecido através do contrato;

b)Tempo médio de chamada de grupo: 80 segundos;

c)Tempo médio de chamada privativa: 1 minuto;

d)Tempo médio estimado de chamada video ou chamada de PTT de video: 2 minuto;
e)Média de acionamentos de “PTT” por hora / usuario: 100;

f)Quantidade maxima de chamadas em fila de espera: 10, na hora de maior movimento;

g)Tempo maximo em fila de espera, por acionamento: 5 segundos, na hora de maior movimento, com
tolerancia maxima de 5% dos acionamentos em fila, que permanegam por mais tempo; média de

mensagens curtas de texto por hora no Sistema: 5;
h)Tempo médio de atualizagéo da localizagdo GPS:

1)60 segundos para ETA — Estagdo Terminal de Acesso para uso Movel nas viaturas operacionais 4

rodas;

2)60 segundos para ETA — Estacdo Terminal de Acesso para uso Portatil das viaturas operacionais 4

rodas;

3)30 segundos para ETA — Estagdo Terminal de Acesso para uso Portatil viaturas operacionais 2 rodas
€ equipes a pé.

11.7.1.Sistema de Comunicacgdo Digital de banda larga PTToC, devera funcionar sobre a plataforma de
dados (banda larga) da telefonia movel celular (3G/4G/LTE) e Wi-Fi (2,4 GHZ e 5 GHz).

11.7.2.0 Sistema de Comunicagéo Digital de banda larga PTToC, devera oferecer comunicacao eficaz,
confiavel, de ampla cobertura e com os recursos operacionais minimos descritos neste Termo de

Referéncia.
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11.7.3.0 Sistema deve contar com recursos de contigéncia (redundancia) em suas partes principais,
incluindo os controladores centrais ou servidores (principal e redundante), com o objetivo de manter o
funcionamento da rede em situagdes adversas, ainda que com redugédo de funcionalidades, conforme
segue:

11.7.3.1.0 Controlador Central ou Servidor devera contar com o principal e o secundario (reserva), os
quais deverao estar instalados em localidades diferentes (data center préprio ou terceirizado), os quais
deverao possuir Certificagao Nivel Tier 3.

11.7.3.2.As Estacbes Terminais de Acesso para uso fixo deverdo possuir bateria estacionaria para
manter a mesma em funcionamento por um periodo minimo de até 4 horas, caso ocorra falta de energia
elétrica da rede publica.

11.7.4.0 Sistema de Comunicagéo Digital de banda larga PTToC (3G / 4G LTE e WI-FI) ofertado deve
ser capaz de prover comunicagdo sem fio entre quaisquer usuarios localizados dentro da area de
cobertura especificada no Termo de Referéncia e, destes com as consoles das Consoles de
Comunicagbes e Controles, cuja operagado deve ser de acordo com as caracteristicas descritas neste
Termo de Referéncia.

11.7.5.Estrutura da rede:

11.7.5.1.0 Sistema de Comunicagéo Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) deve ser formado

pelos seguintes componentes:

a)Controlador Central ou Servidor (principal + reserva) tem por finalidade integrar, gerenciar e controlar
todas as funcionalidades do Sistema de Comunicagao Digital de banda larga (3G /
4G LTE e WI-FI) e deve ser instalado em local de responsabilidade da CONTRATADA,;

b)Subsistema de Gravagido Digital: Tem por finalidade gravagdo simultinea do contetdo das
conversagdes (audio e dados) de todas as chamadas realizadas no Sistema de Comunicagéo Digital de
banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI), com capacidade de armazenamento durante o periodo minimo de
30 (tinta) dias consecutivos e, com a possibilidade dos arquivos serem baixados pelos consoles das
Centrais de Comunicagbes e Controles diariamente, de forma a garantir a disponibilidade das

informagdes para consultas futuras;

c)Subsistema de Despacho: formado por Console de Monitoramento, Rastreamento, Gerenciamento,
Controle e Despacho (voz e dados), com respectivas interfaces de comunicagdo, instaladas nas
Centrais de Comunicagdes e Controles, interligadas ao Controlador Central ou Servidor do sistema. A
CONTRATANTE disponibilizara o acesso a internet para conexdodas Consoles com o(s) Controlador(es)
Central(is) ou Servido(es) do Sistema.

11.7.6.Funcionalidades basicas
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11.7.6.1.0 Sistema de Comunicacgao Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) deve prover roaming
e handover automatico para as estagdes que se deslocam através da area de cobertura prevista, de
forma transparente e sem interrupgdo da comunicagdo que esteja em andamento.

11.7.6.2.Todos os terminais (Estagdes Terminais de Acesso) devem possuir numeros de identificagéo na
rede. A estrutura de numeragéo deve ser flexivel, possibilitando agregar informagées de interesse da
CONTRATANTE. Cada terminal deve possuir um unico niumero de identificagdo.

11.7.6.3.Da mesma forma, todos os grupos de conversagdo devem ter nimeros e cédigos alfanuméricos
de identificacdo, sendo um Unico nimero e cédigo por grupo.

11.7.6.4.Qualquer Estagcdo Terminal de Acesso pertencente ao Sistema de Comunicagao Digital de
banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI), ao ser ligado, deve afiliar-se automaticamente ao Sistema, dentro do
grupo de conversagéo selecionado. No processo de afiliagdo, o terminal deve executar os comandos
enviados pelas console de comunicagdo e de gerenciamento, bem como receber e apresentar as
mensagens de texto enviadas.

11.7.6.5.0 Sistema deve possuir gravador digital das comunicagcdes de voz, com recursos de
recuperacdo e gestdo dos arquivos de audio gravados, por meio de interface amigavel instalada no
console de gerenciamento.

11.7.7.Tipos de Chamadas:

11.7.8.1. CHAMADA DE GRUPO:

a)Estando em seu estado normal, ao pressionar a tecla “PTT”, o usuario iniciard uma chamada no grupo
de conversagdo a que estiver afiliado. Essa chamada sera direcionada a todas as demais ETA’s
afiliadas ao mesmo grupo de conversagao;

b)Todos os terminais do Sistema (ETA’s e Console de Despacho) deverdo ser capazes de se afiliar em
diferentes grupos de conversagao, conforme necessidades operacionais e assim realizar e receber
chamadas nesses grupos;

¢)N&o podera haver limites para a quantidade de ETA’s em cada grupo de conversagao.

11.7.8.2. CHAMADA PRIVATIVA:

a)As ETA’s deveréo ser habilitadas para participar de uma chamada privativa;

Uma chamada privativa sera iniciada através de acéo efetuada em uma das consoles existentes na
Central de Operagédo ou de ETA’s autorizadas para este tipo de chamada, a qual conectara os dois
equipamentos que fardo a chamada;

b)A conversagéo seguira normalmente apenas com acionamento das teclas “PTT” dos interlocutores;
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c)A chamada privativa sera encerrada por agdo do operador da Central de Operagdes ou do usuario da
ETA que deu inicio a chamada, mediante acionamento de uma tecla pré- programada no terminal de
campo ou por decurso de determinado tempo (“time-out”), valendo o que ocorrer primeiro;

11.7.8.3. CHAMADA DE EMERGENCIA:

a)Todas as ETA’s do sistema dever&o ser habilitadas para realizar chamadas de emergéncia, as quais
terdo prioridade maxima no acesso ao grupo de comunicagdo, independentemente da posigéo na fila de
espera e do nivel de prioridade;

b)A realizagdo da chamada de emergéncia sera iniciada pressionando-se a tecla especifica de
“emergéncia’, que devera ser exclusiva para essa finalidade, quando sera desencadeado algoritmo de
comunicagao no sistema. O evento sera sinalizado na console de despacho, indicando a ocorréncia de
emergéncia, com identificacdo do respectivo terminal e sua localizagdo geografica, bem como, a
sinalizacdo devera também ser recebidas pelas ETA’s com display frontal habilitadas para receber este

tipo de chamada;
C)E desejavel que esta chamada tenha prioridade sobre as demais;

d)As ETA’s afiliadas no mesmo grupo de conversagdo do terminal de origem e, habilitadas para este

tipo de chamada deverao participar da chamada;

e)Quando a console responder & chamada de emergéncia, sera alocado o grupo de comunicagéo de

forma prioritaria a ETA de origem;

f)A chamada de emergéncia se desenvolvera em grupo especial para esse tipo de chamada ou no
préprio grupo de conversagdo ao qual a ETA esta afiliada, mantendo-se a prioridade maxima para a ETA
de origem e a console de despacho que atendeu a chamada. Em ambos os casos, as ETA’s afiliadas no
mesmo grupo de conversagao do terminal de origem e habilitadas para esta fungdo deverdo participar
da chamada.

g)A Console de despacho também devera ser capaz de gerar e encerrar chamadas de emergéncia.
11.7.8.4. CHAMADA DE ALERTA:

a)Todas as ETA'’s do sistema dever&o ser habilitadas para receber chamada de alerta realizada pela(s)
Console de despacho ou ETA’s habilitadas para realizar este tipo de chamada;

b)A Chamada de alerta iniciada por uma Console de despacho ou ETA devera encaminhar alerta sonoro
e visual para a ETA de destino, que permanecera ativo até que o destinatario responda essa chamada
com o acionamento do PTT, iniciando a comunicagao de voz entre os envolvidos;

c)As ETA’s habilitadas para realizar Chamada de alerta, devera ter em seu menu a lista de todas as
ETA’s, onde o usuario seleciona o destinatario e inicia a chamada de alerta para o destinatario por tecla,

fungdo ou icone especifico, encaminhando alerta sonoro e visual para a ETA de destino, que
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permanecera ativo até que o destinatario responda essa chamada com o acionamento do PTT, iniciando
a comunicagao de voz entre os envolvidos;

d)A Console de despacho também devera ser capaz de gerar e encerrar chamadas de emergéncia.
11.7.8.5. CHAMADA DE VIDEO:

a)Todas as 4 (quatro) Estagdes Terminais de Acesso destinadas a coordenagéo, deverdo receber e
fazer Chamada de Video ou Chamada de PTT de Video, também denominada VoLTE (Voice over LTE
ou Voz sobre LTE) que trabalha nas chamadas de voz e video trafegam pela rede 4G, oferecendo
ligacdes (chamadas) com melhor qualidade de som e imagem, sem travamentos, quando essas ETA’s
estiverem em area atendida por 4G;

b)Esse tipo de chamada devera ser iniciado por uma ETA a outra (destinataria) através de comando
faceis, semelhante a uma chamada seletiva, onde a ETA chamadora seleciona o destinatario e envio um
comando de chamada, para que o destinatario ao aceitar, inicia a chamada de video e voz sem a
necessidade de acionamento da tecla PTT.

c)Chamada de video podera ocorrer de duas formas, chamadas de video full-duplex e também a opgéo
de semi-duplex com o acionamendo do PTT, ficando a cargo do usuario a escolha do tipo da chamada.
11.7.8. As ETA’s devem permitir no minimo os seguintes recursos operacionais:

a)Envio da localizagdo automatica da estagédo (LAE) através de AVL/GPS integrado no circuito original
da ETA, de forma ilimitada;

b)Envio do ID da ETA chamadora e do grupo;

c)Funcionalidade Bluetooth® no minimo 4.0 para audio e dados diretamente na ETA e devidamente
homologado na ANATEL, sem exigir adaptador, possibilitando comunicacdo de voz sem fio e
compartilhar dados de modo sem fio e instantaneo entre diferentes dispositivos;

d)Wi-Fi (2.4 GHz e 5 GHz) integrado e devidamente homologado pela ANATEL;

e)Receber comando de monitoramento remoto de audio, de forma ilimitada;

f)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

g)Receber comando de interrupgéo de transmisséo, de forma ilimitada;

h)Tecla de PTT dedicada;

i)Tecla de emergéncia dedicada na cor vermelha ou laranja;

j)Nas Estagdes Terminais de Acesso (ETA) o display ou tela devera ser em no minimo 27;

k)As comunicagbes devem contar com criptografia de ponta a ponta no minimo E2EE.

11.8. Municipio de Ouro Preto
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11.8.1.0 Municipio de Ouro Preto possui uma area de 1.245,9 Km? de extens&o, dividido em 13 (treze)
distritos, conforme mapa abaixo, com um total de 10 (dez) bairros, com uma populacéo total estimada de
74.824 habitantes (IBGE 2021), totalizando uma densidade demografica de 60,06 hab/ Km?.

STA, RITA
GURG PRETO

Imagem 1 — Mapa do Municipio de Ouro Preto.

11.8.2.0 Municipio de Ouro Preto é atendido pelas operadoras CLARO (13 ERB'’s), TIM (14 ERB’s) e
VIVO (32 ERB's) totalizando 59 Estacdes Radio bases (" ), que proporcionara melhor cobertura que
qualquer sistema de radiocomunicagéo digital e, sem a necessidade de investimento em infraestrutura
de sitios de propagacodes, uma vez que, sera utilizada a infraestrutura das operadoras de internet mével
e telefonia celular.

11.8.3.A definicdo da Operadora de Telefonia Moével Celular que vai prover a rede de dados moéveis para
o funcionamento do sistema, sera da CONTRATANTE, porém, o fornecimento do Chip (Sim Card) e o
pacote de dados 2 GB em 4G e ilimitado em 3G, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo
estar previsto no custo da locagédo mensal das Estacbes Terminais de Acesso (ETA);

11.8.3.1. A Municipalidade de Ouro Preto reconhece que a cobertura do sistema, "down link" e "up link"
de dados, sera garantida e fornecida pela rede de dados da operadora de celular, ficando a cargo da
CONTRATANTE a escolha da melhor operadora no local onde os equipamentos irdo operar, cuja a
escolha se dara em face daquela que tiver e melhor cobertura, contudo, os custos da contratacdo do
plano de dados méveis da operadora de telefonia celular e a manutengdo e funcionamento dos
equipamentos e plataforma sera de responsabilidade da CONTRATADA, devendo estar incluo nos
valores mensais ofertados.

11.8.4. O backbone de conexao dos Controladores Centrais (principal e secundario) com as Centrais de
Comunicacdes e Controle (Consoles), sera por meio de banda larga que sera de responsabilidade
exclusiva da CONTRATANTE, isentando a CONTRATADA de quaisquer 6nus adicionais.

! https://telecocare.com.br/mapaerbs/index.php
2 https://conexis.org.br/numeros/mapa-de-antenas-completo/
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12. TREINAMENTO OPERACIONAL E CAPACITAGAO.

12.1.A CONTRATADA devera promover, sem 6nus, treinamentos operacionais aos funcionarios da
Contratante, em horario comercial, de acordo com os quantitativos a seguir, sendo que todo material de

treinamento devera ser fornecido em lingua portuguesa do Brasil, conforme segue:

ITEM CURSO TURMAS
1 Operacao das Estagdes Terminais de Acessoe seus 5 turmas de 10
acessorios. operadores
2 Operacdo das consoles de despacho com o sistema de 2 turmas de 6
gravacgao. operadores

12.2.Devera ser ofertada transferéncia de conhecimento operacional, gerencial e técnico aos indicados
pela CONTRATANTE, devendo os treinamentos serem realizados de forma presencial na sede da
CONTRATANTE ou por meio de plataforma EAD como forma de ampliar a oferta e oportunidade de
treinamento.

12.3.A CONTRATADA devera fornecer todo o material didatico nos treinamentos ofertados, em idioma
portugués (Brasil), impressos ou em midia eletrbnica ou em arquivo(s) digital(is).

12.4.A0 término dos treinamentos, a CONTRATADA devera emitir certificado individual, contendo, pelo
menos, as seguintes informagodes:

Periodo;

a)Instrutor(es);

b)Carga Horaria;

c)Nome do aluno;

d)Data de realizagéo;

e)Local de realizagéo ou Plataforma;

f)Conteudo Programatico.

12.4.1. Do Ressarcimento pela CONTRATANTE:

12.4.1.1. Na hipétese de extravio ou danos causados pelo uso improprio ou indevido, impericia,
imprudéncia ou negligéncia, ou ainda decorrentes de tentativas de reparo ou modificagdo, a
CONTRATADA deve elaborar um laudo técnico, que apés ser aprovado pela CONTRATANTE, ensejara
o correspondente ressarcimento, para a CONTRATADA, da quantia equivalente ao valor de referéncia
do equipamento ou acessorio, constante da tabela de custos unitarios, a ser apresentada pela

PROPONENTE em sua proposta comercial, deduzido o custo da depreciagdo no periodo e
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acrescentando-se o custo de méao-de-obra do reparo ou substituicdo, quando aplicavel, de acordo com
as formulas seguintes:

12.4.1.1.1. Estagbes Terminais de Acesso fixos e portateis e suas partes, exceto a bateria:

VI =VR x ((60 - NMU) / 60) + VMO, sendo:

VI = Valor da Indenizagido em R$;

VR = Valor de referéncia em R$, conforme valor declarado do item (sem a mao-de-obra);

60 = Tempo de vida util do equipamento ou sistema irradiante (estimado em meses);

NMU = Numero de meses de uso do equipamento, desde a primeira utilizagdo pelo CONTRATANTE;
VMO = Custo da mao-de-obra para substituicdo de peca, quando aplicavel,

12.4.1.1.2. Baterias, acessorios e Consoles:

VI = VR x ((24 - NMU) / 24), sendo:

VI = Valor da Indenizagédo em R$;

VR = Valor de referéncia em R$, conforme valor declarado do item (sem a mao-de-obra);

24 = Tempo de vida util da bateria ou acessorio (estimado em meses);

NMU = Numero de meses de uso da bateria ou acessorio, desde a primeira utilizagdo pelo
CONTRATANTE;

12.4.1.2.No caso de perda, furto ou roubo do aparelho, a CONTRATADA deve providenciar a reposigcado
do equipamento com as mesmas caracteristicas, no prazo de 5 dias uteis, contados do momento da
comunicacao da CONTRATANTE a CONTRATADA por escrito.

12.4.1.3.Nos casos de furto ou roubo qualificada, sera obrigatéria a apresentagdo do boletim de
ocorréncia elaborado em Delegacia de Policia Civil do Estado de Minas Gerais pela CONTRATANTE,
sem o qual, a Prefeitura Municipal de Ouro Preto devera ressarcir a CONTRATADA, conforme subitem
8.8.17 abaixo.

12.4.2. Tabela com custos unitarios de todos os itens de fornecimento e suas partes, que eventualmente
poderdo ser reembolsados a CONTRATADA em decorréncia de extravio ou danos, conforme previsto
neste Termo. No caso dos terminais portateis, além do custo do equipamento completo, devem ser
tabelados os custos de pegas como antena, “knobs”, teclas, visor etc. e da mao- de-obra a ser aplicada
na substituicdo, com a discriminagao das horas necessarias. A mesma regra deve ser feito em relagao
aos demais equipamentos que serdo operados por agentes da CONTRATANTE. Esses custos nao
fazem parte do valor contratado e servirdo apenas de referéncia para o reembolso. A tabela deve ter o

formato apresentado a seguir:

CUSTO DA PECA/ CUSTO DA
N° DESCRIGAO DO ITEM (1) EQUIPAMENTO MAO DE OBRA (2)
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(1)descrever a peca e n° horas para a substituicdo, ou o equipamento completo

(2)ndo aplicavel para substituicdo do equipamento completo, baterias e acessorios

13. ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS

13.1. DESCRIGAO DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E DESPACHO DA CONSOLE

13.1.1.Devera ser fornecido o software de comunicacao baseado em aplicativo Push To Talk (PTT) via
broadband (redes wi-fi e celular) para console de controle e despacho, a ser instalado em
microcomputador, também fornecido pela CONTRATADA, atendendo no minimo as caracteristicas,
funcionalidades e requisitos descritos neste Termo de Referéncia.

13.1.2.Caracteristicas técnicas minimas do Desktop a ser entregue pela CONTRATADA para uso
Console de Despacho e Monitoramento:

a)Processador i5 ou superior;

b)10 Gb de Meméria RAM minimo;

¢)Minimo 500 GB de HD;

d)Windows 10 PRO ou superior instalado;

€)No minimo 2 portas USB 3.0;

f)Interface internet 10/100;

g)Alimentagdo nominal 110V com plug no padrao brasileiro;

h)Capacidade de trabalhar com 2 (dois) monitores, descritos na composi¢ao;

i)Software de Gerenciamento e Despacho (software de comunicagédo baseado em aplicativo push-to-talk
via broadband) instalado.

13.1.3. Funcionalidades do Software de Gerenciamento e Despacho (Software de comunicagcéo baseado
em aplicativo push-to-talk via broadband, atendendo no minimo os seguintes requisitos:

a)Operagéao via computador com sistema operacional Windows 10 PRO ou superior;

b)Interface de operagdo amigavel e customizavel tanto em posicionamento quando dimensdo das
diferentes janelas de fungoes;

c)Possibilidade de utilizagcdo de dois monitores com capacidade de posicionamento das janelas de
fungdes desejadas em cada uma das telas conectadas;

d)Janela de chamadas com indicagao visual das chamadas em curso e Ultimas chamadas realizadas
através do sistema;

e)Deve permitir de forma ilimitada todos os tipos de chamadas descritos no ltem 15.4 e seus subitens

(Chamadas em grupo, chamadas privativas, chamadas broadcast e chamadas de emergéncia);
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f)Criacdo de hierarquia/prioridade para chamadas de grupo, onde grupo com maior prioridade
interrompem transmissdes de grupos de menor prioridade para que todos os usuarios da rede possam
escutar a chamada mais importante;

g)Criagdo de hierarquia/prioridade para chamadas privativas, onde usuarios de celular com maior
prioridade interrompem transmissées de usuarios com menor prioridade para que os usuarios da rede
possam escutar a chamada privativa mais importante;

h)Janela especifica com Indicacdo visual de usuarios online e offline;

i)Indicagdo visual dos grupos de comunicagao disponiveis;

i)Indicagéo visual de usuarios com sinal de GPS valido ou invalido;

k)Campo para pesquisa rapida de usuarios e/ou grupos de radio disponiveis;

I)Painel indicativo de alertas gerados no sistema a partir de regras;

m)Chat corporativo para troca de mensagens em grupo ou individuais;

n)Chat corporativo para troca de arquivos, fotos e videos em grupo ou individualmente;

0)LOG e salvamento de todas as mensagens e arquivos trocados via chat;

p)Chamadas individuais de video PTT, onde além da voz, o receptor consegue ver a imagem em tempo
real de quem esta efetuando a transmisséo, de forma ilimitada;

g)Capacidade de iniciar monitoramento remoto de voz onde o operador da console consegue abrir o
microfone da ETA do usuario a fim de auxiliar em situagdes de emergéncia;

r)Fungdes de som interativas permitindo regulagem de volume e emudecimento de diferentes grupos
e/ou usuarios individuais;

s)Rastreamento em tempo real via GPS;

t)Capacidade de configuragdo do tempo de atualizagdo das coordenadas a partir de trinta segundos de
cadéncia;

u)Visualizacao da rota percorrida por um usuario em determinado periodo de tempo;

v)Criagao de cercas eletrénicas e regras configuraveis;

w)Indicagdo visuais em caso de entrada ou saida de locais determinados;

x)Envio automatico de alertas ao iniciador, operador ou a qualquer outro usuario da rede a ser
determinado;

y)Possibilidade de visualizagado de status de bateria, rede, em carregamento de bateria e GPS do
terminal de acesso;

z)Janela especial para visualizagao e consulta de alertas;

aa)Alertas de emergéncia com base na fungao de botdo de panico dos usuarios;

ab)Interpretacdo e geragdo de alerta a partir da fungdo “man down” das ETA’s de uso portatil ou

“‘capotamento” das ETA’s de uso moével veicular, presente nos equipamentos dos usuarios;
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ac)Janela de LOG de eventos para consulta de gravagbes e eventos ocorridos na rede, tais como
comunicagoes, trocas de arquivos, mudancgas de status, alertas, entre outros;

ad)Possibilidade de fazer o download do arquivo de audio referente a uma comunicagdo gravada no
sistema;

ae)Possibilidade de insergao, exclusdo e modificagdo de nomes de grupos de comunicagédo e usuarios
individuais da rede;

af)Criacdo de teclas de atalho para PTT,;

ag)Envio de alerta sonoro para usuarios que nao respondem a chamada de voz;

ah)Aplicacdo na lingua portuguesa do Brasil, com portal de suporte a duvidas operacionais disponivel na
internet;

ai)Possibilidade de programag&o remota dos usudrios moveis;

aj)Servidor redundante com atuagao automatica;

ak)Garantia do funcionamento das chamadas de voz a partir de redes 3G;

al)Inicio de comunicagdo mesmo com o dispositivo em repouso a partir do pressionamento de tecla de
PTT;

am)Possibilidade de escutar as chamadas mesmo com o dispositivo em modo de repouso (tela preta);
an)Funcdes man down, capotamento e alone worker;

13.1.4. Caracteristicas de Operacdo do Software de Gerenciamento e Despacho:

13.1.4.1. Formado pela Console de Comunicagao do Sistema que sera utilizada por despachadores na
comunicagao por voz com as equipes de campo, com o corpo gerencial,

com outras areas de forma agil e integrada. Constitui-se em dispositivos e software que permitam aos
usudrios o acesso aos diversos recursos do sistema descritos neste Termo:

a)A console de despacho deve oferecer os recursos e funcionalidades necessarias as comunicagdes
operacionais, diferenciando-se na quantidade de grupos de conversagdo que podem ser atendidos
simultaneamente;

b)A Console de despacho deve permitir o atendimento de no minimo 6 grupos de conversagao.

¢c)O subsistema de despacho deve possibilitar a instalagdo de consoles remotas em centrais de
monitoramento e em centrais especialmente montadas para eventos.

d)O software deve operar sob sistema Windows 10 ou superior, instalado em desktop fornecido pela
CONTRATADA.

€)O software deve oferecer interface grafica intuitiva e de facil uso dos operadores, propiciando o uso de
todas as fungdes basicas e avancadas de consoles de despacho, além dos seguintes recursos:
1)Selegdo manual de grupos a ser monitorados diretamente pela interface da console, sendo possivel o

monitoramento de pelo menos 6 grupos na mesma console de despacho.

54



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Quro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301
2 @

O LU R« E1Q) PATRIMONIO
CIDADAO

2)Criagdo de configuragcbes personalizadas para cada area de atendimento ou agéncia, inclusive
recebendo informagdo do médulo de despacho quanto as areas que estdo sendo monitoradas pelo
despachador ou supervisor, de modo a ativar os grupos relacionados.

3)Armazenamento do histérico de atividades, baseado no acionamento dos grupos, contendo o ID da
unidade chamadora e do respectivo grupo, data, hora e minuto da atividade no grupo.

4)Visualizagado das atividades dos grupos de conversagao, configurados para as respectivas posi¢oes de
despacho, com interface grafica de facil utilizagao, de forma que o usuario tenha acesso instantaneo as
funcionalidades do sistema.

5)Possibilidade de uso de PTT com tecla virtual na interface do desktop.

6)Indicacédo visual e sonora das chamadas de emergéncias iniciadas pelos terminais do sistema.
7)Atribuicao de nomes para identificagdo (ID) de cada ETA mdével portatil e fixa, com uso de caracteres
alfanuméricos, mostrando em sua tela, opcionalmente, o nome da unidade de ETA e de seu grupo, no
lugar da identificagdo numérica.

8)Recebimento, gerenciamento e visualizagdo grafica da localizagdo dos equipamentos (ETA’s) de
campo via GPS, de forma ilimitada.

9)Envio de Mensagens Curtas de Texto com no minimo 125 (cento e vinte e cinco) caracteres das ETA’s,
de forma ilimitada.

13.1.5. COMPOSICAO PARA FORNECIMENTO DA CONSOLE E DO SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO E DESPACHO

13.1.5.1. O desktop para utilizagdo como Console de Despacho, devera ser fornecido com no minimo os
seguintes materiais e acessorios:

a) 01 (um) Microcomputador tipo PC Desktop, nas configuragdes minimas descritas no subitem

11.1.2 deste Termo de Referéncia;

b)01 (uma) Licenga do software de comunicagio (gerenciamento e despacho) baseado em aplicativo
Push To Talk (PTT) via broadband (redes wi-fi e celular) para console de controle e despacho instalado;
¢)01 (um) Sistema Windows 10 PRO ou superior, instalado;

d)01 (um) Mouse 6ptico com fio;

€)01 (um) Teclado padrdo ABNT2 com fio;

f)02 (dois) Monitores tipo widescreen de no minimo 19,5” com base e suporte para instalagéo sobre
mesa;

g)05 (cinco) Headset mono auricular com microfone labial no padrdao supra-auricular ou circumaural,
com protecgao de sobre-tensdo de audio, sistema ativo de cancelamento de ruido e microfone labial, que
serao distribuidos entre os funcionarios que vao operar as consoles como equipamento individual. Os
fones de ouvido devem ter garantia estendida por todo o periodo do contrato, com a responsabilidade

pela manutengdo da CONTRATADA. Deve ser considerado o uso intensivo dos fones, de modo que
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quebras por esforco repetitivo no aro ou em partes moéveis devem ser cobertas sem custos pela garantia.
Devem ter controle de volume de recepgéo e transmissdo e tecla “mudo” no fone ou console, aro de
cabeca deve ser ajustavel e resistente. Devem possuir alto-falante com espuma hipoalergénica e
atérmicas. O microfone deve possuir haste revestida em material atérmico que permita o ajuste de
posig¢do pelo usuario. Microfone e alto-falante devem fazer parte de uma unica pega, ndo sendo aceitos
microfones inseridos em dispositivo no meio do cabo. O conjunto deve possuir o recurso de
processamento de audio (DSP) e o nivel de resposta deve estar entre 300 e 3400 MHz. Devem atender
a NR-17, relativa a “Contact Center” e demais normas especificas;

h)01 (uma) Chave PTT com acionamento por pedal (pedaleira);

i)01 (um) Nobreak entrada 115/127V~ e saida 115V~, 1500Va, com no minimo 4 tomadas;

j)Para a Console descrita neste item, a CONTRATANTE disponibilizara por sua conta o Servigo de

Banda Larga com capacidade de trafego suficiente, para o funcionamento da console.

13.2. DESCRIGAO DA ESTAGAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) DE USO PORTATIL PARA AS
EQUIPES

13.2.1. CONTROLES BASICOS:

a)Chave Liga/desliga;

b)Tecla PTT dedicada;

c)Ajuste de volume;

d)Tecla de emergéncia dedicada em cor laranja ou vermelha;

e)Chave seletora de grupos de operagao;

f)No minimo 2 microfone com cancelamento de ruido;

13.2.2. RECURSOS MINIMOS E FACILIDADES:

a)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

b)Capacidade de receber comando de Monitor Remoto de audio, de forma ilimitada;

c)Envio da localizagdo automatica da estagédo (LAE) através de GPS integrado no circuito original da
ETA, de forma ilimitada;

d)Funcionalidade Bluetooth® no minimo 4.0 para audio e dados diretamente na ETA e devidamente
homologado na ANATEL, sem exigir adaptador, possibilitando comunicacdo de voz sem fio e
compartilhar dados de modo sem fio e instantaneo entre diferentes dispositivos;

e)Wi-Fi (2,4GHz e 5GHz) integrado no circuito original do radio e devidamente homologado pela
ANATEL,;

f)Receber comando de interrupgao de transmissao, de forma ilimitada;

g)Memoéria RAM de no minimo 1GB e ROM de no minimo 8GB;
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h)Controle de aceso restrito ao sistema;

i)Possuir Sistema Operacional Android no minimo 7;

j)Deve ser provido de display (tela) de no 2 com resolu¢gdo minima de 320x240dpi (devido uso em
areas externas a céu aberto) para visualizagdo dos nomes dos grupos e identificagdo de usuarios do
sistema;

k)Devera possuir capacidade para até 2 (dois) SIM Card, caso seja necessario trabalhar com mais de
uma operadora. Caso seja necessario a adicdo de mais um SIM Card de outra operadora, a
CONTRATANTE sera responsavel pela contratagdo ou readequacao do valor contratado, nos termos da
legislagdo vigente;

I)Envio do ID da ETA chamadora e do grupo, de forma ilimitada;

m)Realizar e receber os tipos de chamadas descritos neste Termo de Referéncia, de forma ilimitada;
n)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

o)Fungédo Man Down

13.2.3. ESPECIFICACAO MECANICA:

a)Alto Falante interno com poténcia de audio de no minimo 3 W;

b)Atender ao grau de protegao IP67;

c)Resistente a queda de até 1,5m;

d)Dimensdes maximas com bateria: Altura 150 mm x Largura 70 mm x Profundidade 30 mm;

e)Peso maximo com bateria 250 g

13.2.4. COMPOSICAO PARA FORNECIMENTO DA ESTACAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) DE
USO PORTATIL

13.2.4.1. O conjunto Estacao Terminal de Acesso deverd ser constituido de:

a)01 (um) equipamento Estacdo Terminal de Acesso para uso portatil;

b)01 (um) Clip de cinto com engate e saque rapido ou estojo de couro;

c)01 (uma) bateria recarregavel de Li-ion ou Li-Po, de no minimo 4.000 mAh;

d)01 (um) carregador de bateria (tipo mesa), full-range 100 a 240 Volts CA, do tipo recarga rapida, com
tempo médio de recarga de no maximo 04 (quatro) horas, que suporte carregar a ETA e uma bateria
sobressalente simultaneamente, quando necessaria;

€)01 (um) manual de operagdo em portugués;

f)01 (um) servico de fornecimento de dados mdveis com no minimo 2 GB em 4G com Sim Card de
operadora;

g)01 (um) servigos de assinatura mensal do terminal ou licenga (se aplicavel).

13.3. ESTAGAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) PARA USO FIXO.
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13.3.1. CONTROLES BASICOS:

a)Chave Liga/desliga;

b)Microfone de mao com cabo espiralado e tecla PTT dedicada;

c)Ajuste de volume;

d)Tecla de emergéncia dedicada em cor laranja ou vermelha;

e)Chave seletora de grupos de operagao;

f)Alimentagédo 12 VCC através de fonte de alimentagdo (conversor CA/CC 110/220 VAC 12 VCC) e/ou
bateria estacionaria;

13.3.2. RECURSOS MINIMOS E FACILIDADES:

a)Ligar/Desligar

b)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

c)Capacidade de receber comando de Monitor Remoto de audio, de forma ilimitada;

d)Bluetooth 4.0 para uso de acessoérios de audio e dados;

e)Wi-Fi (2,4GHz e 5GHz) integrado no circuito original do radio e devidamente homologado pela
ANATEL,;

f)Receber comando de interrupgao de transmissao, de forma ilimitada;

g)Controle de aceso restrito ao sistema;

h)Possuir no minimo o Sistema Operacional Android no minimo 7;

i)Deve ser provido de Display LCD (touchscreen) IPS ou TFT de no minimo 3,5" com resolugdo minima
de 800x480dpi RGB (devido uso interno em edificagbes) para visualizagdo dos nomes dos grupos,
identificacdo de usuarios do sistema;

j)Recebimento de mensagens de texto livre com até 125 (cento e vinte e cinco) caracteres, de forma
ilimitada;

k)Possuir camera de no minimo 2MP para chamadas de video ou chamadas de PTT de video;

I)Envio do ID da ETA chamadora e do grupo, de forma ilimitada;

m)Enviar e Receber arquivos PDF, JPEG, TIFF, DOC, de forma ilimitada;

n)Realizar e receber os tipos de chamadas descritos neste Termo de Referéncia, de forma ilimitada;

13.3.3. ESPECIFICACAO MECANICA:

Alto Falante interno com poténcia de audio de no minimo 1,8W;

a)Atender no minimo ao grau de protecao IP54;

b)Dimensbes maximas: Altura 76 mm x Largura 220 mm x Profundidade 80 mm;

c)Peso maximo 550 g sem a fonte de alimentagao.

13.3.4. COMPOSICAO PARA FORNECIMENTO DA ESTACAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) PARA
USO FIXO
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13.3.4.1. O conjunto Terminal de Acesso devera ser constituido de:

01 (um) equipamento Estacdo Terminal de Acesso para uso como estacao fixa;

a)01 (um) Conjunto de antenas (no minimo duas antenas) de dupla diversidade para maior eficiéncia no
RX e TX. Caso nas edificacdes a serem definidas para a instalagdo o sinal indoor seja muito fraco ou
nao seja possivel a utilizagdo da rede wi-fi local (2.4 GHz e 5 GHz), a CONTRATADA devera instalar as
antenas na parte externa do prédio, as quais deverao estar acompanhadas dos respectivos suportes de
fixacdo, cabo coaxial 50 Ohms e os conectores compativeis com o Terminal de Acesso, sem 6nus
adicionais a CONTRATANTE;

b)01 (um) microfone de mao com cabo espiralado e tecla PTT;

c)01 (um) cabo de alimentagdo com porta fusivel e fusivel de protecdo, para conexdao a fonte de
alimentagao;

d)01 (uma) fonte de alimentacdo 110/220 VAC 12VCC com amperagem compativel com o terminal de
acesso, dotada de flutuador carregador de bateria;

€)01 (um) Bateria tipo estacionaria com capacidade de manter o Terminal de Acesso em pleno
funcionamento por periodo nao inferior a 4 horas sem a energia elétrica da rede publica. A bateria
devera estar acompanhada com os respectivos cabos de alimentagao e conectores. Nao serdo aceitas
baterias automotivas;

)01 (um) suporte de fixagao;

g)01 (um) manual de operagdo em portugués;

h)01 (um) servico de mao de obra de instalagao;

i)01 (um) servigo de fornecimento de dados méveis com no minimo 5 GB em 4G com chip de operadora;

j)01 (um) servicos de assinatura mensal do terminal ou licenga (se aplicavel).

13.4. MICROFONE REMOTO COM ALTO-FALANTE E PTT, DOTADO DE CABO ESPIRALADO, CLIP
PARA FIXAGAO NA LAPELA PARA AS EQUIPES OPERACIONAIS.

13.4.1. CONTROLES BASICOS:

a)Tecla de PTT dedicada para fungdo de MICROFONE remoto;

b)Tecla ou botédo para sinalizagdo de emergéncia na cor vermelha ou laranja;

c)Plugue conector para fone de ouvido;

13.4.2. RECURSOS MINIMOS E FACILIDADES:

Microfone remoto com sensibilidade -42dB (x 3dB) compativel com a voz humana em ambientes
esternos (via publica);

a)Alto-falante frontal, com nivel minimo de pressao saida de audio 94dB (+ 3dB) a 1 KHz, compativel

com o uso em ambiente externos, permitindo boa qualidade de audio e compreensao da mensagem;
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b)Ser compativel com a Estagdo Terminal de Acesso para uso portatil descrito no subitem 11.2 deste
Termo de Referéncia;

c)Cabo espiralado de alta resisténcia, devendo suportar forga de tragdo no cabo de no minimo 10 Kg;
d)Comprimento do cabo espiralado de no minimo 350mm em seu estado normal e de até 1500mm
quando estendido;

e)Clip de fixagéo na lapela, giratério (360°);

13.4.3. ESPECIFICACAO MECANICA:

Atender no minimo ao grau de protecgao IP66;

a)Dimensbes maximas: Altura 70 mm x Largura 60 mm x Profundidade 30 mm;

b)Peso maximo aceitavel de 145g.

13.4.4. COMPOSICAO DE FORNECIMENTO:

a) 01 (um) Microfone remoto com alto-falante e tecla PTT, dotado de cabo espiralado e clip para fixagdo

na lapela, compativel Estagao Terminal de Acesso para uso portatil descrito no subitem 11.2;

13.5. DESCRIGAO DA ESTAGAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) DE USO PORTATIL PARA
COORDENAGAO

13.5.1. CONTROLES BASICOS:

a)Chave Liga/desliga;

b)Tecla PTT dedicada;

c)Ajuste de volume;

d)Tecla de emergéncia dedicada em cor laranja ou vermelha;
e)Chave seletora de grupos de operagao;

f)No minimo 2 microfone com cancelamento de ruido;

13.5.2. RECURSOS MINIMOS E FACILIDADES:

a)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

b)Capacidade de receber comando de Monitor Remoto de audio, de forma ilimitada;

c)Envio da localizagdo automatica da estagédo (LAE) através de GPS integrado no circuito original da
ETA, de forma ilimitada;

d)Funcionalidade Bluetooth® no minimo 4.0 para audio e dados diretamente na ETA e devidamente
homologado na ANATEL, sem exigir adaptador, possibilitando comunicacdo de voz sem fio e
compartilhar dados de modo sem fio e instantaneo entre diferentes dispositivos;

e)Wi-Fi (2,4GHz e 5GHz) integrado no circuito original do radio e devidamente homologado pela
ANATEL,;
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f)Receber comando de interrupgao de transmissao, de forma ilimitada;

g)Memodria RAM de no minimo 2GB e ROM de no minimo 16GB, possibilitando o uso de aplicativos
dedicados;

h)Controle de aceso restrito ao sistema;

i)Funcao: Vibracall para que o usuario consiga identificar que esta recebendo chamadas em ambiente
ruidosos, como o encontrado nas vias publicas de Sdo Gongalo;

j)Possuir Sistema Operacional Android no minimo 10 para uso de aplicativo dedicado da
CONTRATANTE.

k)Deve ser provido de Display LCD (touchscreen) IPS ou TFT de no minimo 3,5" com resolugao minima
de 800x480dpi (devido uso em areas externas a céu aberto) para visualizagdo dos nomes dos grupos,
identificagdo de usuarios do sistema, chamadas de video e uso de aplicativo;

I)Devera possuir 2 (duas) Cameras incorporadas, sendo uma frontal de no minimo 2MP e uma traseira
de no minimo 10MP, sendo uma com flash.

m)Envio e recebimento de mensagens de texto livre com até 125 (cento e vinte e cinco) caracteres, de
forma ilimitada;

n)Envio do ID da ETA chamadora e do grupo, de forma ilimitada;

o)Enviar e Receber arquivos PDF, JPEG, TIFF, DOC, de forma ilimitada;

p)Realizar e receber os tipos de chamadas descritos neste Termo de Referéncia, de forma ilimitada;
g)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

r)Funcado Man Down

13.5.3. ESPECIFICACAO MECANICA:

a)Alto Falante interno com poténcia de audio de no minimo 1,8W;

b)Atender ao grau de protegao IP67;

c)Resistente a queda de até 1,5m;

d)Dimensdes maximas com bateria: Altura 160 mm x Largura 70 mm x Profundidade 30 mm;

e)Peso maximo com bateria 300 g

13.5.4. COMPOSICAO PARA FORNECIMENTO DA ESTACAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) DE
USO PORTATIL

13.5.4.1. O conjunto Estagdo Terminal de Acesso devera ser constituido de:
a)01 (um) equipamento Estacdo Terminal de Acesso para uso portatil;
b)01 (um) Clip de cinto com engate e saque rapido ou estojo de couro;

c)01 (uma) bateria recarregavel de Li-ion ou superior, de no minimo 4.000 mAh;
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d)01 (um) carregador de bateria (tipo mesa), full-range 100 a 240 Volts CA, do tipo recarga rapida, com
tempo médio de recarga de no maximo 04 (quatro) horas, que suporte carregar a ETA e a Bateria
sobressalente simultaneamente;

€)01 (um) manual de operagdo em portugués;

f)01 (um) servico de fornecimento de dados mdveis com no minimo 5 GB em 4G com Sim Card de
operadora;

g)01 (um) servigos de assinatura mensal do terminal ou licenga (se aplicavel).

14 DA ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS:

14.1.1Ap6s a entrega do objeto em perfeito funcionamento a CONTRATADA deverd iniciar a prestagéo
do servigo de Suporte Técnico, o qual atuara em regime 8hx5dias e o Servigo de Manutencéo preventiva
e corretiva com Assisténcia Técnica Assistida sob o regime 24x7 durante a vigéncia do Contrato, para
acompanhamento pela CONTRATANTE.

14.1.2Servigo de Manutencdo preventiva e corretiva com Assisténcia Técnica Assistida sob o regime
24x7 durante a vigéncia do Contrato: Disponibilizacdo quando acionado pela CONTRATANTE, de
profissional (ais) especializado (s) no Sistema para acompanhar solucionar problemas técnicos e de
suporte na e para a utilizacdo do sistema, em plena conformidade com o Nivel Minimo de Servigo (NMS)
descrito no Termo de Referéncia.

14.1.3Manutengdo Preventiva: E a intervengdo efetuada sem a constatacdo de uma pane ou
desconformidade da funcionalidade de um item, equipamento e/ou subsistema, com o propésito de aferir
a conformidade do seu funcionamento e/ou restabelecé-la através de ajustes e/ou substituicdo de partes
desconformes. Esse tipo de manutengdo pode ser efetuado em intervalos predeterminados, ou de
acordo com critérios prescritivos, com o propésito de reduzir a probabilidade de falha ou a degradacao
do funcionamento de itens, equipamentos e/ou sistema.

14.1.4Manutencdo Corretiva: E a intervencdo efetuada apds a constatacdo de uma pane ou
desconformidade da funcionalidade de um item (equipamento e/ou subsistema) com o propésito de
restabelecer a parte afetada, a fungéo requerida. Em suma, toda e qualquer intervengéo necessaria para
corrigir falhas em equipamentos, componentes, mddulos ou sistemas, visando restabelecer sua
funcionalidade;

14.1.4.1 A manutengdo corretiva pode ser realizada localmente ou remotamente, conforme a
necessidade de atendimento, para reparo ou restabelecimento dos equipamentos e/ou sistema;

14.1.5 NMS - Nivel Minimo de Servico: E o tempo maximo para atendimento esta condicionado ao grau

de severidade, no seguinte formato:
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14.1.5.1 Severidade 1 (S1): todo o sistema e/ou os subsistemas que o compdem, esta parado em razao
de pane, falha ou ndo-conformidade técnica, provocando interrupcéao total dos servigos. O prazo maximo
para chegada do técnico ao local é de 02 (duas) horas, contadas da abertura do bilhete de atividade na
central de atendimento da contratada.

14.1.5.1.1 Tempo de Resolugédo: Maximo de 02 (duas) horas contados a partir da chegada do técnico
até servico restaurado ou solugdo alternativa que garanta a operagdo do sistema em condi¢des
aceitaveis pela CONTRATANTE, até que seja encontrada a solugao definitiva.

14.1.5.2 Severidade 2 (S2): Uma parte do sistema e/ou os subsistemas que o compdem, esta parado
em razao de pane, falha ou nao-conformidade técnica, provocando interrupgdo parcial. O prazo maximo
para chegada ao local é de 04 (quarto) horas, contadas da abertura do bilhete de atividade na central de
atendimento da contratada.

14.1.5.2.1 Tempo de Resolugédo: Maximo de 04 (duas) horas contados a partir da chegado do técnico
até servico restaurado ou solugdo alternativa que garanta a operagdo do sistema em condi¢des
aceitaveis pela CONTRATANTE, até que seja encontrada a solugao definitiva.

14.1.5.3 Severidade 3 (S3): um equipamento ou subsistema apresenta pane, falha ou nao-
conformidade técnica que provoca restricdes ao uso de algumas fungdes. O prazo maximo para
chegada ao local é de 12 (doze) horas, contadas da abertura do bilhete de atividade na central de
atendimento da contratada.

14.1.5.3.1 Tempo de Resolugao: Maximo de 48 (quarenta e oito) horas contados a partir da chegado do
técnico até servigo restaurado ou solugao alternativa que garanta a operagao do sistema em condi¢des
aceitaveis pela CONTRATANTE, até que seja encontrada a solugao definitiva.

14.1.5.4 Severidade 4 (S4): o usuario demanda suporte técnico para realizar a instalagéo, configuragéao,
customizacéo, otimizagcdo ou migracdo do sistema ou do equipamento. O servico devera ser agendado
com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis.

14.1.5.4.1 Tempo de Resolugdo: Maximo de 30 (trinta) dias.

14.1.5.5 Severidade 5 (S5): A CONTRATANTE apresenta demanda sazonal de suporte técnico de
atendimento para a instalagdo, configuragéo, customizagao, otimizagdo ou migragao de sistemas ou de
equipamentos. O servigo sera prestado mediante plano estruturado em conjunto pela CONTRATANTE e
a CONTRATADA.

14.1.5.5.1 Tempo de Resolugdo: Maximo de 30 (trinta) dias.

14.1.6Nos atendimentos realizados remotamente o tempo a ser considerado para a resolugido do
atendimento sera o tempo total (tempo de deslocamento + tempo de resolugéo), a partir do momento do

acionamento.
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14.1.7Caso a CONTRATADA esteja impedida de dar continuidade as atividades de manutencdo
corretiva por motivos especificos da CONTRATANTE, o tempo de parada relacionada a este
atendimento n&o sera considerado no Tempo de Resolugéo.

14.1.8Devera ser considerado para a contabilizagdo de horas do atendimento e solugdo: de segunda a
sexta-feira das 8h as 18h, incluindo sabados.

14.1.9No caso de descumprimento do NMS acordado, devem ser aplicados os descontos proporcionais

na fatura mensal, conforme tabela abaixo:

QTD. chamados/més Fator percentual de deducgao da fatura NMS
Até 2 chamados 1% de penalidade 99%

De 3 a 5 chamados 3% de penalidade 97%
De 6 a 8 chamados 5% de penalidade 95%
De 9 a 11 chamados 10% de penalidade 90%
De 12 a 14 chamados 25% de penalidade 75%
Superior a 15 chamados 40% de penalidade 60%

14.1.10No caso de 3 meses, consecutivos ou ndo, onde o nivel minimo de servigo ficou abaixo de 95%,
sera considerado como falta contratual grave, sendo possivel, a critério da CONTRATANTE, a rescisao
unilateral do contrato, sem prejuizo as demais clausulas de penalidades previstas.

14.1.11No caso de um chamado exceder 3 vezes o0 seu tempo limite de atendimento, sera considerado
como falta contratual grave, sendo possivel, a critério da CONTRATANTE, a rescisdo unilateral do
contrato, sem prejuizo as demais clausulas de penalidades previstas.

14.1.120s descumprimentos do nivel minimo de servico devem ser justificados no relatério mensal de
medigdo pela contratada e podem ser desconsiderados, mediante aceitagdo dos argumentos pela
equipe de fiscalizagao do contrato.

14.1.13Podem ser desconsiderados os tempos de atendimento onde houver impedimento causado pela
CONTRATANTE ou por terceiro que ndo esteja sob o controle ou gestdo da contratada, mediante
avaliacdo da equipe de fiscalizago.

Durante os primeiros noventa dias de vigéncia contratual, a critério da CONTRATANTE, poderdo ser
dispensadas as sangodes decorrentes do ndo cumprimento do Nivel Minimo de Servigo, como periodo de
ajuste, desde que a contratada comprovadamente demonstre que os trabalhos estdo em andamento

com a entrega dos servigos esperados.
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14.1.140 Nivel Minimo de Servigo sera medido desde o inicio da execucgdo contratual e a contratada
sera informada dos resultados, para que providencie as eventuais adequacbes que se fizerem

necessarias na dindmica da prestagéo dos servigos.

Ronilson Luis de Paula Freitas

Subinspetor da Guarda Civil Municipal de Ouro Preto

Juscelino dos Santos Gongalves

Secretario Municipal de Segurancga e Transito
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ANEXO 02
— MODELO PARA APRESENTAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL -

PREGAO ELETRONICO N°. 085/2023

ENOMINAGAO SOCIAL DA LICITANTE:

NPJ e INSCRICAO ESTADUAL:

EPRESENTANTE e CARGO:

CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:

ENDERECO e TELEFONE:

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA:

A empresa acima especificada apresenta, por intermédio de seu representante legal, proposta comercial

para o certame epigrafado, conforme o seguinte:

ITEM

DESCRITIVO DOS EQUIPAMENTOS LOCADOS
COM FATURAMENTO MENSAL

Unidade

QTDE

Valor
Unitario

Total

Locacédo - ETA — Estagbes Terminais de Acesso de uso
Portateis com AVL/GPS, acesso a rede 3G, e 4G LTE e
Wifi, com display simples, acompanha SIM CARD de
dados e plataforma, para as equipes operacionais e
veiculos 2 rodas.

UN

60

R$ 2.280,00

R$ 136.800,00

Locagao - ETA — Estagdes Terminais de Acesso para
uso Fixosacesso a rede 3G, e 4G LTE e Wifi, com
display frontal, antena dupla diversidade, fonte de
alimentagdo, acompanha SIM CARD de dados e
plataforma .

UN

R$ 4.320,00

R$ 4.320,00

Locagao - Console de Monitoramento, Rastreamento,
Gerenciamento, Controle e Despacho (voz e dados tipo
SMS), para a Central de Comunicagdes e Controle da
GCM.

UN

R$ 26.799,96

R$ 26.799,96

Locagao - Microfone remoto com alto-falante e PTT,
dotado de cabo espiralado, clip para fixacdo na lapela
para as equipes operacionai.

UN

10

R$ 1.039,92

R$ 10.399,20

Locagao - ETA — Estagdes Terminais de Acesso de uso
Portateis com AVL/GPS para a Coordenagao, acesso a
rede 3G, e 4G LTE e Wifi, com display touch, android
10, acompanha SIM CARD de dados e plataforma.

UN

R$ 3.579,96

R$ 14.319,84

Servigos de: Entrega dos equipamentos, implantagéo,
instalagdo, ativagdo e testes de afericdo paramétrica do
Sistema de Comunicagéao Digital de voz e dados sem fio.

UN

R$ 2.000,00

R$ 2.000,00

TOTAL

Total

R$ 194.639,00

66




SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Quro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301

PATRIMONIO
CIDADAO

OBSERVAGOES:
1) Os produtos/servigos ofertados estdo de acordo com todas as condi¢des, especificacdes e
caracteristicas previstas no TERMO DE REFERENCIA do edital respectivo, responsabilizando-se a

licitante, com a apresentagio de sua proposta, pela veracidade desta informacao;

2) As empresas que possuirem assinatura digital e encaminhar TODOS os documentos assinados

digitalmente ficam isentas do envio dos documentos em via fisica.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL: dias (minimo de 120 dias, a contar da

data final estipulada para a sua entrega).

Ouro Preto, de de 2023

Nome e assinatura de representante legal da licitante
Carimbo do CNPJ
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ANEXO 03
— CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL -

1 - Para o julgamento das propostas comerciais, o(a) PREGOEIRO(A) levara em consideragdo o
MENOR VALOR GLOBAL, ndo podendo o valor unitario de cada item e valor global da proposta,
exceder a estimativa de pregos elaborada pelo Municipio - Inciso XIV DECRETO N° 4.983 DE 21
DE AGOSTO DE 2017; desde que atendidas a todas as demais especificagbes do edital e de seus

anexos, sendo desclassificadas as propostas que estiverem em desacordo.

2 - Os lances deveréo ser ofertados pelo VALOR GLOBAL.

3 - Todos os pregos deverao ser cotados com, no maximo, duas casas decimais. Nao sendo observada

esta regra, serdo desconsideradas as casas decimais a partir da terceira, sem arredondamento.
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ANEXO 04
— APRESENTAGAO DE PROPOSTA AJUSTADA -

1 - A licitante vencedora do certame para o lote Unico, devera entregar ao(a) PREGOEIRO(A) a
proposta comercial ajustada ao prego final decorrente da fase de lances (observado o disposto
neste anexo), sob pena de desclassificacdo e de aplicacdo, a critério da Prefeitura Municipal de Ouro

Preto, das penalidades previstas no item 12 do edital e de outras penalidades legalmente admissiveis.

2 - Na proposta comercial ajustada a ser entregue, € permitida a readequacgéo néo linear dos precgos, a
critério da licitante, desde que todos os pregos sejam menores ou iguais aos pregos constantes da
proposta inicial, respeitado como limite maximo da proposta ajustada o respectivo preco final apurado

na fase de lances.

2.1 - Na hipotese de nao apresentagdo ou de apresentagdo de proposta comercial ajustada em
desacordo com as restricdes previstas no item 2 acima, esta ndo sera aceita pelo(a) PREGOEIRO(A),
que fara a readequacao linear dos pregos ao preco final ofertado, com base na proporgéo de cada item

em relacgado ao total ofertado na proposta inicial.

2.2 - Para fins do disposto no subitem anterior, o(a) PREGOEIRO(A) considerara a regra quanto ao
nimero de casas decimais fixada no ANEXO CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA
COMERCIAL do edital, adequado o preco final ofertado ao valor equivalente ao somatério dos itens,

conforme disposto nos subitens 5.4.3 e 5.4.4 do edital.
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ANEXO 05
— MINUTA DO CONTRATO -

MINUTA N° /

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE OURO PRETO E

Ref.: Pregédo Eletrénico n°. 085/2023
Processo Licitatorio n°. 280/2023

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, o MUNICIPIO DE OURO PRETO, com sede a
Praga Bardo do Rio Branco, n° 12, Bairro Pilar — CNPJ n° 18.295.295/0001-36, neste ato representado
pelo(a) llmo(a). Secretario(a) Municipal ..........cccccceeeeeieiinnnn. y SI(A). e, , €, Nno
uso das atribuicbes que lhe sdo conferidas, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e
= TR , inscrita no CNPJ sob o n% ... , com sede
A e , ., bairro , Ouro Preto, MG, CEP ........ -..., doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente instrumento, que se regera pela Lei
Federal n° 8.666/93 e alteragbes posteriores, e atendidas as clausulas e condigbes que enunciam a

seqguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Contratagao de empresa especializada na locagdo de equipamentos para Sistema de Comunicagao
Digital PTToC de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) através de Estagdes Terminais de Acesso (ETA)
com comunicagdo instantdnea de voz (PTT — Push-To-Talk) e dados em pleno funcionamento,
compreendendo o fornecimento de equipamentos, materiais, servigos de instalagdo, programacao,
manutengao e demais insumos, para comunicagoes de voz operacionais e dados, sem fio das equipes
operacionais da Secretaria de Seguranga e Transito: Guarda Civil Municipal, Defesa Civil, Fiscalizagao
de Posturas e Ourotran, e, destes com suas respectivas Centrais de Comunicagdes e Controle, pelo
periodo de 12 (doze) meses, contados da efetiva entrega dos equipamentos, podendo ser prorrogado
até o limite previsto no inciso IV do artigo 57 da Lei n° 8.666/1993, em plena conformidade com os

requisitos minimos exigidos no Anexo | — Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO
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A execugao do contrato reger-se-a pelas normas consubstanciadas nos artigos 55 inciso Xlll e 66 a 76,
exceto o 72, da Lei 8.666/93, e especificagcbes/normas estabelecidas pela Secretaria Municipal de

Defesa Social.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato entre as partes,

podendo ser prorrogado até o limite previsto no inciso IV do artigo 57 da Lei n°® 8.666/1993

CLAUSULA QUARTA - DO PREGCO

O valor do presente contrato é de RS .......... R (R, ).

Paragrafo unico. Os precos constantes do presente contrato sdo fixos, estando inclusas todas as
despesas necessarias a perfeita execugcdo do objeto tais como: mao de obra, transportes, materiais,
impostos, taxas e encargos sociais, previdenciarios e tributos decorrentes do presente contrato, o
mesmo ocorrendo com direitos trabalhistas oriundos da atividade contratada, na conformidade do art. 71,
§ 1° da Lei Federal 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA - ESPECIFICAGOES TECNICAS, PROTEGAO DE DADOS E PAGAMENTO

5.1ESPECIFICAGOES TECNICAS

5.1.1 DAS CONDIGOES DE EXECUGAO CONTRATUAL

5.1.1.1 Prazo de entrega: Até 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do Contrato.

5.1.1.2 Da Vigéncia: O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato
entre as partes, podendo ser prorrogado até o limite previsto no inciso IV do artigo 57 da Lei n°
8.666/1993;

5.1.1.3 Da Execugao:

5.1.1.3.1 ACONTRATADA devera seguir metodologia de projeto que permita o acompanhamento por
cronograma, documentagdo de levantamento de necessidades, especificacdo de
desenvolvimentos/customizagdes (quando aplicavel), planos de treinamento e plano de entrega.
5.1.1.3.2 A CONTRATADA devera executar o contrato de forma direta, sendo permitido somente

subcontratacao dos servicos de instalagoes.
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5.1.1.3.3 A CONTRATADA devera seguir o seguinte modelo de Implantagdo correspondente para
acompanhamento do projeto pela CONTRATANTE.

5.1.1.4 Da Definicao:
5.1.1.4.1 Revisao do escopo de projeto.
5.1.1.4.2 Revisao do cronograma de implantagao.
5.1.1.4.3 Levantamento dos requisitos de configuragdo dos equipamentos e do sistema.
5.1.1.4.4 Levantamento de dados operacionais.
5.1.1.4.5 Definicao do plano de treinamento e testes de aceitacdo; revisdo do modelo operacional
de funcionamento do sistema.

5.1.1.5 Do Treinamento:
5.1.1.5.1 Treinamento das equipes de operagdes e administragdo do sistema que ficardo nas
Centrais de Comunicagbes e Controle, referente ao funcionamento dos equipamentos que farédo
parte da Central de Comunicagéo e Controle, fungbes do (s) software (s) que também é(s&o) parte
integrante(s) do objeto da locagcéo, devendo ser obedecida a carga horaria minima prevista no
Anexo | Termo de Referéncia “ltem 6 - Treinamento Operacional e Capacitagéo”.
5.1.1.5.1 Ainda no Treinamento esta prevista a capacitagdo dos usuarios para melhor utilizagdo dos
equipamentos (fixos, méveis e portateis) objeto do Contrato, obedecendo também a carga horaria
anteriormente mencionada.

5.1.1.6 Da Entrega e Ativacgao:

5.1.1.6.1 Nesta fase a CONTRATADA devera realizar a entrega fisica dos equipamentos (objeto da
locagdo), a instalagdo dos mesmos € a ativagdo do Sistema de Comunicagao Digital, que apos sua
aceitacdo definitiva dar-se-a o inicio de operagéo do sistema (locagéo dos equipamentos).
5.1.1.6.2 A aceitacdo definitiva devera ocorrer em até 3 dias apds a conclusdo dos trabalhos de
instalacao, ativacdo e testes de afericdo paramétrica.
5.1.1.6.3 A entrega e implantagdo dos equipamentos deverdo ocorrer no prazo maximo de até 30
(trinta) dias corridos apds a assinatura do Contrato.
5.1.1.6.4 O endereco de entrega sera na Guarda Civil Municipal de Ouro Preto, localizada na Rua
Henrique Adeodado, n° 14, Bairro Rosario, Ouro Preto-MG e os servigos deverao ser realizados no
Municipio de Ouro Preto, no(s) enderego(s) indicado(s) na Ordem(ns) de Servigo(s);
5.1.1.6.5 Sera de responsabilidade da CONTRATADA toda a gestdo de equipamentos e materiais,
ou seja, os servicos de conferéncia, recebimento, transporte, descarga, armazenamento,
distribuicao e instalagdo dos materiais nos locais de aplicagao.
5.1.1.6.6 A CONTRATADA devera, também, manter controle permanente dos equipamentos e

materiais de seu fornecimento, o qual podera ser solicitado pela CONTRATANTE para conferéncia,
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devendo ser disponibilizado pela CONTRATADA no prazo maximo de até 15 (quinze) dias apos a
solicitagao por escrito.

5.1.1.6.7 A aceitagao definitiva ocorrera no prazo maximo de até 3 dias, sendo esta posterior aos
testes operacionais do sistema e cobertura.

5.1.1.6.7 Apbs a entrega do objeto em perfeito funcionamento a CONTRATADA devera iniciar a
prestagcdo do servico de Suporte Técnico, o qual atuara em regime 8hx5dias e o Servigo de
Manutencao preventiva e corretiva com Assisténcia Técnica Assistida sob o regime 24x7 durante a
vigéncia do Contrato, para acompanhamento pela CONTRATANTE;

5.1.1.7 Os prazos de execugio deverao seguir rigorosamente ao quadro abaixo:

ETAPA EVENTO PRAZO
1. Informacdes iniciais do projeto TO + 5 dias
2. Atividades iniciais do projeto TO + 10 dias
1 4. Treinamento TO + 16 dias
5. Entrega dos equipamentos e ativagao do sistema TO + 30 dias
6. Testes operacionais do sistema e cobertura T1 + 3 dias
7. Aceitacao final do sistema T1 + 3 dias
Locacdo Mensal da Solugdo Integrada com os servigos T2 + 12 meses
2 descritos no Anexo | — Termo de Referéncia Contadqg da aceitagao
definitiva Etapa 1

5.1.1.7.1 Os prazos apresentados na tabela acima sido contados a partir dos respectivos marcos

contratuais, definidos a seguir:

1)TO: corresponde a data da assinatura do Contrato;

2)T1: corresponde a data de comunicagcdo da CONTRATADA a CONTRATANTE para a conferéncia,
realizagdo dos testes operacionais e de cobertura do sistema; E

3)T2: corresponde a data de comunicagdo a CONTRATADA do aceite final do sistema.

5.1.1.7.2 A dilagcédo destes prazos, por periodo adicional ndo superior a 30 dias, podera eventualmente
ser concedida, mediante solicitagdo formal e circunstanciada feita pela CONTRATADA a CONTRATANTE,
indicando motivagcado de carater relevante, em especial relacionada a importagdo de partes do sistema
fornecido. Tal solicitagdo deve ser feita com no minimo 10 dias de antecedéncia do prazo de conclusao

da fase correspondente.

5.1.2REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA
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5.1.2.1 O Sistema de Comunicacgdo Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) PTToC, devera permitir
no minimo a comunicagao sob o regime 24x7.

5.1.2.2 Nas areas operacionais o sistema ofertado devera permitir a comunicagdo de no minimo 24 (vinte
e quatro) de conversagdes independentes e simultdneos, para tanto, devera ser previsto o nimero de
canais necessarios para atender os grupos operacionais, cujo ndo atendimento acarretara sancées a
CONTRATADA, conforme a matriz de risco (Anexo II).

5.1.2.2.1 O sistema devera ainda disponibilizar:

a)2 (dois) canais destinados a grandes eventos ou ocorréncias e acidentes de grandes proporgdes, sem
que haja o comprometimento dos canais descritos anteriores;

b)Canais de dados suficientes para o trafego das informagdes de GPS dos equipamentos, fungdo de vital
importancia operacional.

5.1.2.3 A definicdo de quantidade superior de canais e grupos previstos neste Termo de Referéncia sera
de responsabilidade da CONTRATADA e sem 6nus adicionais @ CONTRATANTE.

5.1.2.4 A CONTRATADA deve dimensionar o Sistema tendo em consideragédo a quantidade de terminais,
as areas operacionais e os grupos de conversagao descritos adiante.

5.1.2.5 O Sistema deve ser dimensionado para suportar o acréscimo de terminais de comunicagao,
distribuidos de maneira uniforme até o limite legal de 25%.

5.1.2.6 Deve ser prevista para todas as areas a operagdo em roaming € handover automatico de até
60% dos equipamentos. Para cada grupo de conversagao operacional devem ser previstos até 90% de
usuarios ativos simultaneos, bem como, devera ser previsto que este niumero podera ser de até 100% de
usuarios simultadneos nos horarios de maior demanda operacional.

5.1.2.7 O seguinte perfil de utilizagcdo devera ser considerado para dimensionamento da capacidade do
sistema, destacando-se que mensagens de texto, informacdes de GPS e trafego de dados mdveis nao
podem interferir na comunicacao de voz:

a)Numero de usudrios ativos durante a hora de maior movimento: 90% do total de equipamentos
fornecido através do contrato;

b)Tempo médio de chamada de grupo: 80 segundos;

c)Tempo médio de chamada privativa: 1 minuto;

d)Tempo médio estimado de chamada video ou chamada de PTT de video: 2 minuto;

e)Média de acionamentos de “PTT” por hora / usuario: 100;

f)Quantidade maxima de chamadas em fila de espera: 10, na hora de maior movimento;

g)Tempo maximo em fila de espera, por acionamento: 5 segundos, na hora de maior movimento, com
tolerancia maxima de 5% dos acionamentos em fila, que permanegam por mais tempo;

h)Média de mensagens curtas de texto por hora no Sistema: 5;

i)Tempo médio de atualizagdo da localizagdo GPS:
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1)60 segundos para ETA — Estacdo Terminal de Acesso para uso Movel nas viaturas operacionais 4
rodas;

2)60 segundos para ETA — Estacdo Terminal de Acesso para uso Portatil das viaturas operacionais 4
rodas;

3)30 segundos para ETA — Estagao Terminal de Acesso para uso Portatil viaturas operacionais 2 rodas e
equipes a pé.

5.1.2.7.1 Sistema de Comunicacao Digital de banda larga PTToC, devera funcionar sobre a plataforma
de dados (banda larga) da telefonia movel celular (3G/4G/LTE) e Wi-Fi (2,4 GHZ e 5 GHz).

5.1.2.7.2 Sistema de Comunicagao Digital de banda larga PTToC, devera oferecer comunicagao eficaz,
confiavel, de ampla cobertura e com os recursos operacionais minimos descritos neste Termo de
Referéncia.

5.1.2.7.3 Sistema deve contar com recursos de contigéncia (redundancia) em suas partes principais,
incluindo os controladores centrais ou servidores (principal e redundante), com o objetivo de manter o
funcionamento da rede em situagdes adversas, ainda que com redugdo de funcionalidades, conforme
segue:

5.1.2.7.3.1 O Controlador Central ou Servidor devera contar com o principal e o secundario (reserva), os
quais deverao estar instalados em localidades diferentes (data center préprio ou terceirizado), os quais
deverao possuir Certificagao Nivel Tier 3.

5.1.2.7.3.2 As Estagbes Terminais de Acesso para uso fixo deverdo possuir bateria estacionaria para
manter a mesma em funcionamento por um periodo minimo de até 4 horas, caso ocorra falta de energia
elétrica da rede publica.

5.1.2.7.4 O Sistema de Comunicacgao Digital de banda larga PTToC (3G / 4G LTE e WI-FI) ofertado deve
ser capaz de prover comunicagdo sem fio entre quaisquer usuarios localizados dentro da area de
cobertura especificada no Termo de Referéncia e, destes com as consoles das Consoles de
Comunicacoes e Controles, cuja operagédo deve ser de acordo com as caracteristicas descritas neste
Termo de Referéncia.

5.1.2.7.5 Estrutura da rede:

5.1.2.7.5.1 O Sistema de Comunicagao Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) deve ser formado
pelos seguintes componentes:

a)Controlador Central ou Servidor (principal + reserva) tem por finalidade integrar, gerenciar e controlar
todas as funcionalidades do Sistema de Comunicagéo Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) e
deve ser instalado em local de responsabilidade da CONTRATADA;

b)Subsistema de Gravacdo Digital: Tem por finalidade gravagdo simultdnea do contedudo das
conversacgdes (audio e dados) de todas as chamadas realizadas no Sistema de Comunicagéo Digital de

banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI), com capacidade de armazenamento durante o periodo minimo de 30
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(tinta) dias consecutivos e, com a possibilidade dos arquivos serem baixados pelos consoles das
Centrais de Comunicagdes e Controles diariamente, de forma a garantir a disponibilidade das
informagdes para consultas futuras;

c)Subsistema de Despacho: formado por Console de Monitoramento, Rastreamento, Gerenciamento,
Controle e Despacho (voz e dados), com respectivas interfaces de comunicagao, instaladas nas Centrais
de Comunicagbes e Controles, interligadas ao Controlador Central ou Servidor do sistema. A
CONTRATANTE disponibilizara o acesso a internet para conexdodas Consoles com o(s) Controlador(es)

Central(is) ou Servido(es) do Sistema.

5.1.2.7.6 Funcionalidades basicas

5.6.9.10 Sistema de Comunicacao Digital de banda larga (3G / 4G LTE e WI-FI) deve prover roaming e
handover automatico para as estacdes que se deslocam através da area de cobertura prevista, de forma
transparente e sem interrupgéo da comunicagao que esteja em andamento.

5.6.9.2Todos os terminais (Estagcdes Terminais de Acesso) devem possuir numeros de identificagdo na
rede. A estrutura de numeracao deve ser flexivel, possibilitando agregar informacgbes de interesse da
CONTRATANTE. Cada terminal deve possuir um unico numero de identificagao.

5.6.9.3Da mesma forma, todos os grupos de conversagédo devem ter numeros e cdédigos alfanuméricos
de identificacdo, sendo um Unico nimero e cédigo por grupo.

5.6.9.4Qualquer Estagédo Terminal de Acesso pertencente ao Sistema de Comunicagéo Digital de banda
larga (3G / 4G LTE e WI-FI), ao ser ligado, deve afiliar-se automaticamente ao Sistema, dentro do grupo
de conversacao selecionado. No processo de afiliagdo, o terminal deve executar os comandos enviados
pelas console de comunicacdo e de gerenciamento, bem como receber e apresentar as mensagens de
texto enviadas.

5.6.9.50 Sistema deve possuir gravador digital das comunicag¢des de voz, com recursos de recuperagio
e gestdo dos arquivos de audio gravados, por meio de interface amigavel instalada no console de

gerenciamento.

5.1.2.7.7 Tipos de Chamadas:

5.1.2.7.7.1 CHAMADA DE GRUPO:

a)Estando em seu estado normal, ao pressionar a tecla “PTT”, o usuario iniciara uma chamada no grupo

de conversacgao a que estiver afiliado. Essa chamada sera direcionada a todas as demais ETA's afiliadas

ao mesmo grupo de conversagao;
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b)Todos os terminais do Sistema (ETA's e Console de Despacho) deverédo ser capazes de se afiliar em
diferentes grupos de conversagdo, conforme necessidades operacionais e assim realizar e receber
chamadas nesses grupos;

¢c)Nao podera haver limites para a quantidade de ETA's em cada grupo de conversagao.

5.1.2.7.7.2 CHAMADA PRIVATIVA:

a)As ETA's deverao ser habilitadas para participar de uma chamada privativa;

b)Uma chamada privativa sera iniciada através de acdo efetuada em uma das consoles existentes na
Central de Operagdo ou de ETA's autorizadas para este tipo de chamada, a qual conectara os dois
equipamentos que fardo a chamada;

C)A conversagdo seguira normalmente apenas com acionamento das teclas “PTT” dos interlocutores;

d)A chamada privativa sera encerrada por agao do operador da Central de Operagdes ou do usuario da
ETA que deu inicio a chamada, mediante acionamento de uma tecla pré- programada no terminal de

campo ou por decurso de determinado tempo (“time-out”), valendo o que ocorrer primeiro;

5.1.2.7.7.3 CHAMADA DE EMERGENCIA:

a)Todas as ETAs do sistema deverdo ser habilitadas para realizar chamadas de emergéncia, as quais
terdo prioridade maxima no acesso ao grupo de comunicagdo, independentemente da posi¢ao na fila de
espera e do nivel de prioridade;

b)A realizagdo da chamada de emergéncia sera iniciada pressionando-se a tecla especifica de
“emergéncia’, que devera ser exclusiva para essa finalidade, quando sera desencadeado algoritmo de
comunicagao no sistema. O evento sera sinalizado na console de despacho, indicando a ocorréncia de
emergéncia, com identificacdo do respectivo terminal e sua localizagdo geografica, bem como, a
sinalizagcdo devera também ser recebidas pelas ETA's com display frontal habilitadas para receber este
tipo de chamada;

c)E desejavel que esta chamada tenha prioridade sobre as demais;

d)As ETAs afiliadas no mesmo grupo de conversagéo do terminal de origem e, habilitadas para este tipo
de chamada deveréo participar da chamada;

e)Quando a console responder a chamada de emergéncia, sera alocado o grupo de comunicagao de
forma prioritaria a ETA de origem;

f)A chamada de emergéncia se desenvolvera em grupo especial para esse tipo de chamada ou no
préprio grupo de conversacdo ao qual a ETA esta afiliada, mantendo-se a prioridade maxima para a ETA
de origem e a console de despacho que atendeu a chamada. Em ambos os casos, as ETA’s afiliadas no
mesmo grupo de conversacdo do terminal de origem e habilitadas para esta fungéo deverao participar da

chamada.
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g)A Console de despacho também devera ser capaz de gerar e encerrar chamadas de emergéncia.

5.1.2.7.7.4 CHAMADA DE ALERTA:

a)Todas as ETA's do sistema deverao ser habilitadas para receber chamada de alerta realizada pela(s)
Console de despacho ou ETA's habilitadas para realizar este tipo de chamada;

b)A Chamada de alerta iniciada por uma Console de despacho ou ETA devera encaminhar alerta sonoro
e visual para a ETA de destino, que permanecera ativo até que o destinatario responda essa chamada
com o acionamento do PTT, iniciando a comunicagao de voz entre os envolvidos;

c)As ETAs habilitadas para realizar Chamada de alerta, devera ter em seu menu a lista de todas as
ETA's, onde o usuario seleciona o destinatario e inicia a chamada de alerta para o destinatario por tecla,
fungdo ou icone especifico, encaminhando alerta sonoro e visual para a ETA de destino, que
permanecera ativo até que o destinatario responda essa chamada com o acionamento do PTT, iniciando
a comunicacao de voz entre os envolvidos;

d)A Console de despacho também devera ser capaz de gerar e encerrar chamadas de emergéncia.

5.1.2.7.7.5 CHAMADA DE VIDEO:

a)Todas as 4 (quatro) Estagdes Terminais de Acesso destinadas a coordenacgdo, deverdo receber e fazer
Chamada de Video ou Chamada de PTT de Video, também denominada VoLTE (Voice over LTE ou Voz
sobre LTE) que trabalha nas chamadas de voz e video trafegam pela rede 4G, oferecendo ligagbes
(chamadas) com melhor qualidade de som e imagem, sem travamentos, quando essas ETA's estiverem
em area atendida por 4G;

b)Esse tipo de chamada devera ser iniciado por uma ETA a outra (destinataria) através de comando
faceis, semelhante a uma chamada seletiva, onde a ETA chamadora seleciona o destinatario e envio um
comando de chamada, para que o destinatario ao aceitar, inicia a chamada de video e voz sem a
necessidade de acionamento da tecla PTT.

c)Chamada de video podera ocorrer de duas formas, chamadas de video full-duplex e também a opgéao

de semi-duplex com o acionamendo do PTT, ficando a cargo do usuario a escolha do tipo da chamada.

5.1.2.7.8 As ETA's devem permitir no minimo os seguintes recursos operacionais:

a)Envio da localizagdo automatica da estagao (LAE) através de AVL/GPS integrado no circuito original da
ETA, de forma ilimitada;

b)Envio do ID da ETA chamadora e do grupo;

c)Funcionalidade Bluetooth® no minimo 4.0 para audio e dados diretamente na ETA e devidamente
homologado na ANATEL, sem exigir adaptador, possibilitando comunicacdo de voz sem fio e

compartilhar dados de modo sem fio e instantaneo entre diferentes dispositivos;
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d)Wi-Fi (2.4 GHz e 5 GHz) integrado e devidamente homologado pela ANATEL;

e)Receber comando de monitoramento remoto de audio, de forma ilimitada;

f)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

g)Receber comando de interrupgcao de transmissao, de forma ilimitada;

h)Tecla de PTT dedicada;

i)Tecla de emergéncia dedicada na cor vermelha ou laranja;

i)Nas Estacbes Terminais de Acesso (ETA) o display ou tela devera ser em no minimo 27;

k)As comunicagdes devem contar com criptografia de ponta a ponta no minimo E2EE.

5.1.2.8 Municipio de Ouro Preto

5.1.2.8.1 O Municipio de Ouro Preto possui uma area de 1.245,9 Km? de extens&o, dividido em 13 (treze)
distritos, conforme mapa abaixo, com um total de 10 (dez) bairros, com uma populagao total estimada de
74.824 habitantes (IBGE 2021), totalizando uma densidade demografica de 60,06 hab/ Km?.

STA. RITA DE
SURC FPRETO

Imagem 1 — Mapa do Municipio de Ouro Preto.

5.1.2.8.2 O Municipio de Ouro Preto é atendido pelas operadoras CLARO (13 ERB’s), TIM (14 ERB’s) e
VIVO (32 ERB'’s) totalizando 59 Estagbes Radio bases @ *), que proporcionara melhor cobertura que
qualquer sistema de radiocomunicagao digital e, sem a necessidade de investimento em infraestrutura
de sitios de propagagdes, uma vez que, sera utilizada a infraestrutura das operadoras de internet mével
e telefonia celular.

5.1.2.8.3 A definicdo da Operadora de Telefonia Moével Celular que vai prover a rede de dados moveis

para o funcionamento do sistema, sera da CONTRATANTE, porém, o fornecimento do Chip (Sim Card) e

3 https://telecocare.com.br/mapaerbs/index.php

4 https://conexis.org.br/numeros/mapa-de-antenas-completo/
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o pacote de dados 2 GB em 4G e ilimitado em 3G, serdo de responsabilidade da CONTRATADA,

devendo estar previsto no custo da locagdo mensal das Estagcbes Terminais de Acesso (ETA);

5.1.2.8.3.1 A Municipalidade de Ouro Preto reconhece que a cobertura do sistema, "down link" e "up link"
de dados, sera garantida e fornecida pela rede de dados da operadora de celular, ficando a cargo da
CONTRATANTE a escolha da melhor operadora no local onde os equipamentos irdo operar, cuja a
escolha se dara em face daquela que tiver e melhor cobertura, contudo, os custos da contratagdo do
plano de dados moveis da operadora de telefonia celular e a manutengdo e funcionamento dos
equipamentos e plataforma sera de responsabilidade da CONTRATADA, devendo estar incluo nos

valores mensais ofertados.

5.1.2.8.40 backbone de conexdo dos Controladores Centrais (principal e secundario) com as Centrais de
Comunicagbes e Controle (Consoles), sera por meio de banda larga que sera de responsabilidade
exclusiva da CONTRATANTE, isentando a CONTRATADA de quaisquer 6nus adicionais.

5.1.3. TREINAMENTO OPERACIONAL E CAPACITAGAO.
5.1.3.1 A CONTRATADA devera promover, sem 0nus, treinamentos operacionais aos funcionarios da

Contratante, em horario comercial, de acordo com os quantitativos a seguir, sendo que todo material de

treinamento devera ser fornecido em lingua portuguesa do Brasil, conforme segue:

ITEM CURSO TURMAS
1 Operagao das Estagbes Terminais de Acessoe seus 5 turmas de 10 operadores
acessorios.
2 Operacao das consoles de despacho com o sistema de 2 turmas de 6 operadores
gravacgao.

5.1.3.2 Devera ser ofertada transferéncia de conhecimento operacional, gerencial e técnico aos
indicados pela CONTRATANTE, devendo os treinamentos serem realizados de forma presencial na sede
da CONTRATANTE ou por meio de plataforma EAD como forma de ampliar a oferta e oportunidade de
treinamento.

5.1.3.3 A CONTRATADA devera fornecer todo o material didatico nos treinamentos ofertados, em idioma
portugués (Brasil), impressos ou em midia eletrdnica ou em arquivo(s) digital(is).

5.1.3.4 Ao término dos treinamentos, a CONTRATADA devera emitir certificado individual, contendo, pelo
menos, as seguintes informacgdes:

a)Periodo;
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b)Instrutor(es);

c)Carga Horaria;

d)Nome do aluno;

e)Data de realizagao;

f)Local de realizacao ou Plataforma;

g)Conteudo Programatico.

5.1.3.4.1 Do Ressarcimento pela CONTRATANTE:

5.1.3.4.1.1 Na hipotese de extravio ou danos causados pelo uso impréprio ou indevido, impericia,
imprudéncia ou negligéncia, ou ainda decorrentes de tentativas de reparo ou modificagdo, a
CONTRATADA deve elaborar um laudo técnico, que apds ser aprovado pela CONTRATANTE, ensejara o
correspondente ressarcimento, para a CONTRATADA, da quantia equivalente ao valor de referéncia do
equipamento ou acessorio, constante da tabela de custos unitarios, a ser apresentada pela
PROPONENTE em sua proposta comercial, deduzido o custo da depreciagdo no periodo e
acrescentando-se o custo de mao-de-obra do reparo ou substituicdo, quando aplicavel, de acordo com

as formulas seguintes:

5.1.3.4.1.1.1 Estac¢des Terminais de Acesso fixos e portateis e suas partes, exceto a bateria:

VI = VR x ((60 - NMU) / 60) + VMO, sendo:

VI = Valor da Indenizagdo em R$;

VR = Valor de referéncia em R$, conforme valor declarado do item (sem a mao-de-obra);

60 = Tempo de vida util do equipamento ou sistema irradiante (estimado em meses);

NMU = Numero de meses de uso do equipamento, desde a primeira utilizagdo pelo CONTRATANTE;

VMO = Custo da mao-de-obra para substituicdo de pecga, quando aplicavel;

5.1.3.4.1.1.2. Baterias, acessorios e Consoles:

VI =VR x ((24 - NMU) / 24), sendo:

VI = Valor da Indenizagdo em R$;

VR = Valor de referéncia em R$, conforme valor declarado do item (sem a mao-de-obra);

24 = Tempo de vida util da bateria ou acessério (estimado em meses);

NMU = Numero de meses de uso da bateria ou acessério, desde a primeira utilizagdo pelo
CONTRATANTE;
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5.1.3.4.1.2 No caso de perda, furto ou roubo do aparelho, a CONTRATADA deve providenciar a
reposicao do equipamento com as mesmas caracteristicas, no prazo de 5 dias uteis, contados do
momento da comunicagdo da CONTRATANTE a CONTRATADA por escrito.

5.1.3.4.1.3 Nos casos de furto ou roubo qualificada, sera obrigatéria a apresentacdo do boletim de
ocorréncia elaborado em Delegacia de Policia Civil do Estado de Minas Gerais pela CONTRATANTE,
sem o qual, a Prefeitura Municipal de Ouro Preto devera ressarcir a CONTRATADA, conforme subitem
8.8.17 abaixo.

5.1.3.4.2. Tabela com custos unitarios de todos os itens de fornecimento e suas partes, que
eventualmente poderdo ser reembolsados a CONTRATADA em decorréncia de extravio ou danos,
conforme previsto neste Termo. No caso dos terminais portateis, além do custo do equipamento
completo, devem ser tabelados os custos de pegas como antena, “knobs”, teclas, visor etc. e da méo-
de-obra a ser aplicada na substituicdo, com a discriminagao das horas necessarias. A mesma regra deve
ser feito em relagdo aos demais equipamentos que serdo operados por agentes da CONTRATANTE.
Esses custos ndo fazem parte do valor contratado e servirdo apenas de referéncia para o reembolso. A

tabela deve ter o formato apresentado a seguir:

] CUSTODAPECA | CUSTO DA
Ne DESCRIGAO DO ITEM (1) / EQUIPAMENTO | MAO DE OBRA

(2)

(1)descrever a peca e n° horas para a substituicdo, ou o equipamento completo

(2)nd0 aplicavel para substituicdo do equipamento completo, baterias e acessorios

5.1.4ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS

5.1.4.1 DESCRIGAO DO SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E DESPACHO DA CONSOLE

5.1.4.1.1 Devera ser fornecido o software de comunicacdo baseado em aplicativo Push To Talk (PTT) via
broadband (redes wi-fi e celular) para console de controle e despacho, a ser instalado em
microcomputador, também fornecido pela CONTRATADA, atendendo no minimo as caracteristicas,
funcionalidades e requisitos descritos neste Termo de Referéncia.

5.1.4.1.2 Caracteristicas técnicas minimas do Desktop a ser entregue pela CONTRATADA para uso
Console de Despacho e Monitoramento:

a)Processador i5 ou superior;
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b)10 Gb de Meméria RAM minimo;

¢)Minimo 500 GB de HD;

d)Windows 10 PRO ou superior instalado;

e)No minimo 2 portas USB 3.0;

f)Interface internet 10/100;

g)Alimentagdo nominal 110V com plug no padrao brasileiro;

h)Capacidade de trabalhar com 2 (dois) monitores, descritos na composicao;

i)Software de Gerenciamento e Despacho (software de comunicagédo baseado em aplicativo push-to-talk
via broadband) instalado.

5.1.4.1.3 Funcionalidades do Software de Gerenciamento e Despacho (Software de comunicagdo
baseado em aplicativo push-to-talk via broadband, atendendo no minimo os seguintes requisitos:
a)Operagéao via computador com sistema operacional Windows 10 PRO ou superior;

b)Interface de operagcdo amigavel e customizavel tanto em posicionamento quando dimensdo das
diferentes janelas de fungoes;

c)Possibilidade de utilizagdo de dois monitores com capacidade de posicionamento das janelas de
fungdes desejadas em cada uma das telas conectadas;

d)Janela de chamadas com indicagéo visual das chamadas em curso e ultimas chamadas realizadas
através do sistema;

e)Deve permitir de forma ilimitada todos os tipos de chamadas descritos no Item 15.4 e seus subitens
(Chamadas em grupo, chamadas privativas, chamadas broadcast e chamadas de emergéncia);

f)Criacdo de hierarquia/prioridade para chamadas de grupo, onde grupo com maior prioridade
interrompem transmissdes de grupos de menor prioridade para que todos os usuarios da rede possam
escutar a chamada mais importante;

g)Criacdo de hierarquia/prioridade para chamadas privativas, onde usuarios de celular com maior
prioridade interrompem transmissdes de usuarios com menor prioridade para que os usuarios da rede
possam escutar a chamada privativa mais importante;

h)Janela especifica com Indicagao visual de usuarios online e offline;

i)Indicagéo visual dos grupos de comunicagao disponiveis;

j)Indicagéao visual de usuarios com sinal de GPS valido ou invalido;

k)Campo para pesquisa rapida de usuarios e/ou grupos de radio disponiveis;

[)Painel indicativo de alertas gerados no sistema a partir de regras;

m)Chat corporativo para troca de mensagens em grupo ou individuais;

n)Chat corporativo para troca de arquivos, fotos e videos em grupo ou individualmente;

0)LOG e salvamento de todas as mensagens e arquivos trocados via chat;
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p)Chamadas individuais de video PTT, onde além da voz, o receptor consegue ver a imagem em tempo
real de quem esta efetuando a transmisséo, de forma ilimitada;

g)Capacidade de iniciar monitoramento remoto de voz onde o operador da console consegue abrir o
microfone da ETA do usuario a fim de auxiliar em situagbes de emergéncia;

r)Fungdes de som interativas permitindo regulagem de volume e emudecimento de diferentes grupos
e/ou usuarios individuais;

s)Rastreamento em tempo real via GPS;

t)Capacidade de configuracdo do tempo de atualizacdo das coordenadas a partir de trinta segundos de
cadéncia;

u)Visualizagao da rota percorrida por um usuario em determinado periodo de tempo;

v)Criagao de cercas eletrénicas e regras configuraveis;

w)Indicagao visuais em caso de entrada ou saida de locais determinados;

X)Envio automatico de alertas ao iniciador, operador ou a qualquer outro usuario da rede a ser
determinado;

y)Possibilidade de visualizacdo de status de bateria, rede, em carregamento de bateria e GPS do
terminal de acesso;

z)Janela especial para visualizagao e consulta de alertas;

aa)Alertas de emergéncia com base na fungao de botdo de panico dos usuarios;

ab)Interpretagdo e geragdo de alerta a partir da fungdo “man down” das ETA's de uso portatil ou
“capotamento” das ETA's de uso movel veicular, presente nos equipamentos dos usuarios;

ac)Janela de LOG de eventos para consulta de gravagdes e eventos ocorridos na rede, tais como
comunicagdes, trocas de arquivos, mudancgas de status, alertas, entre outros;

ad)Possibilidade de fazer o download do arquivo de audio referente a uma comunicagdo gravada no
sistema;

ae)Possibilidade de insergdo, exclusdo e modificacdo de nomes de grupos de comunicagdo e usuarios
individuais da rede;

af)Criagao de teclas de atalho para PTT;

ag)Envio de alerta sonoro para usuarios que nao respondem a chamada de voz;

ah)Aplicacdo na lingua portuguesa do Brasil, com portal de suporte a dividas operacionais disponivel na
internet;

ai)Possibilidade de programacdo remota dos usuarios moveis;

aj)Servidor redundante com atuagéo automatica;

ak)Garantia do funcionamento das chamadas de voz a partir de redes 3G;

al)Inicio de comunicagdo mesmo com o dispositivo em repouso a partir do pressionamento de tecla de
PTT;
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am)Possibilidade de escutar as chamadas mesmo com o dispositivo em modo de repouso (tela preta);

an)Funcdes man down, capotamento e alone worker;

5.1.4.1.4 Caracteristicas de Operagéo do Software de Gerenciamento e Despacho:

5.1.4.1.4.1 Formado pela Console de Comunicacgao do Sistema que sera utilizada por despachadores na
comunicagao por voz com as equipes de campo, com o corpo gerencial, com outras areas de forma agil
e integrada. Constitui-se em dispositivos e software que permitam aos usuarios o acesso aos diversos
recursos do sistema descritos neste Termo:

a)A console de despacho deve oferecer os recursos e funcionalidades necessarias as comunicagdes
operacionais, diferenciando-se na quantidade de grupos de conversagdo que podem ser atendidos
simultaneamente;

b)A Console de despacho deve permitir o atendimento de no minimo 6 grupos de conversagao.

c)O subsistema de despacho deve possibilitar a instalagdo de consoles remotas em centrais de
monitoramento e em centrais especialmente montadas para eventos.

d)O software deve operar sob sistema Windows 10 ou superior, instalado em desktop fornecido pela
CONTRATADA.

e)O software deve oferecer interface grafica intuitiva e de facil uso dos operadores, propiciando o uso de
todas as fungdes basicas e avancadas de consoles de despacho, além dos seguintes recursos:
1)Selegdo manual de grupos a ser monitorados diretamente pela interface da console, sendo possivel o
monitoramento de pelo menos 6 grupos na mesma console de despacho.

2)Criagdo de configuragbes personalizadas para cada area de atendimento ou agéncia, inclusive
recebendo informacdo do moédulo de despacho quanto as areas que estdo sendo monitoradas pelo
despachador ou supervisor, de modo a ativar os grupos relacionados.

3)Armazenamento do histérico de atividades, baseado no acionamento dos grupos, contendo o ID da
unidade chamadora e do respectivo grupo, data, hora e minuto da atividade no grupo.

4)Visualizagao das atividades dos grupos de conversagao, configurados para as respectivas posigdes de
despacho, com interface grafica de facil utilizagdo, de forma que o usuario tenha acesso instantaneo as
funcionalidades do sistema.

5)Possibilidade de uso de PTT com tecla virtual na interface do desktop.

6)Indicacdo visual e sonora das chamadas de emergéncias iniciadas pelos terminais do sistema.
7)Atribuicdo de nomes para identificagdo (ID) de cada ETA movel portatil e fixa, com uso de caracteres
alfanuméricos, mostrando em sua tela, opcionalmente, o nome da unidade de ETA e de seu grupo, no

lugar da identificagdo numérica.
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8)Recebimento, gerenciamento e visualizagdo grafica da localizagdo dos equipamentos (ETAs) de
campo via GPS, de forma ilimitada.

9)Envio de Mensagens Curtas de Texto com no minimo 125 (cento e vinte e cinco) caracteres das ETA’s,
de forma ilimitada.

51.4.15 COMPOSICAO PARA FORNECIMENTO DA CONSOLE E DO SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO E DESPACHO

5.1.2.1.5.1. O desktop para utilizagdo como Console de Despacho, devera ser fornecido com no minimo
0s seguintes materiais e acessorios:

a)01 (um) Microcomputador tipo PC Desktop, nas configuragdes minimas descritas no subitem 11.1.2
deste Termo de Referéncia;

b)01 (uma) Licenca do software de comunicagédo (gerenciamento e despacho) baseado em aplicativo
Push To Talk (PTT) via broadband (redes wi-fi e celular) para console de controle e despacho instalado;
¢)01 (um) Sistema Windows 10 PRO ou superior, instalado;

d)01 (um) Mouse 6ptico com fio;

€)01 (um) Teclado padrao ABNT2 com fio;

f)02 (dois) Monitores tipo widescreen de no minimo 19,5” com base e suporte para instalagdo sobre
mesa;

g)05 (cinco) Headset mono auricular com microfone labial no padréo supra-auricular ou circumaural, com
protecdo de sobre-tensdo de audio, sistema ativo de cancelamento de ruido e microfone labial, que
serdo distribuidos entre os funcionarios que vao operar as consoles como equipamento individual. Os
fones de ouvido devem ter garantia estendida por todo o periodo do contrato, com a responsabilidade
pela manutengdo da CONTRATADA. Deve ser considerado o uso intensivo dos fones, de modo que
quebras por esforgo repetitivo no aro ou em partes méveis devem ser cobertas sem custos pela garantia.
Devem ter controle de volume de recepgao e transmissao e tecla “mudo” no fone ou console, aro de
cabeca deve ser ajustavel e resistente. Devem possuir alto-falante com espuma hipoalergénica e
atérmicas. O microfone deve possuir haste revestida em material atérmico que permita o ajuste de
posi¢do pelo usuario. Microfone e alto-falante devem fazer parte de uma Unica pega, ndo sendo aceitos
microfones inseridos em dispositivo no meio do cabo. O conjunto deve possuir o recurso de
processamento de audio (DSP) e o nivel de resposta deve estar entre 300 e 3400 MHz. Devem atender
a NR-17, relativa a “Contact Center” e demais normas especificas;

h)01 (uma) Chave PTT com acionamento por pedal (pedaleira);

i)01 (um) Nobreak entrada 115/127V~ e saida 115V~, 1500Va, com no minimo 4 tomadas;
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j)Para a Console descrita neste item, a CONTRATANTE disponibilizara por sua conta o Servico de

Banda Larga com capacidade de trafego suficiente, para o funcionamento da console.

5.1.5 DESCRIGAO DA ESTAGAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) DE USO PORTATIL PARA AS
EQUIPES

5.1.5.1CONTROLES BASICOS:

a)Chave Liga/desliga;

b)Tecla PTT dedicada;

c)Ajuste de volume;

d)Tecla de emergéncia dedicada em cor laranja ou vermelha;

e)Chave seletora de grupos de operagao;

f)No minimo 2 microfone com cancelamento de ruido;

5.1.5.2RECURSOS MINIMOS E FACILIDADES:

a)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

b)Capacidade de receber comando de Monitor Remoto de audio, de forma ilimitada;

c)Envio da localizagcdo automatica da estacdo (LAE) através de GPS integrado no circuito original da ETA,
de forma ilimitada;

d)Funcionalidade Bluetooth® no minimo 4.0 para audio e dados diretamente na ETA e devidamente
homologado na ANATEL, sem exigir adaptador, possibilitando comunicacdo de voz sem fio e
compartilhar dados de modo sem fio e instantaneo entre diferentes dispositivos;

e)Wi-Fi (2,4GHz e 5GHz) integrado no circuito original do radio e devidamente homologado pela ANATEL;
f)Receber comando de interrupgao de transmissao, de forma ilimitada;

g)Memoria RAM de no minimo 1GB e ROM de no minimo 8GB;

h)Controle de aceso restrito ao sistema;

i)Possuir Sistema Operacional Android no minimo 7;

j)Deve ser provido de display (tela) de no 2" com resolugdo minima de 320x240dpi (devido uso em areas
externas a céu aberto) para visualizagao dos nomes dos grupos e identificagdo de usuarios do sistema;
k)Devera possuir capacidade para até 2 (dois) SIM Card, caso seja necessario trabalhar com mais de
uma operadora. Caso seja necessario a adicdo de mais um SIM Card de outra operadora, a
CONTRATANTE sera responsavel pela contratagdo ou readequacgao do valor contratado, nos termos da
legislagdo vigente;

I)Envio do ID da ETA chamadora e do grupo, de forma ilimitada;

m)Realizar e receber os tipos de chamadas descritos neste Termo de Referéncia, de forma ilimitada;

n)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;
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o)Funcgdo Man Down

5.1.5.3.ESPECIFICACAO MECANICA:

a)Alto Falante interno com poténcia de dudio de no minimo 3 W;

b)Atender ao grau de protegéo IP67;

c)Resistente a queda de até 1,5m;

d)Dimensbes maximas com bateria: Altura 150 mm x Largura 70 mm x Profundidade 30 mm;

e)Peso maximo com bateria 250 g

5.1.5.4COMPOSICAO PARA FORNECIMENTO DA ESTACAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) DE USO
PORTATIL

5.1.5.4.10 conjunto Estacao Terminal de Acesso deverd ser constituido de:

a)01 (um) equipamento Estagédo Terminal de Acesso para uso portatil;

b)01 (um) Clip de cinto com engate e saque rapido ou estojo de couro;

)01 (uma) bateria recarregavel de Li-ion ou Li-Po, de no minimo 4.000 mAh;

d)01 (um) carregador de bateria (tipo mesa), full-range 100 a 240 Volts CA, do tipo recarga rapida, com
tempo médio de recarga de no maximo 04 (quatro) horas, que suporte carregar a ETA e uma bateria
sobressalente simultaneamente, quando necessaria;

€)01 (um) manual de operagdo em portugués;

f)01 (um) servigo de fornecimento de dados modveis com no minimo 2 GB em 4G com Sim Card de
operadora;

g)01 (um) servigos de assinatura mensal do terminal ou licenga (se aplicavel).

5.1.6 ESTAGAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) PARA USO FIXO.

5.1.6.1CONTROLES BASICOS:

a)Chave Liga/desliga;

b)Microfone de mao com cabo espiralado e tecla PTT dedicada;

c)Ajuste de volume;

d)Tecla de emergéncia dedicada em cor laranja ou vermelha;

e)Chave seletora de grupos de operacgao;

f)Alimentagdo 12 VCC através de fonte de alimentagédo (conversor CA/CC 110/220 VAC 12 VCC) e/ou
bateria estacionaria;

5.1.6.2 RECURSOS MINIMOS E FACILIDADES:

a)Ligar/Desligar
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b)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

c)Capacidade de receber comando de Monitor Remoto de audio, de forma ilimitada;

d)Bluetooth 4.0 para uso de acessoérios de audio e dados;

e)Wi-Fi (2,4GHz e 5GHz) integrado no circuito original do radio e devidamente homologado pela ANATEL;
f)Receber comando de interrupcao de transmisséo, de forma ilimitada;

g)Controle de aceso restrito ao sistema;

h)Possuir no minimo o Sistema Operacional Android no minimo 7;

i)Deve ser provido de Display LCD (touchscreen) IPS ou TFT de no minimo 3,5" com resolugdo minima
de 800x480dpi RGB (devido uso interno em edificagbes) para visualizagdo dos nomes dos grupos,
identificacdo de usuarios do sistema;

j)Recebimento de mensagens de texto livre com até 125 (cento e vinte e cinco) caracteres, de forma
ilimitada;

k)Possuir camera de no minimo 2MP para chamadas de video ou chamadas de PTT de video;

I)Envio do ID da ETA chamadora e do grupo, de forma ilimitada;

m)Enviar e Receber arquivos PDF, JPEG, TIFF, DOC, de forma ilimitada;

n)Realizar e receber os tipos de chamadas descritos neste Termo de Referéncia, de forma ilimitada;

5.1.6.2 ESPECIFICAGAO MECANICA:

a)Alto Falante interno com poténcia de audio de no minimo 1,8W;
b)Atender no minimo ao grau de protegéo IP54;
c)Dimensdes maximas: Altura 76 mm x Largura 220 mm x Profundidade 80 mm;

d)Peso maximo 550 g sem a fonte de alimentacéo.

5.1.6.3COMPOSIGAO PARA FORNECIMENTO DA ESTAGCAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) PARA
USO FIXO

5.1.6.3.1 O conjunto Terminal de Acesso devera ser constituido de:

a)01 (um) equipamento Estagédo Terminal de Acesso para uso como estagao fixa;

b)01 (um) Conjunto de antenas (no minimo duas antenas) de dupla diversidade para maior eficiéncia no
RX e TX. Caso nas edificacbes a serem definidas para a instalagdo o sinal indoor seja muito fraco ou
nao seja possivel a utilizagdo da rede wi-fi local (2.4 GHz e 5 GHz), a CONTRATADA devera instalar as
antenas na parte externa do prédio, as quais deverao estar acompanhadas dos respectivos suportes de
fixacdo, cabo coaxial 50 Ohms e os conectores compativeis com o Terminal de Acesso, sem 6nus
adicionais a CONTRATANTE;
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¢)01 (um) microfone de mao com cabo espiralado e tecla PTT;

d)01 (um) cabo de alimentagdo com porta fusivel e fusivel de protecdo, para conexdo a fonte de
alimentagao;

€)01 (uma) fonte de alimentacédo 110/220 VAC 12VCC com amperagem compativel com o terminal de
acesso, dotada de flutuador carregador de bateria;

f)01 (um) Bateria tipo estacionaria com capacidade de manter o Terminal de Acesso em pleno
funcionamento por periodo nio inferior a 4 horas sem a energia elétrica da rede publica. A bateria devera
estar acompanhada com os respectivos cabos de alimentagao e conectores. Nao serao aceitas baterias
automotivas;

g)01 (um) suporte de fixagao;

h)01 (um) manual de operagdo em portugués;

i)01 (um) servico de méo de obra de instalagao;

j)01 (um) servico de fornecimento de dados méveis com no minimo 5 GB em 4G com chip de operadora;

k)01 (um) servigos de assinatura mensal do terminal ou licenga (se aplicavel).

5.1.7MICROFONE REMOTO COM ALTO-FALANTE E PTT, DOTADO DE CABO ESPIRALADO, CLIP
PARA FIXAGAO NA LAPELA PARA AS EQUIPES OPERACIONAIS.

5.1.7.1CONTROLES BASICOS:
a)Tecla de PTT dedicada para fungdo de MICROFONE remoto;
b)Tecla ou botéo para sinalizagdo de emergéncia na cor vermelha ou laranja;

c)Plugue conector para fone de ouvido;

5.1.7.2 RECURSOS MINIMOS E FACILIDADES:

a)Microfone remoto com sensibilidade -42dB (+ 3dB) compativel com a voz humana em ambientes
esternos (via publica);

b)Alto-falante frontal, com nivel minimo de presséo saida de audio 94dB (+ 3dB) a 1 KHz, compativel
com o uso em ambiente externos, permitindo boa qualidade de audio e compreensao da mensagem;
c)Ser compativel com a Estagdo Terminal de Acesso para uso portatil descrito no subitem 11.2 deste
Termo de Referéncia;

d)Cabo espiralado de alta resisténcia, devendo suportar forca de tragdo no cabo de no minimo 10 Kg;
e)Comprimento do cabo espiralado de no minimo 350mm em seu estado normal e de até 1500mm
quando estendido;

f)Clip de fixagao na lapela, giratério (360°);
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5.1.7.3.ESPECIFICACAO MECANICA:

a)Atender no minimo ao grau de protegao IP66;

b)Dimensbdes maximas: Altura 70 mm x Largura 60 mm x Profundidade 30 mm;

c)Peso maximo aceitavel de 145g.

5.1.7.4 COMPOSICAO DE FORNECIMENTO:

a)01 (um) Microfone remoto com alto-falante e tecla PTT, dotado de cabo espiralado e clip para fixagdo

na lapela, compativel Estagao Terminal de Acesso para uso portatil descrito no subitem 11.2;

5.1.8DESCRICAO DA ESTAGAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) DE USO PORTATIL PARA
COORDENAGAO

5.1.8.1CONTROLES BASICOS:

a)Chave Liga/desliga;

b)Tecla PTT dedicada;

c)Ajuste de volume;

d)Tecla de emergéncia dedicada em cor laranja ou vermelha;
e)Chave seletora de grupos de operagao;

f)No minimo 2 microfone com cancelamento de ruido;

5.1.8.2RECURSOS MINIMOS E FACILIDADES:

a)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

b)Capacidade de receber comando de Monitor Remoto de audio, de forma ilimitada;

c)Envio da localizagcdo automatica da estacdo (LAE) através de GPS integrado no circuito original da ETA,
de forma ilimitada;

d)Funcionalidade Bluetooth® no minimo 4.0 para audio e dados diretamente na ETA e devidamente
homologado na ANATEL, sem exigir adaptador, possibilitando comunicacdo de voz sem fio e
compartilhar dados de modo sem fio e instantaneo entre diferentes dispositivos;

e)Wi-Fi (2,4GHz e 5GHz) integrado no circuito original do radio e devidamente homologado pela ANATEL;
f)Receber comando de interrupcao de transmisséo, de forma ilimitada;

g)Memoédria RAM de no minimo 2GB e ROM de no minimo 16GB, possibilitando o uso de aplicativos
dedicados;

h)Controle de aceso restrito ao sistema;

i)Funcédo: Vibracall para que o usuario consiga identificar que esta recebendo chamadas em ambiente

ruidosos, como o encontrado nas vias publicas de Sao Gongalo;
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j)Possuir Sistema Operacional Android no minimo 10 para uso de aplicativo dedicado da
CONTRATANTE.

k)Deve ser provido de Display LCD (touchscreen) IPS ou TFT de no minimo 3,5" com resolugdo minima
de 800x480dpi (devido uso em areas externas a céu aberto) para visualizagdo dos nomes dos grupos,
identificagdo de usuarios do sistema, chamadas de video e uso de aplicativo;

I)Devera possuir 2 (duas) Cameras incorporadas, sendo uma frontal de no minimo 2MP e uma traseira
de no minimo 10MP, sendo uma com flash.

m)Envio e recebimento de mensagens de texto livre com até 125 (cento e vinte e cinco) caracteres, de
forma ilimitada;

n)Envio do ID da ETA chamadora e do grupo, de forma ilimitada;

o)Enviar e Receber arquivos PDF, JPEG, TIFF, DOC, de forma ilimitada;

p)Realizar e receber os tipos de chamadas descritos neste Termo de Referéncia, de forma ilimitada;
g)Receber alerta de chamada, de forma ilimitada;

r)Funcao Man Down

5.1.8.3ESPECIFICACAO MECANICA:

a)Alto Falante interno com poténcia de audio de no minimo 1,8W;

b)Atender ao grau de protecao IP67;

c)Resistente a queda de até 1,5m;

d)Dimensdes maximas com bateria: Altura 160 mm x Largura 70 mm x Profundidade 30 mm;

e)Peso maximo com bateria 300 g

5.1.8.4COMPOSICAO PARA FORNECIMENTO DA ESTACAO TERMINAL DE ACESSO (ETA) DE USO
PORTATIL

5.1.8.40 conjunto Estagao Terminal de Acesso devera ser constituido de:

a)01 (um) equipamento Estagédo Terminal de Acesso para uso portatil;

b)01 (um) Clip de cinto com engate e saque rapido ou estojo de couro;

c)01 (uma) bateria recarregavel de Li-ion ou superior, de no minimo 4.000 mAh;

d)01 (um) carregador de bateria (tipo mesa), full-range 100 a 240 Volts CA, do tipo recarga rapida, com
tempo médio de recarga de no maximo 04 (quatro) horas, que suporte carregar a ETA e a Bateria
sobressalente simultaneamente;

€)01 (um) manual de operagdo em portugués;
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f)01 (um) servico de fornecimento de dados mdéveis com no minimo 5 GB em 4G com Sim Card de
operadora;

g)01 (um) servigos de assinatura mensal do terminal ou licenga (se aplicavel).

5.1.9. DA ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS:

5.1.9.1 Apéds a entrega do objeto em perfeito funcionamento a CONTRATADA devera iniciar a prestacao
do servigo de Suporte Técnico, o qual atuara em regime 8hx5dias e o Servico de Manutengao preventiva
e corretiva com Assisténcia Técnica Assistida sob o regime 24x7 durante a vigéncia do Contrato, para
acompanhamento pela CONTRATANTE.

5.1.9.2 Servigo de Manutengéo preventiva e corretiva com Assisténcia Técnica Assistida sob o regime
24x7 durante a vigéncia do Contrato: Disponibilizagdo quando acionado pela CONTRATANTE, de
profissional (ais) especializado (s) no Sistema para acompanhar solucionar problemas técnicos e de
suporte na e para a utilizagdo do sistema, em plena conformidade com o Nivel Minimo de Servigo (NMS)
descrito no Termo de Referéncia.

5.1.9.3 Manutencdo Preventiva: E a intervencdo efetuada sem a constatacdo de uma pane ou
desconformidade da funcionalidade de um item, equipamento e/ou subsistema, com o propésito de aferir
a conformidade do seu funcionamento e/ou restabelecé-la através de ajustes e/ou substituicao de partes
desconformes. Esse tipo de manutengdo pode ser efetuado em intervalos predeterminados, ou de
acordo com critérios prescritivos, com o propésito de reduzir a probabilidade de falha ou a degradagao
do funcionamento de itens, equipamentos e/ou sistema.

5.1.9.4 Manutengdo Corretiva: E a intervencdo efetuada apdés a constatagdo de uma pane ou
desconformidade da funcionalidade de um item (equipamento e/ou subsistema) com o propodsito de
restabelecer a parte afetada, a fungao requerida. Em suma, toda e qualquer intervengéo necessaria para
corrigir falhas em equipamentos, componentes, moédulos ou sistemas, visando restabelecer sua
funcionalidade;

5.1.9.4.1 A manutengdo corretiva pode ser realizada localmente ou remotamente, conforme a
necessidade de atendimento, para reparo ou restabelecimento dos equipamentos e/ou sistema;

5.1.4.5 NMS - Nivel Minimo de Servigo: E o tempo méximo para atendimento esta condicionado ao grau
de severidade, no seguinte formato:

5.1.4.5.1 Severidade 1 (S1): todo o sistema e/ou os subsistemas que o compdem, esta parado em razao
de pane, falha ou ndo-conformidade técnica, provocando interrupgdo total dos servigos. O prazo maximo
para chegada do técnico ao local é de 02 (duas) horas, contadas da abertura do bilhete de atividade na

central de atendimento da contratada.
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5.1.4.5.1.1 Tempo de Resolugdo: Maximo de 02 (duas) horas contados a partir da chegada do técnico
até servigo restaurado ou solugdo alternativa que garanta a operagdo do sistema em condi¢des
aceitaveis pela CONTRATANTE, até que seja encontrada a solugao definitiva.

5.1.4.5.2. Severidade 2 (S2): Uma parte do sistema e/ou os subsistemas que o compdem, esta parado
em razao de pane, falha ou ndo-conformidade técnica, provocando interrupgéo parcial. O prazo maximo
para chegada ao local é de 04 (quarto) horas, contadas da abertura do bilhete de atividade na central de
atendimento da contratada.

5.1.4.5.2.1Tempo de Resolugdo: Maximo de 04 (duas) horas contados a partir da chegado do técnico até
servigo restaurado ou solugao alternativa que garanta a operagao do sistema em condigbes aceitaveis
pela CONTRATANTE, até que seja encontrada a solugao definitiva.

5.1.4.5.3Severidade 3 (S3): um equipamento ou subsistema apresenta pane, falha ou ndo- conformidade
técnica que provoca restrigbes ao uso de algumas fung¢des. O prazo maximo para chegada ao local é de
12 (doze) horas, contadas da abertura do bilhete de atividade na central de atendimento da contratada.
5.1.4.5.3.1Tempo de Resolugdo: Maximo de 48 (quarenta e oito) horas contados a partir da chegado do
técnico até servigo restaurado ou solugao alternativa que garanta a operagao do sistema em condigdes
aceitaveis pela CONTRATANTE, até que seja encontrada a solugdo definitiva.

5.1.4.5.4Severidade 4 (S4): o usuario demanda suporte técnico para realizar a instalagao, configuragao,
customizacgédo, otimizagdo ou migracdo do sistema ou do equipamento. O servigo devera ser agendado
com antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis.

5.1.4.5.4.1Tempo de Resolugdo: Maximo de 30 (trinta) dias.

5.1.4.5.5Severidade 5 (S5): A CONTRATANTE apresenta demanda sazonal de suporte técnico de
atendimento para a instalagao, configuragao, customizagéo, otimizagdo ou migragéo de sistemas ou de
equipamentos. O servigo sera prestado mediante plano estruturado em conjunto pela CONTRATANTE e
a CONTRATADA.

5.1.4.5.1. Tempo de Resolugéo: Maximo de 30 (trinta) dias.

5.1.4.6. Nos atendimentos realizados remotamente o tempo a ser considerado para a resolugédo do
atendimento sera o tempo total (tempo de deslocamento + tempo de resolugéo), a partir do momento do
acionamento.

5.1.4.7.Caso a CONTRATADA esteja impedida de dar continuidade as atividades de manutencgao
corretiva por motivos especificos da CONTRATANTE, o tempo de parada relacionada a este atendimento
nao sera considerado no Tempo de Resolugéao.

5.1.4.8. Devera ser considerado para a contabilizagao de horas do atendimento e solugéo: de segunda a
sexta-feira das 8h as 18h, incluindo sabados.

5.1.4.9 No caso de descumprimento do NMS acordado, devem ser aplicados os descontos proporcionais

na fatura mensal, conforme tabela abaixo:
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QTD. chamados/més Fator percentual de dedugao da fatura NMS
Até 2 chamados 1% de penalidade 99%
De 3 a 5 chamados 3% de penalidade 97%
De 6 a 8 chamados 5% de penalidade 95%
De 9 a 11 chamados 10% de penalidade 90%
De 12 a 14 chamados 25% de penalidade 75%
Superior a 15 chamados 40% de penalidade 60%

5.1.4.10No caso de 3 meses, consecutivos ou ndo, onde o nivel minimo de servigo ficou abaixo de 95%,
sera considerado como falta contratual grave, sendo possivel, a critério da CONTRATANTE, a rescisao
unilateral do contrato, sem prejuizo as demais clausulas de penalidades previstas.

5.1.4.11No caso de um chamado exceder 3 vezes o0 seu tempo limite de atendimento, sera considerado
como falta contratual grave, sendo possivel, a critério da CONTRATANTE, a rescisdo unilateral do
contrato, sem prejuizo as demais clausulas de penalidades previstas.

5.1.4.12. Os descumprimentos do nivel minimo de servigco devem ser justificados no relatério mensal de
medicao pela contratada e podem ser desconsiderados, mediante aceitagdo dos argumentos pela equipe
de fiscalizacao do contrato.

5.1.4.13 Podem ser desconsiderados os tempos de atendimento onde houver impedimento causado pela
CONTRATANTE ou por terceiro que ndo esteja sob o controle ou gestdo da contratada, mediante
avaliagao da equipe de fiscalizagéo.

5.1.4.14. Durante os primeiros noventa dias de vigéncia contratual, a critério da CONTRATANTE,
poderdo ser dispensadas as sangdes decorrentes do ndo cumprimento do Nivel Minimo de Servigo,
como periodo de ajuste, desde que a contratada comprovadamente demonstre que os trabalhos estao
em andamento com a entrega dos servigos esperados.

5.1.4.15. O Nivel Minimo de Servigo sera medido desde o inicio da execugdo contratual e a contratada
sera informada dos resultados, para que providencie as eventuais adequagbes que se fizerem

necessarias na dindmica da prestagéo dos servigos.

5.2. PROTEGAO DE DADOS

5.2.1. As PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente contrato em
conformidade com a legislagéo vigente sobre Prote¢cdo de Dados Pessoais e as determinagdes de 6rgao

reguladores e/ou fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei Federal n® 13.709/2018.
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5.2.2. No presente contrato, a CONTRATANTE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°,
VI da Lei n® 13.709/2018, e a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VIl
da Lei n°® 13.709/2018.

5.2.3. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartiihados pela
CONTRATANTE e s6 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto
deste contrato, sendo-lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa
autorizacdo da CONTRATANTE, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e
prazos acordados.

5.2.4. As PARTES deverao notificar uma a outra, por meio eletrénico, em até 2 (dois) dias Uteis, sobre
qualquer incidente detectado no ambito de suas atividades, relativo a operagdes de tratamento de dados
pessoais.

5.2.5. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranga administrativas, tecnoldgicas,
técnicas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo confiados, levando
em conta as diretrizes de 6rgaos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas existentes.

5.2.6. A CONTRATANTE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da
CONTRATADA, diante das obrigacbes de operador, para a protecdo de dados pessoais referentes a
execugao deste contrato.

5.2.7. A CONTRATADA somente transferira dados pessoais e dados pessoais sensiveis a
CONTRATANTE quando houver o consentimento especifico do titular, ressalvada as hipoteses de
dispensa de consentimentos previstos na Lei Federal n® 13.709/2018.

5.2.8. As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela prote¢do de dados pessoais, ou
preposto, para comunicagdo sobre os assuntos pertinentes, suas alteracdes e regulamentacgdes
posteriores.

5.2.9. As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das obrigacoes e
condigdes acordadas nesta clausula. As diretrizes aqui estipuladas deverdao ser aplicadas a toda e
qualquer atividade que envolva a presente contratagao.

5.2.10. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA que preencha o Relatério de Impacto a
Privacidade - RIPD, caso entenda que o servigo a ser prestado tenha riscos para os dados pessoais a
serem coletados.

5.2.11. A CONTRATADA devera realizar o descarte dos dados pessoais, de forma segura, apds o
término do contrato ou quando deixarem de ser necessarios ou pertinentes para a execugao do presente
contrato.

5.2.12. A ndo observancia de qualquer disposicdo da Lei Federal n° 13.709/2018 implicara

responsabilidade solidaria, salvo as excegdes previstas no art. 43 da Lei Federal n° 13.709/2018.
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5.2.13. A CONTRATADA respondera pelos danos decorrentes da violagdo da seguranga dos dados,
quando comprovadamente deixar de adotar as medidas de seguranga previstas no art. 46 da Lei Federal
n® 13.709/2018.

5.2.14. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratagao, independentemente de declaragéo ou de aceitagao expressa.

5.2.15. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.2.16. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

5.2.17. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos
de sub-operagéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.2.18. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagédo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigagdes

5.2.19. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

Nota Explicativa: Conforme PARECER n. 00004/2022/CNMLC/CGU/AGU, ¢é possivel também a exigéncia de
declaragdo, firmada por representante da empresa, de que seus empregados estao capacitados e/ou firmaram
termo de responsabilidade de cumprimento da LGPD. Ademais, em situagbes especificas, é possivel exigir tal
providéncia de cada empregado. Incumbe ao Contratante avaliar a necessidade de medida dessa natureza.

5.2.20. O Contratado devera exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

5.2.21. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

Nota Explicativa: Se o Contratante entender oportuno, é possivel especificar, nesta clausula, rotinas ou diligéncias
mais adequadas ao objeto contratual respectivo.

5.2.22. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

5.2.23. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com

registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
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registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissbes, desvios ou
abusos.

5.2.23.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagcao desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

5.2.24. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

5.2.25. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

Nota Explicativa: Recomenda-se avaliar e, se for o caso, incluir disposicdo sobre transferéncia
internacional de dados, estabelecendo alguma rotina para sua eventual realizagdo. Trata-se de questao
especifica para contratos que envolvam o tratamento de dados no seu objeto, ndo sendo medida
necessaria para contratos em geral.

Nota explicativa: Todas as disposigbes acima da presente clausula sdo meramente indicativas. Pode
ser necessario que se suprimam algumas das obrigagbes ou se arrolam outras, conforme as

peculiaridades do 6rgao e as especificagbes do servico a ser executado.

5.3. PAGAMENTO

5.3.10 pagamento da locagédo dos equipamentos sera mensal efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, apds a entrega do documento fiscal correspondente (Fatura ou Recibo de Locagao) ao periodo
mensal apurado, devidamente atestada em moeda corrente nacional;

5.3.2 O pagamento dos servigos com faturamento em parcela Unica, sera realizado no prazo de 30 (trinta)
dias, a contar do aceite da Nota Fiscal.

5.3.3 O pagamento decorrente dos servigos contratados sera efetuado pela em moeda corrente nacional,
mensalmente, em até 30(trinta) dias corridos apds a entrega do documento fiscal correspondente ao
periodo mensal apurado, devidamente atestada.

5.3.4 No campo para descrigdo na Nota Fiscal/Fatura ou Recibo de Locagédo devera ser informado os
dados bancarios para depodsito, fazendo constar o Banco, nimero da agéncia e conta corrente ou
poupanca, caso a empresa opte por esta forma de pagamento.

5.3.5A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

5.3.6Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou Fatura ou Recibo de Locagédo ou dos documentos

pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeg¢a a liquidagdo da despesa, como, por
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exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o prazo
para pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagao da situagédo, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.3.7Constatando-se a situagao de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

5.3.8Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
5.3.9Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla
defesa.

5.3.10Havendo a efetiva execugado do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao junto ao Fisco.
5.3.11Sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA irregular junto ao Fisco, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

5.3.12No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma
forma para tanto, seréo devidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA, encargos moratoérios na base
de juros de 1% a.m, capitalizados diariamente em regime de juros simples, acrescidos de multa de 1 %
da fatura em atraso.

5.3.13 Para fins de atualizacdo financeira sera utilizada a tabela do IPCA-E dos valores a serem pagos,
desde o dia da entrega das Notas Fiscais de cada parcela até a data do efetivo pagamento.

5.3.14 O valor atualizado sera calculado pela férmula: V = 1/30 x N x VP, onde: V = Valor devido; N =
Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = IPCA-E e VP =

Valor da prestagdo em atraso.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
As despesas correrao por conta da seguinte dotagao orgamentaria

02.16.01.06.181.0116.2224.3.3.90.39.00 FR: 1.500.000 Ficha: 1275.
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CLAUSULA SETIMA — OBRIGAGOES DAS PARTES

7.1 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1.1 Servicos de instalagdo, desinstalacdo e reinstalagdo dos equipamentos locados, conforme

determinado neste Termo de Referéncia.

7.1.2 Observancia da legislacdo especifica e das melhores praticas no tocante a preservagdo do meio

ambiente, especialmente quanto ao descarte de inserviveis, conforme segue:

7.1.3 Protegédo ao Meio Ambiente:

a)

c)

d)

Durante os trabalhos o local devera ser mantido limpo, desimpedido e, quando necessario,
delimitado conforme recomendagdes da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera periodicamente remover todos os detritos, entulhos, do canteiro de

servigos, de modo a preservar a seguranga e higiene de todos.

Nenhuma substancia sélida, liquida, gasosa deve ser descartada sem prévia andlise de suas
consequéncias e impactos ao meio ambiente, e sem autorizagdo da FISCALIZACAO. A
FISCALIZACAO deve ser informada com antecedéncia, quando da necessidade de descarte de tais
substancias, bem como quanto aos procedimentos a serem utilizados pela CONTRATADA, para
atender os requisitos legais, e para prevenir ocorréncias anormais, acidentes e impactos

indesejados ao meio ambiente.

Os materiais considerados inserviveis, de propriedade da CONTRATADA, tais como papéis, latas,
plasticos, residuos etc., devem ter destino apropriado, preferencialmente utilizando-se de
programas especificos de Coleta Seletiva ou quando n&o couber, descarta-los conforme
estabelecidos na legislagdo ou procedimentos escritos emitidos pelo 6rgdo ambiental, pelo
fabricante ou pela FISCALIZACAO.

Descarte de Baterias:

Sera exigido juntamente com a Proposta de Precgos, Declaragdo da Proponente, garantindo que a
mesma atende a Resolugdo CONAMA n° 401/08 que estabelece sobre a reutilizagao, reciclagem,
tratamento ou disposicdo final de pilhas e baterias, para que sejam ambientalmente adequados

devido aos seus compostos quimicos como chumbo, cadmio, mercurio e outros.
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7.1.5 Pronto atendimento as solicitagbes da CONTRATANTE para solugdo de falhas, substituicdes de

equipamentos e reconfiguragdes necessarias de terminais e consoles.
7.1.6 Reposicao dos componentes sujeitos a desgaste natural pelo uso.

7.1.7 Solicitacdo por escrito de prévia aprovacdo da CONTRATANTE para toda e qualquer alteragéo de

caracteristicas no Sistema, com justificativa;

7.1.8 Comunicagao prévia por escrito a CONTRATANTE das alteragdes na equipe técnica ou

substituicdo do gerente de projeto;

7.1.9 Substituicbes de membros da equipe técnica, mediante pedido justificado por escrito da
CONTRATANTE;

7.1.10A CONTRATADA sera responsavel por fornecer e instalar os equipamentos nos locais informados
pela CONTRATANTE, obedecendo rigorosamente as normas pertinentes, bem como, por sua remogao

ao final do contrato de locacao;

7.2 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.2.1 Efetuar o pagamento em conformidade com os critérios definidos neste edital;

7.2.2 Notificar a Contratada, fixando-lhe prazos para corrigir defeitos ou irregularidades encontradas na
entrega ou estado de conservagéo dos materiais;

7.2.3 Fiscalizar e controlar a aquisigdes objeto deste contrato através da Secretaria Municipal de Defesa
Social;

7.2.4 Proceder a inspeg¢ao de qualidade produtos, podendo rejeita-los se estiver em desacordo com as
especificagdes do objeto licitado.

7.2.5 A Contratante notificara a Contratada sobre qualquer defeito nos equipamentos, comprometendo-
se a nao efetuar regulagens, consertos ou substituicdes de pegas por conta propria ou de terceiros.

7.2.6 Disponibilizagdo das instalagdes fisicas para implantacdo dos consoles de supervisdo, despacho,
gerenciamento e estagdes fixas.

7.2.7 Prestar as informacgdes solicitadas pela CONTRATADA para a execugao do objeto.

7.2.8 Obedecer rigorosamente aos prazos previstos no edital e no contrato.

7.2.9 Remuneracdo a CONTRATADA mensal pelos servigos e locacao efetivamente executados.

7.2.10 Ressarcir a CONTRATADA pelos equipamentos, conforme previsdo contida nos subitens 8.8.16 a
8.8.17 DO Anexo I, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apdés a notificagdo da CONTRATADA

acompanhada do respectivo laudo técnico.
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CLAUSULA OITAVA - DO REGIME LEGAL

O presente contrato reger-se-a pelas normas constantes das Leis 8.666/93, sendo decorrente de

processo licitatério na modalidade Pregéao Eletronico n°. 085/2023, de ....... de ..o de 2023.

CLAUSULA NONA - GESTAO

Compete a Secretaria Municipal de Defesa Social, representada pelo Sr. Ronilson Luis de Paula Freitas,

que podera ser contatado pelo telefone n° 31 9859612559 ou no e-mail: gcmdepaula.op@gmail.com ,

neste ato designado gestor do presente contrato, o rigoroso acompanhamento, a supervisdo e a

fiscalizagédo das corretas condigdes aqui pactuadas, visando garantir seu fiel cumprimento.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERAGOES

O presente contrato podera ser alterado conforme previsto na Lei 8.666/93, através de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

A contratante podera rescindir unilateralmente o presente contrato conforme os motivos seguintes:

| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais;

Il - O cumprimento irregular de clausulas contratuais;

Il - A lentiddo no seu cumprimento;

IV - O atraso injustificado no inicio da execugéo dos servigos;

V - A paralisagao dos servigos, sem justa causa e prévia comunicagao a Administragao;

VI - O cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas na forma do paragrafo | do artigo 67
da lei 8.666/93;

VII - A decretacao de faléncia ou instauracao de insolvéncia civil;

VIII - A dissolugcao da sociedade;

IX - A alteragcdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execugao do contrato;

X - Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o contratante no processo
administrativo a que se refere o contrato;

XI - A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugao

do contrato.
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Paragrafo Unico - Nos casos de rescisdo acima mencionados, a contratante nio indenizara a

contratada, salvo pelos servigos ja executados até o momento da rescisao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°. 8.666, de 1993 a Contratada que:
12.1.1 Inexecucgéo total ou parcial de qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao;
12.1.2 O retardamento da execugao do objeto;
12.1.3 Fraudar na execugéao do contrato;
12.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;
12.1.5 Cometer fraude fiscal;
12.1.6 Nao mantiver a proposta.
12.2. Contratada que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:
12.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;
12.2.2 Multa moratéria de 0,01% (um centésimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 0,3% (trés décimos por cento);
12.2.2.1 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
independentes entre si;
12.2.3 Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto;
12.2.3.1 Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;
12.2.4 Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
cinco anos;
12.2.5 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;
12.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°. 8.666, de 1993, a Contratada

que:
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12.3.1 Tenha sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
12.3.2 Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagéo;
12.3.3 Demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao em virtude de atos
ilicitos praticados;
12.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n°. 8.666, de 1993;
12.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado

o0 principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICAGAO

O Contratante fara a publicagdo do resumo deste contrato no Diario Oficial do Municipio, na Imprensa

Oficial do Estado, jornal de grande circulagdo, para os efeitos previstos na legislagdo pertinente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Ouro Preto para dirimir quaisquer controvérsias fundadas neste

Contrato.

E por estarem assim ajustadas, firmam este instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

Ouro Preto, ... de ......... de 2023.

MUNICIiPIO DE OURO PRETO

Contratada
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ANEXO DA MINUTA CONTRATUAL - DECLARAGAO COTA APRENDIZ
CONTRATO N°:
PREGAO ELETRONICO N°:
(E obrigatéria a apresentagao na fase contratual — para Cota Principal)

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por

intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a) do CPF

n°: , DECLARA, que cumprira a cota de aprendiz a que esta obrigada (arts. 429 e

seguintes da CLT7), exigindo-lhe, por ocasido da celebracdo do contrato, a apresentacdo desta
declaragdo a respeito, excetuadas as excludentes (Art. 51, lll da LC 123/20068; Art. 14 do Decreto Lei
5598/059; Art. 3° da IN 97 do MTE10; Doutrina11.)

, de de 2023.
Assinatura e identificagdo do Representante Legal da Empresa.

Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza sdo obrigados a empregar e matricular nos cursos dos Servigcos Nacionais de
Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos trabalhadores

existentes em cada estabelecimento, cujas fungdes demandem formacéo profissional.

LC 123/06 - Art. 51. As microempresas e as empresas de pequeno porte sdo dispensadas:(...) lll - de empregar e matricular seus
aprendizes nos cursos dos Servigcos Nacionais de Aprendizagem;

Decreto Lei 5598/05 - Art. 14. Ficam dispensadas da contratagéo de aprendizes:
| - as microempresas e as empresas de pequeno porte; e

Il - as entidades sem fins lucrativos que tenham por objetivo a educagéo profissional

Art. 3° da IN 97 do MTE “Estéo legalmente dispensadas do cumprimento da cota de aprendizagem:
| — as microempresas e empresas de pequeno porte, optantes ou ndo pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagéo deTributos
e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — Simples Nacional.

Il — entidade sem fins lucrativos que tenha por objetivo a educagéo profissional e contrate aprendizes na forma do art.431 da CLT.”

“As micro empresas e empresas de pequeno porte ficam dispensadas do cumprimento das disposi¢des do art.429 da CLT (art. 11
da Lei n. 9.841/99).” (MARTINS, Sérgio Pinto. DIREITO DO TRABALHO. Atlas: 2006, p. 603 e ss).

105



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Quro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301
2 @

OURQO E1Q) PATRIMONIO
CIDADAO

ANEXO 06
— DECLARAGAO CONJUNTA -

(E OBRIGATORIA A APRESENTAGAO NO ENVELOPE 2 — NO PRAZO MAXIMO DE ATE 03 (TRES)
DIAS UTEIS, CONTADOS DA DATA DA SESSAO PUBLICA VIRTUAL)

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO PRETO
Ref: PREGAO PRESENCIAL N°. 085/2023

A empresa , sediada na

telefone fax e-mail , por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado e para os fins do PREGAO ELETRONICO n°. 085/2023, DECLARA

expressamente, sob as penalidades cabiveis, que:

a) Nao possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1998 (Lei n°. 9.854/99).

b) Detém conhecimento de todas as informagdes contidas neste edital e em seus anexos, e que a sua

proposta atende integralmente aos requisitos constantes do edital supra.
c) Declara, ainda, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos supervenientes
impeditivos para a habilitagdo no presente processo licitatério, estando ciente da obrigatoriedade de

declarar ocorréncias posteriores, em cumprimento ao que determina o art. 32, §2°, da Lei n.°. 8.666/93.

, de de 2023.

Assinatura do representante legal da empresa

OBS. Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e/ou carimbada

com o numero do CNPJ.
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ANEXO 07
— DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO -

(E OBRIGATORIA A APRESENTAGAO NO ENVELOPE 2 — NO PRAZO MAXIMO DE ATE 03 (TRES)
DIAS UTEIS, CONTADOS DA DATA DA SESSAO PUBLICA VIRTUAL)

PREGAO ELETRONICO N°. 085/2023

Nome/Razao Social:

Endereco: ,
Municipio: , Estado: ,
R.G. , CPF/CNPJ n°.: ,

Declara, sob as penas da Lei e, em especial, em conformidade com a Lei Federal n°. 10.520, de 17 de
julho de 2002, que tem conhecimento do Edital e de todas as condi¢gbes de participagdo na Licitagéo e
se compromete a cumprir todos os requisitos de habilitagdo estabelecidos no Edital, e a fornecer
material de qualidade, sob as penas da Lei.

E, por ser a expressao fiel da verdade, firma o presente.

, de de 2023.

Assinatura do representante legal da empresa

OBS. Esta declaracao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e/ou carimbada

com o numero do CNPJ.
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