SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Ouro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301
2 9
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CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022

A Prefeitura Municipal de Ouro Preto, através da Comissdo Permanente de Licitagado, designada
pelo Decreto Municipal n°. DECRETO N° 6.351 DE 04 DE JANEIRO DE 2022 torna publica a abertura
de licitagdo na modalidade Concorréncia Publica, do tipo melhor técnica para contratagdo de
empresa especializada para prestacdo de servicos de calculo e gerenciamento de margem
consignavel em folha de pagamento dos servidores, atendidas as especificagdes técnicas,
conforme anexos que fazem parte deste edital e condigbes que se enunciam:

FUNDAMENTACAO: Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, em sua redacg&o atual, suas alteracdes
posteriores aplicaveis e pela Lei Complementar n°. 123 de 14 de dezembro de 2006, e modificacdes
posteriores.

LOCAL DE REALIZACAO DO CERTAME: sala de reunides da Superintendéncia de Compras e
Licitagdes, situada a Praga Barao do Rio Branco n° 12 — Pilar — Ouro Preto - Minas Gerais.

TIPO: Melhor técnica
ENVELOPES PARA APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS:
Envelope A — Documentos para habilitagéo
Envelope B — Proposta técnica
ENTREGA DOS ENVELOPES A e B: até as 09H:30min do dia 03/10/2022.

SESSAO PUBLICA PARA ABERTURA DOS ENVELOPES:
Habilitagdo - envelope A: 03/10/2022 as 10h00min.

Proposta técnica - Envelope B: Conforme as observagbes que seguem:

OBSERVACOES:

a) Estando presentes todos os prepostos das licitantes e havendo desisténcia expressa do prazo
recursal previsto na letra a e inciso | do Art. 109 e inciso Il do art. 43 da Lei 8.666/93, a abertura dos
envelopes contendo as Propostas técnicas - Envelope B — podera acontecer imediatamente apds o
julgamento da habilitagéo;

b) Em caso de interposicao de recursos a sessio de abertura dos envelopes das Propostas técnicas -
Envelope B, ocorrera em data a ser definida pela Comissao técnica, apods o julgamento do recurso,
sendo a data divulgada junto a publicidade do julgamento recursal;

c) Os representantes presentes, para atuarem no processo licitatério, deverao se identificar antes da
abertura dos envelopes (credenciamento), conforme informacgdes a seguir:
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ANEXOS QUE INTEGRAM O EDITAL:

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

ANEXO I

MODELO PROCURAGAO PARA CREDENCIAMENTO

ANEXO Il
ANEXO IV
ANEXO V

MODELO MINUTA DE CONTRATO

MODELO DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DO EDITAL

DECLARACAO CONJUNTA

ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGCAO CUMPRIMENTO ESPECIFICAGCOES TECNICAS

1- DO CREDENCIAMENTO

O Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo declarara aberto o certame licitatério em data e
hora, especificada neste Edital, dando inicio ao credenciamento e identificagdo dos representantes

dos proponentes.

Apds o horario de entrega dos envelopes A e B, ndo serao admitidos novos proponentes.

1.1. Para a realizagdo do credenciamento o representante legal ou procurador devera
apresentar-se ao presidente da Comisséo de Licitagdo munido dos seguintes documentos:

1.1.1. Para Sécios-Proprietarios das empresas deverao entregar:

a) Copia autenticada do documento de identidade;

b) Declaracdo de cumprimento e conhecimento do edital e seus anexos —
devera obedecer ao modelo do Anexo IV.

c) Cépia autenticada do registro comercial, no caso de empresa individual,

d) Copia autenticada ao ato constitutivo, estatuto social, contrato social
primitivo e a Ultima alteragdo contratual ou a ultima alteragdo contratual
consolidada, devidamente registrado, em se tratando de empresas comerciais,
e no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos de elei¢ao
de seus representantes legais;

e) Copia autenticada da inscricdo de ato constitutivo, em caso de sociedades
civis, acompanhada de comprovagéao da diretoria em exercicio;

1.1.2. Para nao Sdcios-Proprietarios, o representante devera entregar:

a) Procuragdo (original ou copia autenticada) ou documento de
credenciamento (original) “MODELO Anexo II”;

b) Cépia autenticada do documento de identidade, do procurador e do socio-
administrador;

c) Cépia autenticada do registro comercial, no caso de empresa individual,
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d) Copia autenticada ao ato constitutivo, estatuto social, contrato social
primitivo e a ultima alteragdo contratual ou a ultima alteragdo contratual
consolidada, devidamente registrado, em se tratando de empresas comerciais,
e no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos de elei¢ao
de seus representantes legais;

e) Copia autenticada da inscricdo de ato constitutivo, em caso de sociedades
civis, acompanhada de comprovac¢ao da diretoria em exercicio;

f) Declaracdo de cumprimento e conhecimento do edital e seus anexos —

devera obedecer ao modelo do Anexo V.
Obs. 1: Os documentos solicitados nas alineas “c”, “d” e “e” dos itens
1.1.1 e 1.1.2 deverdo ser apresentados na fase de credenciamento
com autenticagédo do cartério competente ou da Superintendéncia de
Compras e Licitagbes e no envelope de habilitagdo deverdo ser
apresentados novamente, porém ndo sendo obrigatéria a sua
autenticagao;

Obs. 2: Caso o licitante opte por ndo se credenciar, os documentos
solicitados nas alineas “c’, “d” e “e” dos itens 1.1.1 e 1.1.2 deveréo
ser apresentados com autenticagdo do cartério competente ou da
Superintendéncia de Compras e Licitagbes no envelope de

habilitagao, sob pena de inabilitagao;

Obs.3: Os documentos do credenciamento, acima citados (itens 1.1.1
e 1.1.2), deverao ser apresentados fora dos envelopes de habilitagdo
e proposta.

1.2. O documento de procuragdo para o credenciamento podera obedecer ao modelo do
Anexo Il, caso a empresa nao tenha outro especifico.

1.3. Nenhuma pessoa, ainda que, munida de procuragao, podera representar mais de uma
empresa licitante nesta licitagdo, sob pena de exclusao sumaria dos representantes.

1.4. Caso exista algum fato que impeca a participagédo de alguma licitante, ou a mesma tenha
sido declarada inidbnea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, esta sera
desclassificada do certame, sem prejuizo das sangoes legais cabiveis.

1.5. A falsidade da declaragao prestada objetivando os beneficios da Lei Complementar n°.
123/2006 caracterizara infragdo administrativa, sem afastar as demais infragbes penais
cabiveis.

1.6. SE O CREDENCIADO SE AUSENTAR DA SESSAO, SEM AUTORIZACAO DO

PRESIDENTE, HAVERA DESISTENCIA TACITA DA PRATICA DE QUALQUER ATO
RELATIVO AO CERTAME.
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DO OBJETO.

2.1. O objeto do presente edital é a contratagao de empresa especializada para prestagao
de servicos de calculo e gerenciamento de margem consignavel em folha de
pagamento dos servidores, atendidas as especificagdes técnicas conforme normas e
condicbes deste edital e seus anexos.

DA PARTICIPAGAO.

3.1 Poderao participar do presente certame licitatério as pessoas juridicas do ramo de
atividade compativel com o objeto licitado e que atendam a todas as exigéncias especificadas
neste edital e seus anexos;

3.2. Os documentos e propostas - envelopes A e B - serdo apresentados em envelopes
separados, fechados, e deverdo ser entregues até as 09h:30min do dia 03/10/2022, na
Superintendéncia de Compras e Licitagdes, situados na Rua Diogo de Vasconcelos, n° 29A -
Bairro Pilar - Ouro Preto — MG.

3.3. Os envelopes deveréo ser destinados a Comissdo Permanente de Licitagdo, contendo na
parte externa:

Envelope A - Habilitagao
Razao Social da Empresa

E-mail:

Telefone de contato:
Concorréncia Publica N°. 002/2022

Envelope B — Proposta Técnica
Razao Social da Empresa

E-mail:

Telefone de contato:
Concorréncia Publica N°. 002/2022

3.4. A PMOP nao se responsabilizara e NAO serdo aceitas documentagdes que, tendo sido
enviadas via postal ou entregue em outros setores e locais que nao o indicado no sub item
3.2, ndo chegarem a Comissao Permanente de Licitagdo até as 09h:30min do dia 03/10/2022.

3.5. Apds encerramento do prazo para recebimento dos envelopes nenhum outro documento
sera recebido, nem serdo permitidos quaisquer adendos, acréscimos ou esclarecimentos a
documentagéo e a proposta;

3.7 A sessao de abertura do envelope de documentagdo sera as 10h:00min do dia

03/10/2022. na sala de reunides da superintendéncia de compras e licitagdes do municipio de
Ouro Preto.
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3.8. Apés a fase de habilitagdo, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao Permanente de Licitagao.

3.9. Sera vedada a participagdo de empresas:

3.9.1. Declaradas inidéneas por ato do Poder Publico, quer do Municipio de Ouro
Preto e seus 6rgados descentralizados; quer das demais prefeituras, dos Governos
Estaduais ou da Unido e seus 6rgédos da Administragéo indireta;

3.9.2. Sob processo de faléncia, recuperacgéo de crédito ou insolvéncia civil;

3.9.3. Impedidas de licitar e contratar com a Administragdo Municipal de Ouro Preto e
quaisquer de seus orgaos descentralizados;

3.9.4. Reunidas em consorcio;

3.9.4.1. A vedagdo a participagdo de interessadas que se apresentem
constituidas sob a forma de consércio se justifica na medida em que nas
contratagdes de servicos comuns, perfeitamente pertinente e compativel para
empresas atuantes do ramo licitado, é bastante comum a participagdo de
empresas de pequeno e médio porte, as quais, em sua maioria, apresentam o
minimo exigido no tocante a qualificagdo técnica e econdmico-financeira,
condigcdes suficientes para a execugao de contratos dessa natureza, o que
nao tornara restrito o universo de possiveis licitantes individuais. A auséncia
de consorcio nao trara prejuizos a competitividade do certame, visto que, em
regra, a formagdo de consércios é admitida quando o objeto a ser licitado
envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que
empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢des de suprir os requisitos de
habilitagdo do edital. Nestes casos, a Administragdo, com vistas a aumentar o
nuamero de participantes, admite a formacao de consorcio.

Tendo em vista que € prerrogativa do Poder Publico, na condicdo de
contratante, a escolha da participagéo, ou ndo, de empresas constituidas sob
a forma de consorcio, com as devidas justificativas, conforme se depreende
da literalidade do texto da Lei n° 8.666/93, que em seu artigo 33 que atribui a
Administragao a prerrogativa de admissao de consércios em licitagdes por ela
promovidas, pelos motivos ja expostos, conclui-se que a vedagao de
constituicdo de empresas em consorcio, para o caso concreto, € o que melhor
atende o interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade,
economicidade e moralidade.

3.9.5. Enquadradas nas disposi¢cdes do artigo 9° da Lei Federal n° 8.666/93 e suas
alteracdes posteriores.

3.9.6. Os impedimentos acaso existentes deverdo ser declarados pela empresa

proponente, sob pena de responsabilidade administrativa e penal cabiveis, conforme
legislagdo vigente.

4 - DA DOCUMENTAGAO

A documentacgao solicitada devera:
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4.1. Estar em nome da licitante;

4.2. Estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgao expedidor competente. Serdo aceitos
documentos que expressem respectivas validades, desde que em vigor, ou, quando n&o
declarada sua validade pelo emitente, expedidos ha 60 (sessenta) dias, no maximo, da data
designada para apresentagao das propostas. Esse dispositivo ndo se aplica ao sub-itens do
item 6.1 e sub-itens 6.2.1 e 6.2.2 do edital referente a documentagao de habilitacao;

4.3. referir-se a apenas uma das filiais ou apenas a matriz.

4.4. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a
habilitagdo ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste edital ou com
irregularidades, serao inabilitadas, ndo se admitindo complementagao posterior.

4.5. Tanto as cépias que acaso sejam necessarias quanto a autenticagdo dos documentos,
na Superintendéncia de Compras e Licitagbes, deverao ser realizadas preferencialmente em
até 1 (um) dia antes da abertura do certame, em horario entre 7h as 18h.

4.6. A falta de quaisquer dos documentos acima referidos ou apresentacdo dos mesmos sem
a devida autenticagdo pelo 6rgdo competente ou pela Superintendéncia de Compras e
Licitagdes, ou, ainda, com o prazo vencido, implicara na inabilitagdo do licitante de participar
da préxima fase da licitagdo.

4.7. Todos os documentos juntados aos autos do procedimento licitatorio ndo poderao ser
desentranhados posteriormente.

4.8. Os documentos de habilitagdo que ndo puderem ter sua autenticidade verificada pela
internet deverao ser apresentados por qualquer processo de copia autenticada por tabelido
de notas ou por um dos servidores da Superintendéncia de Compras e Licitagbes. Na
hipétese de copias autenticadas, poderdo ter seus originais exigidos pela Comisséo
Julgadora para constatagdo da autenticidade de cada atestado ou documento.

DA MICROEMPRESA OU EPP

5.1. As empresas que desejarem utilizar as prerrogativas concedidas pela Lei Complementar
n°. 123/2006 deverao apresentar certiddo de enquadramento como micro empresa ou EPP,
expedida pela Junta Comercial do Estado ou Certidao de Registro Civil de Pessoa Juridica,
emitida pelo Cartério de Registro de Titulos e Documentos, sob as penas da lei, de que
cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como micro empresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP), estando aptas a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos arts.
42 a 49 da referida Lei.

5.2. As micro empresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) definidas, respectivamente,
nos Incisos | e Il do Art. 3°, da Lei Complementar 123/2006, interessadas em participar desta
licitagdo, deverdo apresentar toda documentagio exigida para efeito de comprovagédo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo (Artigo 43 da Lei
Complementar 123/2006).

5.3. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal sera assegurado o

prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
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Administragdo Publica, para a regularizagao da documentagao, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdo de eventual certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa (§ 1°
Art. 43, Lei Complementar 123/2006).

5.4. A nao regularizagdo da documentacao no prazo previsto no sub item anterior pelas micro
empresas e empresas de pequeno porte implicara na decadéncia do direito a contratagéo,
sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 81 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo
facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao,
para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacdo (§ 2°, Art. 43, Lei Complementar
123/2006).

5.5. A falta de qualquer documento caracteriza a inabilitagao do licitante.

5.6. Nas licitagbes sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagao
para as micro empresas e empresas de pequeno porte.

5.7. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas

micro empresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 10% (dez por cento)
superiores a proposta mais bem classificada.

DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO:

6.1. Habilitagao Juridica
6.1.1. Copia autenticada do registro comercial, no caso de empresa individual;
6.1.2. Cépia autenticada do ato constitutivo, estatuto social, contrato social primitivo e
a Uultima alteragcdo contratual ou a Uultima alteragdo contratual consolidada,
devidamente registrado, em se tratando de empresas comerciais, € no caso de
sociedade por agbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus

representantes legais;

6.1.3. Copia autenticada da inscri¢cdo de ato constitutivo, em caso de sociedades civis,
acompanhada de comprovagéao da diretoria em exercicio;

6.2. Regularidade fiscal

6.2.1. Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ
do Ministério da Fazenda;

6.2.2. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo

a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

licitado;

6.2.3. Certidao conjunta de quitagao de tributos federais e divida ativa da uniao;
6.2.3.1. Devera ser apresentada a Certiddo conjunta negativa da Secretaria
da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional

que abrange inclusive as contribuigcdes para com a Seguridade Social — INSS.

6.2.4. Certidao de quitagdo com a fazenda estadual.
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6.2.5. Certidao de quitagdo com a fazenda municipal da sede da licitante.

6.2.6. Certificado de Regularidade para com o FGTS emitido pela Caixa Econdmica
Federal (sitio: www.caixa.gov.br).

6.2.7. Certidao negativa de débitos trabalhistas ou positiva com efeito de negativa
(CNDT).

ualificacdo econdémico-financeira:

6.3.1.Balanco patrimonial do ultimo exercicio social (2020); reservado o atendimento
as prerrogativas legais previstas para Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno
Porte (EPP).

6.3.2. Comprovar a boa situacdo econOmico-financeira da licitante (através do
Balango patrimonial do Gltimo exercicio social - 2020), consubstanciada no indice de
Liquidez Corrente (ILC) igual ou superior a 1,00 (Um), indice de Liquidez Geral (ILG)
igual ou superior a 1,00 (Um) e indice de Solvéncia Geral (ISG) igual ou superior a

1,00 (um). O ILC, ILG e 0 ISG serao calculados pelas formulas:

ILC:£ ILsz ISG:L
PC (PC + ELP) PC+ ELP

6.3.2. Caso a licitante tenha iniciado suas atividades no presente exercicio, devera
apresentar copia do Balango de Abertura ou do Livro Diario, para langamento dos
indices mencionados bem como para a comprovagao do patriménio liquido minimo

exigido, devidamente chancelada pelo correspondente 6rgao de registro.

AS EMPRESAS DEVERAO DEMONSTRAR TODOS OS iNDICES CALCULADOS
DE ACORDO COM AS FORMULAS.

OBS: 1) Na aplicagdo das formulas, AC é o ativo circulante; PC & o passivo
circulante; RLP é o realizavel a longo prazo; ELP é o exigivel a longo prazo e AT é o

ativo total.
OBS.: 2) O balango exigido devera ser apresentado em publicagdo feita na imprensa

ou em copia reprografica das paginas do Livro Diario onde se acha transcrito,

acompanhado de coépia reprografica de seus “termo de abertura” e “termo de
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encerramento”, comprobatérios de registro na Junta Comercial ou devidamente

chancelada pelo correspondente érgéo de registro pertinente.

6.3.3. Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata ou Certiddao Judicial Civel

Negativa, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

6.4. Qualificagao técnica:

6.4.1. Qualificagdo técnico operacional a ser comprovada na fase de
licitacao:

6.4.1.1. O licitante devera apresentar um ou mais atestado(s) de

capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico

ou privado comprovando que a empresa prestou ou esta prestando,

de forma satisfatéria, servicos compativeis e pertinentes com a
demanda em apreco.

6.4.1.2. O atestado de capacidade técnica devera se referir a
prestacdo de servicos, por meio de sistema informatizado, com
caracteristicas semelhantes aos descritos neste Projeto Basico.

6.4.2. Qualificagao da Equipe Técnica a ser comprovada na fase de licitagao:

6.4.2.1. Entende-se como equipe técnica o conjunto de profissionais
do quadro da CONTRATADA que efetivamente participardo da
prestacdo dos servigcos objeto deste Edital. A Contratada devera
disponibilizar, no minimo, os seguintes profissionais:

6.4.2.1.1. Atendente: responsavel pelo atendimento, por meio
da Central de Atendimento, as CONSIGNATARIAS e aos

servidores da GRH da Prefeitura de Ouro Preto. Devera ter a

seguinte qualificagao:

a) Ensino médio completo (escolaridade minima).

b) Experiéncia em atendimento relativo ao processo de
gerenciamento de margem consignavel e consignagao
em folha de pagamento.

c) Experiéncia em atendimento relativo ao uso do Sistema
Informatizado de  Gerenciamento de  Margem
Consignavel disponibilizado pela Contratada.

6.4.2.1.2. Técnico de Implantagdo: responsavel pelo
atendimento presencial aos servidores da GRH da Prefeitura
de Ouro Perto durante o periodo de operagido assistida.
Devera ter a seguinte qualificagao:
a) Ensino médio completo (escolaridade minima).

b) Experiéncia em atendimento relativo ao processo de
gerenciamento de margem consignavel e consignagao
em folha de pagamento.
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c) Experiéncia em atendimento relativo ao uso do Sistema
Informatizado de  Gerenciamento de  Margem
Consignavel disponibilizado pela Contratada.

6.4.2.1.3. Técnico de Suporte: responsavel pelo atendimento
as solicitagdes dos servidores da GRH da Prefeitura de Ouro
Preto relativas ao acesso, configuragdo, parametrizagao,
integragdo com os sistemas da Prefeitura, carga de dados e
atualizacg6es de versodes. Devera ter a seguinte qualificagao:
a) Curso técnico ou superior completo na area de

informatica.

b) Experiéncia na implantacdo e suporte técnico do
Sistema Informatizado de Gerenciamento de Margem
Consignavel disponibilizado pela Contratada.

6.4.2.2. A CONTRATADA devera dimensionar adequadamente a
equipe técnica, em termos qualitativos e quantitativos, sendo capaz
de executar todos os servigos contratados, com qualidade e dentro
dos prazos estipulados.

6.4.2.3. Comprovagao de vinculo empregaticio junto a empresa, do
profissional destacado por ela sera por meio de:

a) socio/proprietario da empresa licitante, através de copia
do contrato social ou documento equivalente;

b) empregado devidamente registrado com anotagdo em
carteira de trabalho;

c) contrato devidamente assinado entre empresa licitante
e profissional.

6.5. Declaragoes:

6.5.1. Declaragdo da empresa afirmando que o prego para contratagdo do
servico para a prefeitura sera 0 (zero), sendo que a lucratividade da
contratada se dara pela prestacdo dos servigcos as instituicbes financeiras,
quando os servidores municipais buscarem estas instituicdo na obtencgao de
empréstimo consignado.

7 - DA PROPOSTA TECNICA

7.1 O envelope devera conter a proposta propriamente dita, datilografada ou impressa,
redigida em portugués, de forma clara e detalhada, sem emendas ou rasuras,
devidamente datada, assinada ao seu final e rubricada nas demais folhas pelo
representante legal da licitante ou pelo procurador, contendo ainda:

| - local, data, assinatura e identificagdo do representante legal da proponente.

Il - O prazo de validade da proposta deve ser de no minimo 120 (cento e vinte) dias.
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Il - Declaracao formal afirmando que cumpre as especificacoes técnicas presentes nos
itens 7: 8; 9 e 10 e seus sub-itens, que constam do termo de referencia que integra este edital.
(CONFORME ANEXO VI)

7.2 A Comissao técnica nomeada pelo decreto 6.421 de 07 de margo de 2022 devera
verificar se o sistema pretendido possui as funcionalidades especificas por area de
atuacgao (Consignante, Consignado e Consignataria). Dentro desse conceito, a Secretaria
Municipal de Planejamento e Gestdo constituird uma comissdo com técnicos da propria
GRH e representantes da Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo que avaliara a
apresentagao do(s) sistema(s) ofertado(s) pela(s) licitante(s) habilitada(s) e emitira o
resultado informando a licitante vencedora.

7.3 Havendo mais de uma licitante habilitada, havera um sorteio para definigdo da ordem de
apresentagao. A primeira apresentagdo devera ocorrer em, no maximo, 48 (quarenta e
oito) horas a contar da data de habilitagcdo. As demais apresentagdes ocorrerdo em até
03 (trés) dias uteis, de acordo com a ordem do sorteio.

7.4 A Comissao técnica nomeada pelo decreto 6.421 de 07 de margo de 2022 indicara o
local de apresentagdo do sistema, disponibilizando toda a infraestrutura inclusive os
equipamentos necessarios, ficando estabelecido o periodo de 01 (um) dia para a
apresentacéo.

7.5 Os requisitos obrigatorios e pontuaveis que integram o quadro Planilha de Avaliagdo dos
Requisitos Obrigatérios e Pontuaveis serdo avaliados na sequéncia/ordem estabelecidas
pela comissdo de avaliagao.

7.6 Para efeito de avaliacdo das funcionalidades do sistema, cada uma das empresas
participantes da licitagdo devera utilizar-se da sua propria base de dados no momento da
apresentacéo.

7.7 Os itens classificados como obrigatérios, caso ndo atendidos, serdo motivo de
desclassificagdo da empresa participante.

7.8 Os itens pontuaveis ndo sdo desclassificatérios e possuem pontuacao diferente conforme
o nivel de atendimento.

7.9 Sera declarado vencedor aquele licitante que:
7.9.1  Cumprir todos os itens da Planilha de Avaliagao dos Requisitos Obrigatorios
7.9.2 Obtiver a maior nota na Planilha de Avaliagcao dos Requisitos Pontuaveis

710 Em caso de empate entre duas ou mais propostas técnicas, a classificagcdo se fara
por sorteio, em ato publico, observado o disposto no art. 45, § 2° da Lei Federal n°
8.666/93, sendo convocados os licitantes por publicagao no Diario Oficial do Municipio.

711 Para julgamento das propostas serdo atribuidos pontos conforme os seguintes
critérios:
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Planilha de Avaliagdo dos Requisitos Obrigatérios

Item

Especificagao

Classificagao

Nao

Atende atende

11

O sistema deve permitir que os contratos
captados sejam validados e registrados no
momento exato em que acontecem,
assumindo total controle dos descontos que
interferem na margem disponivel,
desonerando completamente a éarea de
recursos humanos de tais fungdes.

Obrigatorio

1.2

A CONTRATADA devera calcular e manter
atualizada a margem consignavel disponivel
dos servidores observando as prioridades
estabelecidas pela legislagcdo vigente para fins
de consignacao em folha.

Obrigatorio

1.3

O sistema devera estar preparado para
atender produtos como empréstimo, cartao,
plano de saude, seguro, mensalidade, entre
outros que realizam consignagdo em folha.
Incluindo produtos com caracteristica de
desconto percentual.

Obrigatorio

14

Disponibilizar funcionalidade para visualizagéo
dos logs de inclusdo/alteragao/exclusao e dos
acessos ao sistema com a finalidade de
auditoria.

Obrigatorio

1.5

Disponibilizar funcionalidade para controle de
usuarios, até o nivel de liberagao individual por
perfil, a ser definido pelo usuario administrador
designado pela consignante.

Obrigatorio

1.6

O sistema devera realizar o calculo e controle
da margem consignavel disponivel com base
na Uultima folha processada, considerando
também as transacdes efetuadas, via sistema,
apos a data definida para corte e ndo incluidas
na ultima folha.

Obrigatorio

1.7

Possibilitar o controle de limite maximo do
Custo Efetivo Total da operagdo (CET)
praticado pelas instituicdes financeiras, para
nao permitir a inclusdo de contratos cujas
taxas sejam maiores do que as cadastradas
previamente no sistema.

Obrigatorio

1.8

O sistema devera trabalhar com mais de um
formato de saida do arquivo de desconto e
com rubricas de desconto diferentes para o
mesmo contrato/produto.

Obrigatorio

1.9

O sistema devera carregar arquivos, em
leiaute pré-estabelecido para processamento
do retorno das informagdes geradas pela

Obrigatorio
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folha. Estes dados deverao ser
disponibilizados no sistema para as
consignatarias.

Informacdes de controle de margem,
descontos em folha e baixa de parcelas devem
ser mostradas, com a indicagdo do nome, CPF
e da matricula do consignado, além dos
valores das parcelas e a indicacdo da
consignataria.

O sistema devera mensalmente, em data
estabelecida em contrato, disponibilizar
arquivos para a folha de pagamento da
entidade consignante, em leiaute pré-
estabelecido, a fim de realizar os descontos
1.10 em folha. Obrigatério

Informagdes de controle de margem,
descontos em folha e baixa de parcelas devem
ser mostradas, com a indicagdo do nome, CPF
e da matricula do consignado, além dos
valores das parcelas e a indicacdo da
consignataria.

Realizar o bloqueio automatico de usuarios por
1.1 tempo de inatividade ou por tentativas Obrigatorio
seguidas de login mal sucedido.

Funcionalidade para liberagdo e manutencgao
de usuarios das consignatarias. A liberagao
podera ser realizada apenas por usuarios
master.

1.12 Obrigatorio

O sistema devera permitir reativar contratos
liquidados. No processo de reativagdo os
113 contratos deveréao retornar ao status de ativo, Obrigatorio
integrar novamente no processo de descontos
€ a margem do servidor devera ser atualizada.

O sistema devera possuir uma funcionalidade
onde seja possivel consultar todas as
operagdes de reserva realizada pelos
servidores, aposentados ou pensionistas.
1.14 Além disso, permitir visualizar os detalhes de Obrigatorio
descontos em folha da operacgao. Exibir filtros
como periodo, consignatarias, produto,
situacdo, tipo de operacdes e dados (nome,
CPF e matricula) do consignado.

O sistema devera permitir realizar a
transferéncia de contratos entre matriculas no
1.15 caso exclusivo de aposentadoria do servidor, Obrigatorio
os contratos ativos deverado ser migrados para
matricula de aposentado.
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1.16

O sistema deve possuir uma funcionalidade
onde seja possivel visualizar o extrato da
margem do servidor, demonstrando os débitos
e créditos realizados na margem devido as
operagdes de consignado (reserva de
margem, liquidacao, exclusao,
refinanciamento, etc.).

Obrigatorio

1.17

O sistema deve possuir uma funcionalidade
com a opgao de alteragdo de margem do
servidor, mediante informag&o do motivo.

Obrigatorio

1.18

O sistema devera possuir uma opg¢ao para
realizar o cadastro de prazos por produtos e
por consignatarias, observando o limite
estabelecido na legislagdo vigente.

Obrigatorio

1.19

Relatério de desconto em folha, possibilitando
filtros por folha, consignataria, produto, 6rgéo,
matricula, CPF e situacdo do desconto em
folha. Com isto é possivel visualizar de forma
analitica todas as parcelas descontadas e nao
descontadas em uma determinada
competéncia, discriminado por consignataria,
consignado, 6rgao, valor descontado e motivo
de n&o desconto.

Obrigatorio

1.20

Relatério de comprometimento das margens
dos servidores, aposentados ou pensionistas,
exibindo de forma analitica o seu percentual
de comprometimento. No caso filtros podem
ser aplicados como 6rgdo, faixas de
percentual e 6rgao.

Obrigatorio

1.21

Relatério das consignatarias ativas e inativas,
demonstrando as que ndo possuem
consignagdes ativas ou em andamento no
sistema e ha quanto tempo esta sem
operacao.

Obrigatorio

1.22

Relatério consolidado da carteira do convénio,
exibindo cada consignataria, sua quantidade
de contratos ativos, média de quantidade de
parcelas, prazo médio das parcelas e valor
total que falta a descontar em folha.

Obrigatorio

1.23

O sistema nao deve permitir a visualizagéo por
parte de uma consignataria dos valores
referentes a outra consignataria resguardando
assim o sigilo financeiro dos envolvidos no
processo.

Obrigatorio

1.24

Permitir a consulta da margem consignavel
disponivel do servidor a partir de sua matricula
ou CPF, mediante o uso da senha do
consignado.

Obrigatorio
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No momento da reserva de margem,
possibilitar que o usuario informe ou troque a
agéncia ou correspondente que esta
executando a operagéo.

1.25 Obrigatorio

Funcionalidade no sistema para realizar o
cancelamento ou exclusdo da reserva de
margem. Com isto a margem do servidor é
liberada no mesmo instante.

1.26 Obrigatorio

Permitir o controle de refinanciamento de
dividas (renovagéao de contratos),
possibilitando a selegdo da divida e a
reconfiguracdo das informagdes necessarias
para refinanciamento como quantidade de
parcelas e valor da parcela (sendo que este
jamais podera ser superior ao valor da parcela
acrescido da margem ainda disponivel para
outras operagdes, visando maior seguranga a
consignatdria e ao servidor).

1.27 Obrigatorio

Funcionalidade para permitir a alteragcdo em
lote do valor reservado dos contratos, através
de leiautes previamente configurados e
disponiveis na tela. A alteracdo se aplica a
1.28 contratos que ndo possuem parcelas como Obrigatorio
seguro, plano de saude, cartdo, mensalidade
etc. Esta opg¢do de lote deve possuir opgdes
de alteragdo via reajuste percentual dos
contratos.

Funcionalidade para download de arquivos
disponibilizados pelo sistema e pela entidade
consignante. Os arquivos devem conter o
nome, CPF, matricula do consignado, além
dos valores das parcelas e a indicagdo da
consignataria.

1.29 Obrigatério

Realizar o bloqueio automatico de usuarios
1.30 por tempo de inatividade ou por tentativas Obrigatorio
seguidas de login mal sucedido.

Funcionalidade para as consignatarias
captarem suas operagdes podendo restringir,
identificar e controlar acesso dos usuarios de
correspondentes e agentes que irdo utilizar o
sistema. Opgéao de consultar margem, reservar
e acompanhar a aprovagao da operagao.

1.31 Obrigatorio

O sistema devera possuir um site web para
acesso dos. Neste mddulo o servidor podera
1.32 visualizar sua margem consignavel disponivel Obrigatorio
bem como seus contratos de consignacéo,
detalhando os descontos em folha.
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1.33

Funcionalidade para permitir que o servidor,
aposentado ou pensionista realize a simulagao
de empréstimos, informando o prazo e o valor
da parcela ou valor total do empréstimo que
deseja contratar. O sistema devera mostrar
todas as consignatarias que aplicam o prazo
desejado bem como os valores da operagao,
inclusive o custo efetivo total (CET).

Obrigatorio

1.34

O sistema deve permitir o acesso através dos
principais navegadores web (“browsers”):
Microsoft Internet Explorer 8.0 e/ou Microsoft
Edge, Mozilla Firefox 29 e Google Chrome 34,
Ou versoes superiores.

Obrigatorio

1.35

Devera ser utilizado o protocolo de
comunicagcdo segura HTTPS para todos os
moédulos do sistema.

Obrigatorio

1.36

Todas as telas, menus e mensagens
apresentadas pelo sistema, incluindo manuais
e ajudas, deveréo ser fornecidos em portugués
do Brasil.

Obrigatorio

1.37

Deve ser disponibilizado Manual dos Usuérios,
em formato eletronico, descrevendo de forma
didatica, todas as fungbes de cada modulo do
sistema.

Obrigatorio

1.38

O acesso ao sistema se dara por meio de
cadastro uUnico de usuario e senha
individualizada.

Obrigatorio

1.39

As rotinas de seguranga deverdo permitir o
acesso dos usuarios somente ao conjunto de
objetos (menus, telas, transagdes, areas de
negocio, entre outros) autorizado
individualmente a cada usuario ou a seu grupo
de usudrios.

Obrigatorio

1.40

Nao permitir a visualizagado por parte de uma
consignataria dos valores referentes a outra
consignataria resguardando assim o sigilo
financeiro dos envolvidos no processo.

Obrigatorio

1.41

Nao permitir a visualizagao ou qualquer tipo de
inferéncia, por parte das consignatarias, dos
valores referentes as margens consignaveis
disponiveis para os funcionarios da
Administragdo Direta do Municipio de Ouro
Preto, resguardando assim o sigilo financeiro e
a privacidade dos mesmos.

Obrigatorio

1.42

Permitir que o usuario gestor da consignataria,
através de senha master, administre os
demais usudrios da consignatéria, permitindo
configuracdo de acesso através de limitagao
individualizada de cada perfil ou usuario.

Obrigatorio
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Hospedagem do software em Datacenter
proprio ou de terceiros com certificado tipo
ISO/IEC 27001 — Para este item, o proponente
devera anexar junto ao certificado declaragao
que mantera o software hospedado até o final
do prazo de contratagao.

1.43 Obrigatorio
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Planilha de Avaliagao dos Requisitos Pontuaveis

Item

Especificagdo

Classificacao

Pontuagao

Atende

Atende
parcialmente

Nao
atende

5 pontos

3 pontos

0 pontos

2.1

Permitir requisi¢cdo de atualizagdo cadastral
das consignatarias. O sistema devera
possuir a opgao para que a consignante
possa requisitar que os dados cadastrais da
Consignataria sejam atualizados
periodicamente. Além disso, o bloqueio
podera ser automatico caso os dados nao
seja atualizados.

Pontuavel

2.2

O sistema devera possibilitar a inclusao,
alteragdo e exclusdo de contratos das
consignatarias em lote, a partir de leiautes
previamente definidos.

Pontuavel

23

O sistema deve permitir a consulta, a
manutengéo e o bloqueio de érgéos para a
realizacao de reservas de margem.

Pontuavel

2.4

O sistema devera permitir atualizagdo do
motivo de nado desconto das parcelas
rejeitadas na folha de pagamento. A
consignante devera visualizar os descontos
nao ocorridos para que possa atualizar o
motivo.

Pontuavel

2.5

O sistema devera possuir ajuda eletrénica,
com textos informativos sobre a utilizagao
do sistema, sensivel ao contexto, que
possa ser acessada pelos usuarios a partir
do proprio sistema.

Pontuavel

2.6

Relatério consolidado de “financeiro por
produto”, exibindo os ativos no fim do més,
total do valor descontado no més e valor de
arrecadagao da empresa gestora,
agrupados por produto.

Pontuavel

2.7

Relatério consolidado das “consignacgdes
por 6rgao e produto”, exibindo a quantidade
de ativos no inicio do més, liquidados no
més, refinanciados no més, novos no més,
ativos no fim do més e o valor total
descontado no més, agrupados por 6rgao,
folha e produto.

Pontuavel

2.8

Relatério de participagdo por consignataria,
o qual relata o percentual de participacao

Pontuavel
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de cada consignataria quanto aos
descontos consignados. Devera possuir
filtro por folha, produto e selegdo de varias
consignatarias para comparagéo. Agrupado
por folha e consignataria o relatério devera
mostrar: a quantidade de ativos no inicio do
més; quitados no meés; novos no mMés;
ativos no fim do més; total valor descontado
no més; percentual de participagdo da
consignataria em relagdo aos ativos do fim
do més em relagdo a quantidade total de
servidores; percentual de participagdo da
consignataria em relagdo ao volume total
descontado no més. No final do relatério
dois graficos devem ser exibidos. Grafico 1:
percentual de participagdo da consignataria
em relacdo a quantidades de contratos
ativos no fim do més. Gréfico 2: percentual
de participagéo da consignataria em relagao
ao total de valor descontado em
contracheque referente aos contratos
processados em folha no fim do més.

2.9

Relatério de margens negativas dos
servidores com opcéo de filtrar por faixas de
percentual de negativagdo. Gerar os dados
por servidor (nome, CPF e matricula), de
forma analitica.

Pontuavel

2.10

Dispor de moédulo de graficos que mostrem
visbes como: descontos em folha,
comprometimento da margem, contratos,
servidores, aposentados ou pensionistas
com empréstimo consignado, produgéo das
consignatarias. Estes graficos devem

permitir visualizar por folha e modificar

filtros.

Pontuavel

2.11

Permitir que o usuario possa analisar e
visualizar na tela de aprovagdo o

comprometimento da margem do servidor

no ato da reserva daquela operagao,
possibilitando maior seguranga e melhor
avaliagdo dos riscos da operagdo. O
sistema devera exibir o quanto esta
comprometida a margem do servidor e a
evolucado nas ultimas folhas de sua margem
bruta (margem cheia livre dos descontos de
consignacao).

Pontuavel

212

Permitir que a consignataria possa
visualizar mensagens enviadas pela
entidade  consignante, podendo ser
mensagens especificas ou para todas.

Pontuavel
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213

Permitir que a consignataria possa habilitar
recebimento de notificagées periddicas do
sistema, bem como: contratos liquidados e
revisdo dos acessos.

Pontuavel

214

O sistema devera permitir gerar
informagdes de todos niveis de acesso e
usuarios que estdo ativos em cada.
Identifica  quais  usuarios  acessam
determinadas funcionalidades.

Pontuavel

215

Relatério de linhas processadas para
controle da consignataria de todos
contratos que foram processados
separados por produto. Mostrar os
totalizadores e permitir baixar analitico.

Pontuavel

2.16

Nao realizar ou necessitar de, instalagao,
direta ou indireta, e uso de componentes de
software nas estagdes de trabalho, como
por exemplo, “applets” e “plugins”, sendo a
aplicabilidade e viabilidade de tais recursos
passiveis de analise pela Superintendéncia
de Tecnologia da Informagdo da Secretaria
de Planejamento e Gestéo.

Pontuavel

2.17

Dispor de Moddulo Business Intelligence
(BI). Os dados deverao ser exibidos na tela
em forma de matriz permitindo arrastar
campos para cruzar as informagbes de
margens, contratos, érgaos, servidores com
empréstimo e  comprometimento  da
margem.

Pontuavel

2.18

Disponibilizar aplicativo mobile para os
servidores, compativeis com os sistemas
operacionais Android e iOS. Neste
aplicativo o mesmo devera se autenticar
assim como no portal web do servidor, e
devera possuir as seguintes opgoes:
consultar sua margem  consignavel
disponivel, consultar os contratos de
consignado e seus respectivos descontos.

Pontuavel

2.19

Certificado de Seguranga tipo ISO/IEC
27001, emitido por empresa especializada.

Pontuavel

2.20

Certificado de Qualidade tipo NBR ISO
9001:2015, emitido por empresa
especializada.

Pontuavel

2.21

O sistema deve permitir Leildo Reverso
para que o Consignado solicite oferta para
as Entidades Consignatarias para
contratagdo de empréstimos. O sistema
devera permitir parametrizagao que serao

Pontuavel

Péagina 20 de 82




SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar
Ouro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ouropreto.mg.gov.br
Tel.: (31) 3559-3301

RO PREIO PATRIMONIO
CIDADAO

definidas pelo Gestor: de tempo de
duragao do leildo, de limites de horarios
para as Entidades Consignatarias
realizarem ofertas/lances e de prazo para
o Consignado efetivar a contratagdo apos
o encerramento do leil&o.

8 - DOS VALORES

8.1 Esta contratagdo nao tera custo para a Prefeitura Municipal de Ouro Preto.

9 - PRAZOS

Por se tratar de servico de natureza continuada, o prazo para prestagao do servigco e de

vigéncia do futuro contrato devera ser de 12 (doze) meses, prorrogaveis, nos termos do inciso

Il do art. 57 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes posteriores.

10 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES.

10.1 Obrigagdes da Prefeitura

10.1.1

10.1.2

10.1.3

10.1.4

10.1.5

10.1.6

Receber o objeto do contrato no prazo e condigdes estabelecidas no Projeto
Basico e seus anexos;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade da proposta, para fins
de aceitagao e recebimento definitivo;

Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto licitado fornecido, para que seja reparado ou
corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des, em conformidade com o
disposto no Decreto 5.176/2018, que aprova o manual de Gestao e Fiscalizagéo
de Contratos Administrativos no Municipio de Ouro Preto, a ser exercidos pelas
entidades e Orgdos da Administracéo Publica Municipal Direta e Indireta.

Gerar e repassar a CONTRATADA arquivos contendo informagdes de dados
cadastrais e dos descontos facultativos efetuados, em leiaute pré-estabelecido
pela Prefeitura de Ouro Preto;

A administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente
certame, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinado;

10.2 Obrigagdes da Contratada

10.2.1

Manter informada a Geréncia de Recursos Humanos das atualizagbes de versao,
release ou revisdo de todos os modulos da solugdo durante a vigéncia do
contrato.
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10.2.2 Hospedar em seu Data Center ou Data Center locado, o sistema, bem como seu
banco de dados e sistema de administragdo, a qual sera responsavel pela
seguranga de acesso e por disponibilizar os servigos 24 (vinte e quatro) horas por
dia.

10.2.3 Manter os ambientes do sistema (Data Center, base de dados e sistemas)
disponiveis para os usuarios, com integridade, medidas de contingéncia e
salvaguarda dos dados, confidencialidade para o sigilo das informagdes neles
contidas, garantindo também o licenciamento de produtos de terceiros (se
houverem) e atualizagdes e manutengdes necessarias.

10.2.4 Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos
procedimentos técnicos realizados, apds a notificagdo da Prefeitura de Ouro
Preto.

10.2.5 Assegurar o sigilo de informagtes e documentos pertencentes a Prefeitura de
Ouro Preto.

10.2.6 Preparar e ministrar o treinamento das equipes técnicas da Prefeitura de Ouro
Preto quanto ao uso do sistema.

10.2.7 Responsabilizar-se pela disponibilizagdo dos ambientes de teste e homologagao
das aplicagbes para uso da Prefeitura de Ouro Preto.

10.2.8 Executar backup, mantendo cépias de todos os documentos de acordo com a
legislagédo vigente, fornecendo a Geréncia de Recursos Humanos, sempre que
solicitado, backup atualizado do banco de dados de produgdo para uso no
ambiente da Prefeitura de Ouro Preto.

10.2.9 Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte e manutengéo do sistema,
conforme constante no termo de referencia

10.2.10 Apresentar a qualquer tempo, documentos e informagdes solicitadas pela
Prefeitura de Ouro Preto relativos aos servigos prestados.

10.2.11 Realizar o levantamento detalhado dos eventos de débito e crédito particulares da
folha de pagamento gerenciada pelo Municipio de Ouro Preto.

10.2.12 Realizar a carga de dados inicial, de modo a alimentar todos os dados
necessarios para o correto funcionamento do seu sistema informatizado de
Gerenciamento de Margem Consignavel.

10.2.13 Implementar e implantar os procedimentos de integragdo de dados entre o seu
sistema informatizado e os sistemas do Municipio de Ouro Preto cujos dados
forem necessarios.

10.2.14 Liberar os devidos acessos aos servidores indicados pelo Municipio de Ouro
Preto e das consignatarias.

10.2.15 Proceder a adequagdo do Sistema nos casos de alteragdo de legislagao
municipal ou federal, sempre que for solicitado pelo Municipio.

10.2.16 Adequar os relatérios as necessidades do Municipio e das consignatarias.
10.2.17 Treinar pessoal do Municipio e das consignatarias para utilizagdo do sistema;

10.2.18 Manter a matriz de responsabilidades e comunicagdes entre CONTRATADA e a
Prefeitura de Ouro Preto.

10.2.19 Garantir o atendimento as Legisla¢des para os médulos especificados no objeto.
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10.2.20 Emitir relatérios mensais visando comprovagdo dos servigos prestados e
atendimento a regras estabelecidas em formato a ser definido pela Geréncia de
Recursos Humanos e a CONTRATADA.

10.2.21 Garantir o calculo e gerenciamento de margem consignavel em folha de
pagamento dos servidores ativos, aposentados e pensionistas da Administragao
direta do municipio de Ouro Preto, incluindo migracao de dados, treinamento,
suporte e manutengéo.

10.2.22 Atender as demais condi¢des estabelecidas no contrato.

10.2.23 Manter durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagao exigidas
na licitagao.

11 - DO JULGAMENTO

11.1 abertura da sessdo pela comissado de licitagdo, no dia, horario e local estabelecidos,
sempre em ato publico;

11.2 recebimento dos envelopes “Habilitagao” e “Proposta Técnica”

11.3 identificagdo dos representantes legais dos licitantes, mediante apresentacdo dos
documentos elencados no item 1 do edital, DO CREDENCIAMENTO;

11.4 abertura dos envelopes “Habilitagdo”;

11.5 analise e apreciacdo dos documentos de habilitagdo pela comissdo de licitagdo de
acordo com as exigéncias estabelecidas no ato convocatério, procedendo-se a
habilitagdo e/ou a inabilitagao;

11.6 responsaveis pela licitagdo poderdo interromper a reunido para analisar a
documentagdo e/ou proceder a diligéncias ou consultas, caso em que os envelopes das
propostas ficardo sob sua guarda, devidamente fechados e rubricados no fecho pelos
responsaveis pela licitagao e pelos representantes legais dos licitantes presentes;

11.7 divulgacao do resultado de habilitagdo e/ou inabilitagao;

11.8 caso todos os representantes legais dos licitantes estejam presentes a reunido e
declarem expressamente que ndo tém intencdo de recorrer do resultado da fase de
habilitagdo, hipétese que necessariamente devera constar da respectiva ata, assinada
por todos os licitantes e pelos responsaveis pela licitagao,

11.9 a sessao prosseguira com abertura dos envelopes que contenham as propostas
técnicas;

11.10 divulgagdo do resultado de habilitagdo no Diario Oficial do Municipio e por
comunicacdo direta a todos os licitantes (e-mail informado junto aos envelopes de
habilitagcdo e/ou proposta técnica), de acordo com a ata respectiva;

11.10.1 aguarda-se o transcurso do prazo para interposi¢céo de recurso;

11.10.2 se interposto, o recurso sera comunicado aos demais licitantes que poderao
impugna-lo no prazo de cinco dias uteis;

11.11 desde que transcorrido o prazo de interposicdo de recurso ou tenha havido
desisténcia expressa da intengao de recorrer, ou depois de julgados recursos porventura
interpostos; havendo a necessidade da realizacdo do sorteio conforme item 7.3 do edital,
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sera agendada uma sessdo publica para realizagdo do sorteio definindo a ordem de
classificagdo;

11.11.1 a comissdo técnica definirA uma data para apresentacdo do sistema para a
primeira colocada e as seguintes (conforme descrito no item 7 e seus subitens);

11.12 serdo abertos os envelopes que contenham as propostas técnicas dos licitantes
previamente habilitados e somente destes, a documentacgéo sera devidamente rubricada
e posteriormente encaminhada para analise e parecer da comissado técnica nomeada
pelo decreto n° 6.421 de 07 de margo de 2022;

11.13 Nesta fase, apds emissdo do parecer técnico, deve ser-lhes concedido o prazo de
recurso na forma da lei; avaliagcdo e classificacdo das propostas técnicas apresentadas,
mediante verificagédo de critérios presentes no termo de referencia;

11.14 na classificagdo/apresentagao do sistema (propostas técnicas) sera levada em conta
também a:

11.14.1 qualidade técnica da proposta:
e  metodologia,
e oOrganizagao,
e tecnologias e
e  recursos materiais a serem utilizados nos trabalhos,
e qualificagdo das equipes técnicas a serem mobilizadas para sua execugao;

11.15 A comissdo técnica podera interromper a reunido para analisar as propostas e/ou
proceder a diligéncias ou consultas, se necessario.

11.16 caso todos os representantes legais dos licitantes estejam presentes a reunido,
podem declarar expressamente que nao tém intengdo de recorrer do resultado de
julgamento das propostas técnicas, hipétese que necessariamente devera constar da
respectiva ata, assinada por todos os licitantes e pelos responsaveis pela comissao
técnica,

11.17 n&o ocorrendo a hipétese descrita no passo anterior, elabora-se a ata respectiva, na
qual devem estar registrados os nomes dos licitantes que tiveram suas propostas
classificadas ou desclassificadas tecnicamente, os motivos que fundamentaram a
decisao e quaisquer outros atos ocorridos durante a sessdo e considerados pertinentes
pela comissao técnica;

11.18 divulgagao do resultado de julgamento das propostas técnicas no Diario Oficial ou por
comunicacdo direta a todos os licitantes (e-mail informado junto aos envelopes de
habilitagdo e/ou proposta técnica), de acordo com a ata respectiva;

11.19 aguarda-se o transcurso do prazo para interposi¢do de recurso de cinco dias Uteis

11.20 se interposto, o recurso sera comunicado aos demais licitantes que poderao impugna-
lo no prazo de cinco dias uteis

11.21 desde que transcorrido o prazo sem interposicdo de recurso ou tenha havido
desisténcia expressa a respeito, ou depois de julgados recursos porventura interpostos.
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12 - DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO.

12.1 A adjudicacdo e homologacgao do objeto ao vencedor serdo confirmadas posteriormente
por Ato da Autoridade Superior, Exmo. Prefeito Municipal.

13 - DA CONTRATAGAO
13.1 Convocagéo para assinatura do contrato.

13.1.1 A Prefeitura Municipal de Ouro Preto, por meio da publicagcdo da Homologagao
desta Licitagdo no Diario Oficial do Municipio, convocara a licitante vencedora,
que tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado do primeiro dia util apés a data
da convocacéo, para assinar o contrato, preferencialmente, de forma presencial
no enderegco do Departamento de Atos e Contratos - DACAD, situada a Rua
Diogo de Vasconcelos, n° 29-A — Pilar, Ouro Preto/MG CEP: 35.400-000; ou a
empresa podera solicitar o envio do contrato, em formato PDF, por meio de
correio eletrdnico, e, posteriormente encaminha-lo, em trés vias, devidamente
assinados e rubricados em todas as suas paginas, por via postal, através da
Empresa de Correios e Telégrafos (ECT), porém a data da postagem nao sera
considerada, e, sim a data da chegada e protocolo efetivo do documento no
Departamento de Atos e Contratos - DACAD da Prefeitura de Ouro Preto, ou seja,
05 (cinco) dias uteis contados a partir do primeiro dia Gtil apds a convocacgao para
a assinatura.

13.1.2 A empresa convocada podera pedir prorrogagao do prazo, por igual periodo, para
assinatura do contrato, desde que formulado no curso do prazo inicial e alegado
justo motivo, condicionado o atendimento do requerido a aceitagao pelo Municipio
de Ouro Preto, através do Departamento de Atos e Contratos - DACAD.

13.1.3 Caso a vencedora do certame deixe de assinar o contrato apds a convocagao pela
Prefeitura Municipal de Ouro Preto, poderdo ser aplicadas as penalidades
previstas no edital, sem prejuizo de outras cominagdes legais.

14 - DOS RECURSOS, CONTRARRAZOES E IMPUGNAGOES

14.1 Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatério da concorréncia até 05 (cinco) dias uteis antes da data fixada para
recebimento das propostas.

14.1.1 Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitagdo perante a
administragao o licitante que nao o fizer até o segundo dia util que anteceder a
abertura dos envelopes. A impugnacao feita tempestivamente pelo licitante ndo o
impedira de participar do processo licitatorio até o transito em julgado da decisao
a ela pertinente. A impugnacao devera ser protocolizada, dentro desse prazo, em
via original na Superintendéncia de Compras e Licitagdes.

14.1.2 Acolhida a impugnacao contra o ato convocatoério, que seja considerada relevante
para a confecgdo das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do
certame;

14.2 E admissivel, em qualquer fase da licitagdo ou da execugdo do contrato que dela resulte,
a interposicdo de recursos, no prazo de 5 (cinco) dias uteis na conformidade dos
preceitos contidos no artigo 109 da Lei Federal 8.666/93.

14.3 Os recursos, contrarrazdes e impugnagdes, serdo dirigidos a Comissdo Permanente e
protocolados na Superintendéncia de Compras e Licitagdes da Prefeitura de Ouro Preto,
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na Rua Diogo de Vasconcelos, n° 29-A - Bairro Pilar Ouro Preto/MG, no horario de 12:00
as 18:00 horas.

14.3.1 O encaminhamento dos recursos, contrarrazdes e impugnacdes também podera
ser feito via postal, através da Empresa de Correios e Telégrafos (ECT), porém a
data da postagem nao sera considerada para fins de atendimento do prazo dos
itens 15.1 e 15.2, e sim a data da chegada e protocolo efetivo do documento na
Superintendéncia de Compras e Licitagbes da Prefeitura de Ouro Preto, conforme
enderego supracitado.

14.4 As impugnagbes, recursos e contrarrazdes também poderdo ser encaminhadas via
email obedecendo os seguintes requisitos:

14.4.1 Serem dirigidos aos cuidados do (a) Presidente da CPL, no prazo legal.

14.4.2 Serem encaminhadas dentro do prazo legal para o enderego eletrénico
compras@ouropreto.mg.gov.br, com assinatura digital.

14.5 O Presidente da CPL ndo se responsabilizara por impugnagbes, recursos e
contrarrazdes enderegadas por outras formas ou outros enderegos eletrénicos, e que, por
isso, sejam intempestivas ou ndo sejam recebidas.

15 - DAS PENALIDADES
15.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 a Contratada que:

15.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
decorréncia da contratagao;

15.1.2 ensejar o retardamento da execugédo do objeto;
15.1.3 fraudar na execugao do contrato;

15.1.4 comportar-se de modo inidéneo;

15.1.5 cometer fraude fiscal;

15.1.6 ndo mantiver a proposta;

15.2 A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos sub-itens acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

15.2.1 adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

15.2.2 suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

15.2.3 declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;
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15.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
Contratada que:

15.3.1 tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

15.3.2 tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacao;

15.3.3 demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude
de atos ilicitos praticados;

15.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993;

15.5 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragéo, observado o principio da proporcionalidade.

16 - DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1 A empresa com o projeto aprovado neste processo tera o projeto e demais dados
encaminhados, por meio de Projeto de Lei, para a Camara Municipal, para aprovagao de
lei autorizativa.

16.2 A formalizagdo do contrato com a empresa vencedora estara condicionada a aprovagao
de Lei Municipal especifica, nos termos do item 1.1. O projeto de lei deve ser enviado a
Camara Municipal de Ouro Preto logo apds publicagdo da vencedora.

16.3 Das decisdes da Comissdo Técnica cabera recurso administrativo, nos termos do art.
109 da Lei n° 8.666/93.

16.4 O recurso administrativo interposto pela parte legitimamente interessada sera dirigido a
Comissao Permanente de Licitagdo. Se o recurso tratar de questdes técnicas — avaliagéo
da proposta - sera encaminhado a Comisséao técnica.

16.5 A Comissdo emitira parecer favoravel a reforma da decisdo proferida na ata de
julgamento que motivou o recurso ou a manutengcdo da mesma. Em todos os casos, a
decisdo sera encaminhada a Autoridade Superior para ratificar ou discordar do
julgamento proferido, deliberagéo esta que devera ser acatada pela Comisséo Avaliadora.

16.6 No cumprimento dos quesitos aqui mencionados fica tacitamente compreendida a
aceitagao das normas do presente processo.

16.7 A avaliacdo das empresas pela proposta técnica deve gerar uma classificagdo por
ordem decrescente de pontuagdo. Havendo quaisquer desisténcias, sera declarada
vencedora, a empresa classificada imediatamente em seguida.

16.8 Nos casos omissos, prevalecerdo os termos da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes
posteriores.

16.9 O resultado do processo sera publicado no Diario Oficial do Municipio;

16.10 As ofertas de emprego decorrentes da instalagdo da empresa vencedora no objeto
deste processo devem ser feitas, preferencialmente, via agéncia local do SINE.
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17 - DA GESTAO
O gestor do contrato de Concessao sera a senhora Sra. Leila Carvalho de Medeiros, que
exerce o cargo de Gerente de Recursos Humanos na Prefeitura Municipal de Ouro Preto.

18 - DO FORO
Fica o foro da Comarca de Ouro Preto eleito para dirimir qualquer controvérsia nao resolvida
entre as partes.

Ouro Preto, 11 de agosto de 2022.

Elis Regina da Silva
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo/PMOP

Victor Schittini Teixeira
OAB/MG 163.955
Diretor do DACAD

Edital elaborado por Thiago Cerqueira Mattos e Castro
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE CALCULO E GERENCIAMENTO DE MARGEM CONSIGNAVEL EM FOLHA DE
PAGAMENTO DOS SERVIDORES.

1. JUSTIFICATIVA

O presente documento tem o objetivo de apresentar os requisitos minimos obrigatorios para
contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de célculo e gerenciamento de
margem consignavel em folha de pagamento dos servidores ativos, aposentados ¢ pensionistas da
Administracdo Direta do Municipio de Ouro Preto, incluindo migra¢do de dados, treinamento,
suporte € manutencao.

A Prefeitura de Ouro Preto busca ferramentas que possibilitem aprimorar a gestdo de todas as
funcdes relativas a consignacdo em folha de pagamento de forma integrada ao software de gestdo de
recursos humanos e folha de pagamento, visando o aumento do grau de automatizagio das tarefas de
rotina, proporcionando maior confiabilidade as informacdes de recursos humanos e a folha de
pagamentos, bem como a descentralizac¢do da inser¢do de dados no sistema, proporcionando redugio
de custos operacionais ¢ maior rapidez aos fluxos de informacao.

Assim, o projeto se justifica pela necessidade de se aperfeicoar a estrutura administrativa
Prefeitura de Ouro Preto, promovendo seguranca e transparéncia nas operagdes de crédito
consignado, dando maior agilidade e confiabilidade nos descontos consignados em folha de
pagamento, calculando e controlando as margens dentro dos limites permitidos por Lei, através de
um sistema inovador com uso de tecnologia moderna, eficaz e eficiente, viabilizando o equilibrio da
vida financeira dos servidores municipais ¢ a seguranga deste processo.

Modalidade sugerida: Concorréncia

2.DAS FINALIDADES

O resultado esperados pela Prefeitura de Ouro Preto ¢ dar continuidade na gestdo da
consignacdo em folha de pagamento, dotando a PMOP de servigos eficientes, obtendo
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resultados técnico-administrativos, operacionais e estratégicos especificos, oriundos da
utilizag¢ao do sistema, como os abaixo relacionados:

Alcancar alto nivel de automatizacéo, padronizacédo e racionalizagdo das
rotinas da Geréncia de Recursos Humanos;

Simplificar as tarefas diarias agilizando o trdmite de todos os
procedimentos, elevando o nivel de seguranga das atividades;

Prover o municipio com uma solucdo que permita adequacbes e
customizagdes, na medida das necessidades do municipio, no que se
refere as particularidades relacionadas a legislagdo vigente, garantir
implementacdes que deverao ser consideradas, estudadas e alinhadas ao
escopo da solucdo, quando da ocorréncia de modificacdes na legislacao
vigente;

Dotar a Prefeitura de Ouro Preto de uma solugdo de gestdo das margens
consignaveis, atualizada e integrada, em conformidade com os requisitos
obrigatdrios estabelecidos neste Projeto Basico;

Possibilitar a visualizacdo das partes envolvidas, em tempo real, das
operagdes realizadas, através de extratos e relatorios gerenciais
personalizados, usando mecanismos de niveis de seguranga com senhas
de acesso;

Fornecer meios para que as empresas consignatarias participantes
possuam confirmacdo imediata da aceitacdo e validagcdo da operacao
realizada, através do sistema;

Possibilitar ao consignante, meios para que 0s mesmos autorizem
formalmente cada operacdo mediante uso de senhas na hora do débito no
sistema do valor contratado;

Permitir consulta direta as informac¢des sobre contratos, margem, taxas,
simulagdes e opgdes para contratagdo de consignacao;

Possibilitar a contratagdo do empréstimo diretamente com a consignataria,
dentro dos limites estabelecidos na Lei n°® 06/2005 e alteracoes;

Reduzir o prazo de liberagao financeira;

Promover maior transparéncia e comodidade para novas operagdes.

3. OBJETO

Constitui objeto deste instrumento a contratacdo de empresa especializada para

prestacdo de servicos de calculo e gerenciamento de margem consignavel em folha de

pagamento dos servidores ativos, aposentados e pensionistas da Administracdo Direta do

Municipio de Ouro Preto, migracdo de dados, treinamento, suporte € manutencao, incluindo

0s seguintes servicos:
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e SERVICOS:

e - Planejamento do projeto;
e - Instalagdo do sistema;
e - Migracdo de dados dos sistemas atualmente em uso;
o - Implantacdo, configuracdo, parametrizagdo do sistema em seus ambientes de
produgdo e homologagao;
e — Treinamento;
e - Operacao assistida durante a implantacao do sistema;
e - Suporte técnico e manutencdo durante toda a vigéncia contratual;
e - Estabelecimento da interface;
e - Processo de testes do sistema.

4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

3.1. PLANEJAMENTO DO PROJETO

3.1.1 - Elaboracdo do plano detalhado do projeto, contendo detalhamento das varias

etapas que vao da implantagdo (instalagdo, migragdes, configuragdes, treinamentos, etc.),
testes e operagao assistida;

3.1.2 - Elaboragao do plano de contingéncia, riscos e comunicagao;
3.1.3 - Detalhamento da metodologia e acompanhamento do progresso das atividades.

3.2.INSTALACAO DO SISTEMA

3.2.1 - O sistema, com todas as suas funcionalidades, bem como seu Banco de Dados,
deve estar instalado em um Data Center sob as Leis Brasileiras, podendo ser este da
CONTRATADA, ou Data Center locado pela CONTRATADA, nos ambientes de
Producdo, Homologacao (que também podera ser usado como ambiente de treinamento);
3.2.2 - Carga inicial das tabelas bésicas do sistema;
3.2.3 - Customizagdo da identificag@o visual do sistema para a PMOP.

3.3. MIGRACAO DE DADOS DO SISTEMA ATUALMENTE EM USO

3.3.1 - Migracao de todas as tabelas constantes na base de dados do sistema atual.

Pagina 31 de 82



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Ouro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301

PATRIMONIO
CIDADAO

A migracdo dos dados de sistemas legados devera ser feita conforme os dados
exportados para o atual sistema, ¢ os demais elementos de dados necessarios deverao
ser obtidos junto a Geréncia de Recursos Humanos/Secretaria de Planejamento e Gestao;
3.3.2 - Revisdo, testes e homologagdo das migragdes e carga de dados.

3.4. IMPLANTACAO, CONFIGURACAO, E PARAMETRIZACAO DO
SISTEMA EM SEUS AMBIENTES DE PRODUCAO E HOMOLOGACAO

3.4.1 - Fica a cargo da CONTRATADA realizar as configura¢des, customizagdes e
parametrizacdes necessarias, nos respectivos ambientes, para que o sistema mantenha-
se atualizado, conforme padrdes e restrigdes estabelecidas pela Geréncia de Humanos e
legislagdes pertinentes.

3.4.2 - A CONTRATADA deveri iniciar a prestagao dos servi¢os de Administragao de
Margem Consignavel, incluindo a disponibilizacdo do Servigo de Atendimento e a
disponibilizagdo do acesso ao Sistema Informatizado de Gerenciamento de Margem
Consignavel, no primeiro dia ap6s o término do contrato atual.

343 - A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, disponibilizar ambiente de
homologagdo (testes, treinamento e desenvolvimento) para os usudrios (Servidores
Municipais, Consignatarias), durante toda vigéncia contratual.

4.1.TREINAMENTO

4.1.1 - A CONTRATADA devera realizar o treinamento para as consignatarias e para
os servidores da Prefeitura Municipal de Ouro Preto relacionados ao processo de
consignagdo em folha de pagamento, abrangendo o treinamento operacional e funcional
do sistema.

4.1.2 - O treinamento sera ministrado para 02 (duas) turmas distintas, sendo uma para
os servidores da Prefeitura Municipal de Ouro Preto relacionados ao processo de
consignagdo em folha de pagamento e uma para os funcionarios das consignatarias.
4.1.3- A CONTRATADA devera elaborar contetido programatico especifico para cada
turma, que devera ser submetida a critério da Geréncia de Recursos Humanos, de
detalhamento dos treinamentos, especificando:

- Mé6dulos de treinamento;

- Pablico alvo de cada modulo;

- Carga horéria por modulo;

- Planejamento de turmas, considerando as quantidades de usudrios a serem
treinados;
e - Cronograma de treinamento conforme distribui¢do das turmas.
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4.1.4 O treinamento devera ocorrer em horario comercial, sendo estimada, para cada turma, a
carga horaria total de 08 (oito) horas, sendo dividido em 2 dias de 04(quatro) horas,
cada, podendo qualquer alteragdo desta estimativa ser efetuada de acordo com a
conveniéncia e necessidade, mediante justificativa, condicionada a aprovacdo prévia
pelo Municipio de Ouro Preto.

4.1.5 - A carga horaria do treinamento deverd ser suficiente para atender adequadamente as
necessidades de capacitagao e transferéncia de conhecimento de cada publico alvo.

4.1.6 - O treinamento devera ser presencial e baseado no uso pratico do sistema, utilizando
uma base de dados de testes que permita a entrada de dados, a analise e visualizagdo de
todas as funcionalidades.

4.1.7 - Os treinamentos devem ser feitos, conforme conteudo programatico constante no item
4.5.3 e concluidos em até 05 (cinco) dias antes do inicio da prestacao dos servigos de
Administragdo de Margem Consignavel, podendo ser prorrogado a critério do
Municipio de Ouro Preto.

4.1.8 - O original de todo o material didatico a ser utilizado para cada turma deverad ser
fornecido pela CONTRATADA ao Municipio de Ouro Preto, em versdo impressa € em
meio eletronico, em versao editavel, visando posterior reproducao.

4.1.9- A CONTRATADA fornecera copias do material didatico para cada participante do
curso.

4.1.10 - A infraestrutura logistica (sala, equipamentos, projetor) sera de
responsabilidade do Municipio de Ouro Preto.

4.1.11 - Os equipamentos servidores do sistema e a instalacdo dos mesmos serao
de responsabilidade da CONTRATADA.

4.1.12 - Toda despesa decorrente dos treinamentos (instrutores, elaboracdo do material
didatico, deslocamento e, hospedagem dos instrutores, etc.) serd de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

4.5 OPERACAO ASSISTIDA DURANTE A IMPLANTACAO DO SISTEMA

4.5.1 - A operagdo assistida consiste na orientacdo ¢ acompanhamento “in loco” dos
profissionais da
Gereéncia de Recursos Humanos na operacionalizacio do sistema;

4.5.2 - Os servigos e as atividades da operagdo assistida deverdo ser executados nas
dependéncias da Prefeitura de Ouro Preto;

453 - A CONTRATADA deveré apresentar plano de trabalho para a operacdo assistida,
contemplando a quantidade de dias, horas, locais, cronograma e o numero de
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profissionais envolvidos. A operacdo assistida devera ser prestada para no minimo 4
(quatro) e no maximo 10 (dez) técnicos da Prefeitura de Ouro Preto;

- O plano de implantacdo deverd prever a disponibilizagdo, as expensas da
CONTRATADA, de no minimo 01 (um) técnico para atuar de forma presencial na
orientagdo dos usudrios e supervisao da operacao do sistema;

- A implantacdo do sistema pela CONTRATADA devera ocorrer, imediatamente da
assinatura do contrato, do recebimento da ordem de servigo inicial, e sera executada
conforme cronograma de agdes definido conjuntamente pela Secretaria de Planejamento
e Gestao/Geréncia de Recursos Humanos e a CONTRATADA;

- Quinzenalmente devem ser elaborados e aferidos relatorios com a descri¢dao das
atividades desenvolvidas.

4.6 SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO DURANTE TODA A VIGENCIA
CONTRATUAL

Os servigos de suporte ¢ de manutencdo abrangem servigos técnicos para o
sistema e seu ambiente feito por meio telefonico, email (ou outras formas a serem
acordadas) para questdes como prestar informagdes, apoio aos usuarios, implantagao,
atualizagdes, corregoes, etc. Caso seja necessario o deslocamento de especialistas para
as instalacdes da CONTRATANTE, estas despesas ficardo a cargo da CONTRATADA,
de igual forma para as questdes relativas a implantagdo, atualizacdes e treinamentos.

4.6.1 - Suporte técnico:

Consiste em esclarecimentos de duvidas, ajustes em configuracdes do sistema,
solugdo de erros, atualizacdo de versdes e outros semelhantes seguindo o nivel de
acordo de servigos, estabelecido nos itens abaixo.

4.6.2 - Manutencao corretiva:

Problemas eventualmente identificados como decorrentes de funcionamento
inadequado do sistema, deverdo ser solucionados SEM ONUS para a Prefeitura de Ouro
Preto, em um prazo variavel conforme descrito no item 4.7.5, estipulados em funcao da
complexidade da manutengdo, a critério da Geréncia de Recursos Humanos.

4.6.3 - Manutengao adaptativa:

Alteracdo de fungdes do sistema ou implementagdes de novas fungdes que
venham a serem necessarias em decorréncias de fatos novos conjunturais ou mudangas
nas legislacdes que envolvam as funcionalidades do sistema, em prazo a ser definido
pela Geréncia de Recursos Humanos de comum acordo com a CONTRATADA.
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0 acesso para contatos técnicos e para registros de incidentes, além de documentacao

pertinente com informagdes sobre o sistema. Além disso, o suporte telefonico, por e-
mail (ou outras formas a serem acordadas), ao sistema, deve ser dado em duas
modalidades, atendendo a padrdes minimos de respostas/solu¢ao, conforme a seguir:

e - Suporte normal — 10x5:
Dez horas por dia; Cinco dias por semana de suporte telefonico durante o

horario de 08:00 as 18:00. O numero de telefone correspondente devera ser

indicado no Portal de Suporte. Este nivel de suporte permite que a solu¢ao possa
ocorrer sem prejuizo do trabalho, mediante o uso de acdo contingencial.

e - Expectativas de Servico:

dos problemas sistémicos.

As seguintes severidades de suporte serdo utilizadas para a classificacio

Grau
d

Crise: para casos onde ocorra
a descontinuidade dos

Critico: Casos em que
seja detectada falha que

Standard: Ajustes e correcdes em
que possa ser

necessario a presenca de
técnico(s) para resolugdo, com
retorno das atividades dentro
de até 2 (duas) horas em
horario comercial ¢ até 4
(quatro) horas no horario
estendido.

das atividades dentro de
12 (doze) horas.

a propria
finalizadas

e Severidade Servigos. impega o uso do sistema utilizada contingéncias.
ou erro que impossibilite
0 Uso.
Tempo 24 horas : retorno telefébnico | 72 horas Retorno 5 dias uteis: Retorno telefonico ou
d ou eletronico. telefonico ou eletronico. eletronico.
e resposta
Medida de E feita uma estimativa de | E feita uma estimativa | E feita uma estimativa de tempo para
resposta tempo para a corre¢do do Erro | de tempo para a corre¢do | a corre¢do ou ajuste em que uma
na qual a PMOP ¢ informada | do Erro na qual a PMOP | medida de contingéncia ¢ aplicada
do prazo de correcdo (o ¢ informada do prazo de | permitindo o trabalho sem
esforgo  empregado ¢é o corregdo  ou  ajustes | interrupgdo. Informagdo sobre as
maximo  possivel).  Caso | necessarios, com retorno | medidas que resolverd o problema, ou

resolugdo deverdo ser
com no maximo 48

(quarenta e oito) horas.

O suporte ao sistema deve ser controlado por meio de sistema disponibilizado pela

CONTRATADA para este fim e identificado conforme numeragao propria.

As manutengdes corretivas decorrentes de suporte devem ser informadas junto a Geréncia
de Recursos Humanos (apoiada pela Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo da Secretaria

de Planejamento e Gestdo, caso necessario), para que sejam acordados os prazos nos casos onde os

tempos de solugdo ultrapassem aos previstos nas expectativas de servigo para o suporte.
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4.6.2- Servigcos de manutencao:

As solicitacdes de manutencdo corretivas ¢ adaptativas devem ser respondidas, como parte
do atendimento técnico, dentro de 02 (duas) horas em horario comercial, para o estabelecimento do
prazo de execucdo das manutengdes solicitadas devendo ser este acordado junto a Geréncia de
Recursos Humanos (apoiada pela Secretaria de Planejamento e Gestdo caso necessario), conforme
as descrigodes do item 4.7.5.1.

As respostas poderdo ser feitas via meio eletrdnico, grh.atendimento@ouropreto.mg.gov.br,
com confirmagdo de recebimento, porém registrando-se em sistema da CONTRATADA para o

controle de aferi¢des, ou mesmo fazendo diretamente sobre este sistema. Caso o sistema de controle
e registro de chamadas de manutencdo apresentado pela CONTRATADA ndo atenda todos os
requisitos da CONTRATANTE, a CONTRATADA tera o prazo de até 90 (noventa) dias para as
adequacdes necessdrias apés a CONTRATANTE descrever as especificagdes a serem
desenvolvidas pela CONTRATADA. Caso o prazo ndo seja cumprido, a CONTRATADA sofrera
as sangdes previstas contratualmente.

° — Niveis de acordo de servigcos de manutengao

As defini¢cdes dos prazos de execucdo deverdo ser aceitos pela Prefeitura de Ouro Preto
dentro de um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, onde a solicitagdo podera ser suspensa pela
CONTRATADA e cancelada apds 72 (setenta e duas horas) da resposta. Para a execucdo da
manutengdo deve ser considerado junto a Geréncia de Recursos Humanos o momento de sua

execucao considerando as peculiaridades do servigo e os impactos para o negocio.

A Geréncia de Recursos Humanos podera a qualquer momento solicitar a suspensdo ou
cancelamento de uma solicitagao.

Para todos os casos temos a tabela a seguir que mostra os prazos para manutencdes
segundo a complexidade:

Grau de Descrigao Prazo de Prazo de solugao
Complexidade resposta
Baixo Facil resolugdo que nao envolvam 2 (duas) horas. 2 (dois) dias uteis.

mudancas significativas para a estrutura
do sistema ou interface do sistema, ou
processos estabelecidos.

Média Mudancas sobre a estrutura ou na 2 (duas) horas. 5 (cinco) dias

interface que n&o causem paralisagdes corridos.
ou mudangas de procedimentos.
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Alta Para manutencdes de alta complexidade 2 (duas) horas. A ser acordado
que envolva a paralisagao dos servigos junto a
ou mudangas significativas para os Geréncia de
USUarios. Recursos Humanos.

4.7.1

4.7.2

4.7.3

o — Excegdes a regras de manutengao

Como excecdo a regra, deverdo ser consideradas manutengdes cujo impacto
sobre o negdcio seja de grande vulto ou ainda uma questdo estratégica para a Prefeitura
de Ouro Preto, e também manutengdes indicadas preventivamente, como atualizagoes,
ajustes, etc., das quais serdo necessarios aceites, homologacdo e testes, podendo
também ser necessario treinamento. Para tais situacdes devera ser elaborado um
cronograma e acordado junto a Geréncia de Recursos Humanos sendo consideradas
como fora dos prazos mencionados acima.

4.7 ESTABELECIMENTO DA INTERFACE

- Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagdes entre o sistema de
Folha de Pagamentos da Prefeitura de Ouro Preto e o sistema da CONTRATADA para
atualizagdo dos dados pertinentes, a qual deverd ocorrer diariamente, durante toda
vigéncia contratual. A interface para os sistemas de gestdo legado, ou solugdo
compativel, devera ser através de solugdes como uso de exportagdes / importagdes de
arquivos XML ou de texto (de largura fixa ou com delimitadores), a serem verificados
durante a fase de migracdo e implantacdo com base na estrutura de dados existente
deste legado em conjunto com a Geréncia de Recursos Humanos e Superintendéncia de
Tecnologia da Informagdo da Secretaria de Planejamento e Gestdo. Durante o periodo
de implantagdo até a finalizagdo das etapas em que a Prefeitura de Ouro Preto tenha que
eventualmente adequar em seus legados, poderdo ser utilizadas troca de dados por meio
de planilhas, arquivos de textos, ou outros meios a serem acordados junto a
Subsecretaria de Tecnologia da Informagao da Secretaria de Planejamento e Gestao.

- Todas as interfaces graficas e documentacdo de ajuda do Sistema Informatizado
deverdo ser disponibilizados em idioma portugués do Brasil, incluindo as interfaces de
administracao e parametrizagao do referido sistema.

- O acesso aos modulos permitidos do sistema somente podera ser realizado mediante
autenticagdo com LOGIN UNICO, por usuario.

4.8 PROCESSO DE TESTE DO SISTEMA
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A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, disponibilizar ambiente de
homologacdo (testes, treinamento e desenvolvimento) para os usudrios (Servidores
Municipais, Consignatarias) durante toda vigéncia contratual.

5. LEGISLACAO APLICAVEL

4.7—- Lei 8.666/1993, Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, institui
normas para licitagdes e contratos da Administracao Publica e dé outras providéncias.
4.8 Lei n° 06/2005 — Dispde sobre as consignacdes em folha de pagamento dos servidores

publicos e pensionistas municipais e suas alteragdes.

6. DEFINICOES DOS PAPEIS DOS USUARIOS DO SISTEMA

5.1 - Municipio contratante (CONSIGNANTE): Entidade Publica responsavel pelo
credenciamento da Administradora, regulamentagdo e harmonizacdo de todos os
procedimentos inerentes a atividade de consignagdo em folha de pagamento.

5.2 - Administradora (CONTRATADA): Pessoa juridica que administra toda a rede
fisica e tecnologica que calcula as margens consignaveis e gerencia as autorizagdes de
crédito e informa os descontos as empresas Consignatarias.

5.3 - Usuario (CONSIGNADO): servidores ativos, aposentados e pensionistas da
Administragdo Direta do Municipio de Ouro Preto, que legalmente possuam vinculo
com a Administracdo Publica Municipal e que, até o limite de sua margem consignavel,
firma/adere a contratos, autorizando os descontos, mensais e sucessivos, diretamente a
partir de sua remuneracao, subsidio ou proventos até a conclusdo do contrato.

5.4 - Consignataria: Pessoa juridica autorizada pelo Municipio, para oferecer seus servigos
e produtos aos usuarios, sendo a mesma a destinataria dos créditos resultantes das
consignagdes compulsoria ou facultativa.

7. ESPECIFICACOES TECNICAS
6.1 Requisitos nao funcionais, gerais:

¢ O sistema dever ser de propriedade da CONTRATADA, ndo podendo a licitante participar
do certame com sistema que nao lhe pertence, sendo a vencedora tinica pessoa juridica
a prestar os servigos constantes no objeto do contrato (conforme a necessidade a pessoa
juridica podera sublocar a infraestrutura constante para o Data Center de terceiros,
desde que atendendo aos requisitos especificos para este).
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e A CONTRATATA deveré disponibilizar atendimento de suporte via Web e por telefone as
consignatarias e servidores da Geréncia de Recursos Humanos da Prefeitura de Ouro
Preto.

¢ O sistema devera ser fornecido no modelo SaaS (Software as a Service) — Software como
Servico, sendo a contratada responsavel em fornecer o sistema e toda a estrutura
necessaria para a sua disponibilizagdo em Data Center (servidores, sistemas
operacionais, banco de dados, licenciamentos, conectividade, seguranga da informagao)
via internet;

e Permitir a Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo da Secretaria de Planejamento e
Gestao acesso a base de dados administrada pela CONTRATADA.

¢ Ao final do contrato, ou a qualquer tempo em que houver rescisdo do contrato, ou sempre
que solicitado, a CONTRATADA devera fornecer, todas bases de dados contidas no
Sistema Gerenciador de Banco de Dados — SGBD (backup do Banco de Dados), em
formato estabelecido pela Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo da Secretaria
de Planejamento e Gestdo e informagdes afins em posse da CONTRATADA, livre de
qualquer ONUS para a Prefeitura de Ouro Preto.

¢ O equipamento servidor de aplicacdo deve permitir escalabilidade visando atender aos
aumentos de demanda de acesso concorrente ao sistema.

¢ O sistema deve permitir o acesso através dos principais navegadores web (“browsers”):
Microsoft Internet Explorer 8.0 e/ou Microsoft Edge, Mozilla Firefox 29 e Google
Chrome 34, ou versdes superiores.

e Devera ser utilizado o protocolo de comunicagdo segura HTTPS para
todos os mddulos do sistema.

e Nao realizar ou necessitar de, instalagdao, direta ou indireta, e uso de componentes de
software nas estagdes de trabalho, como por exemplo, “applets” e “plugins”, sendo a
aplicabilidade e viabilidade de tais recursos passiveis de andlise pela Superintendéncia
de Tecnologia da Informacao da Secretaria de Planejamento e Gestao.

¢ Idioma: Todas as telas, menus e mensagens apresentadas pelo sistema, incluindo manuais e
ajudas, deverdo ser fornecidos em portugués do Brasil.

e Ajuda: O sistema deverd possuir ajuda eletronica, com textos informativos sobre a
utilizacao do sistema, sensivel ao contexto, que possa ser acessada pelos usuarios a
partir do proprio sistema.

e Manual: Deve ser disponibilizado Manual dos Usuarios, em formato -eletronico,
descrevendo de forma didatica, todas as fun¢des de cada modulo do sistema.

7.1. Requisitos de seguranca:
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7.1.1. Devera ser possivel a definicdo de perfis de utilizagao individuais ou de grupos,
para que cada usuario ou grupo de usudrios possa, ou ndo, ter acesso a determinadas
fungdes, centralizando ou descentralizando as atividades operacionais.
7.1.2. O acesso ao sistema se dard por meio de cadastro unico de usudrio e senha
individualizada.
7.1.3. As rotinas de seguranca deverdo permitir o acesso dos usudrios somente ao
conjunto de objetos (menus, telas, transacdes, areas de negocio, entre outros) autorizado
individualmente a cada usudrio ou a seu grupo de usuarios.
7.1.4. Prevencio contra fraude: Cada usudrio ¢ unico no sistema a partir do momento
de acesso, nao sendo possivel o mesmo usuario acessar o sistema de dois ou mais locais
diferentes.
7.1.5. Criptografia: Todas as informacdes sdo gravadas e transportadas de forma
criptografada. Os algoritmos de criptografia deverdo ser baseados em padrdes
reconhecidos do mercado.
7.1.6. Nao permitir a visualizagdo por parte de uma consignataria dos valores referentes
a outra consignataria resguardando assim o sigilo financeiro dos envolvidos no processo.
7.1.7. Nao permitir a visualizagdo ou qualquer tipo de inferéncia, por parte das
consignatarias, dos valores referentes as margens consignaveis disponiveis para os
funcionarios da Administracdo Direta do Municipio de Ouro Preto, resguardando assim
o sigilo financeiro e a privacidade dos mesmos.
7.1.8. Permitir que o usudrio gestor da consignataria, através de senha master,
administre os demais usuarios da consignatdria, permitindo configuracdo de acesso
através de limitagdo individualizada de cada perfil ou usuério.
7.1.9. A CONTRATADA devera realizar copias de seguranca (backups) didrias com
vistas a recupera¢do dos dados armazenados, referentes ao processamento da solucao,
em caso de falha nos meios de armazenamento.
7.1.10. O sistema devera gravar automaticamente trilhas de auditoria e registros de
controle, sem limite de tempo, para suas funcionalidades criticas, contendo, no minimo
as seguintes informagdes: usudrio, data, hora, operacao realizada e dado manipulado.
7.1.11. Deverdo ser disponibilizadas consultas destinadas a auditoria de determinados
dados e fungdes do Sistema.
7.1.12. A solugdo deve possuir mecanismos de seguranca da informagao relacionados a
integridade, privacidade e autenticidade dos dados, devendo ainda:
° Manter na integra todas as transacdes mesmo em quedas de
energia ou falhas de software/hardware;
o Garantir a integridade referencial das tabelas durante as transagdes;
o Criptografar todas as senhas dos usuarios da solugao.
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7.2. Requisitos de Infraestrutura:

7.2.1. Os servicos deverdo ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana, sem interrup¢ao fora do horario comercial ou em
finais de semana e feriados;

7.2.2. Os servigos deverao estar disponiveis em 97,5% do tempo contratado, de modo
que o somatorio mensal das indisponibilidades do servico seja de, no maximo, 02 (duas)
horas, portanto a CONTRATADA deverda possuir o acordo SLA (Service Level
Agreement) para a disponibilidade da infraestrutura do Data Center e o Célculo para a
disponibilidade, para fins de monitoramento controle mensal, ¢ a seguinte:
Disponibilidade (%) = [(Nx60xD)-F)/(Nx60xD)] x 100

Onde:

N = numero de horas disponiveis em um dia;

D = nuimero de dias do més;

F = tempo total (expresso em minutos) no més, relativo falhas ou defeitos que
acarretaram a indisponibilidade do sistema.

7.2.3. Disponibilizacdo de Servidores de Internet, Aplicativos e Banco de Dados, com
componentes redundantes que oferecam alta disponibilidade, protecdo contra virus,
spywares e demais pragas virtuais gerando coOpias de seguranga que garantam o
armazenamento dos dados em local seguro. O trafego para o servidor de backup nao
deve concorrer com o trafego externo.

7.2.4. Disponibilidade de Links de comunicacdo de alto desempenho com banda
compativel com a demanda necessaria ao atendimento da Prefeitura de Ouro Preto, com
garantia de alta disponibilidade e desempenho e conexdes com certificacdo segura e
criptografadas no transporte das informacdes (HTTPS).

7.2.5. Todo licenciamento para quaisquer sistemas, hardware, comunica¢ao de dados,
armazenamento, procedimentos ou suprimentos ¢ de responsabilidade da
CONTRATADA.

7.2.6. Deverao ser disponibilizados relatdrios peridodicos que possibilitem ao Municipio
realizar o acompanhamento do consumo dos recursos de hardware e consumo de banda
disponibilizados pelos servicos de Data Center.

7.2.7. O ambiente deve possuir firewalls redundantes, para garantia de alta
disponibilidade, com balanceamento de carga, com segregacdo dos ambientes de
apresentacdo, localizado numa rede desmilitarizada, e de negocios e dados, localizado
numa rede privada.
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7.2.8. Alternativa de contingéncia, composta de hardware e software, permitindo que,
em caso de falha de quaisquer componentes da solucdo, seja possivel seu
processamento, apos restabelecimento do funcionamento normal. Além disso, devera
estar disponivel um conjunto de hardware e software, que poderd ser compartilhado
para outros usos, para fins de substituicdo de qualquer componente da solucao que
apresente falha.

7.2.9. Fornecer a Prefeitura de Ouro Preto uma area restrita para acompanhamento on-
line, com relatdrios das informagdes de desempenho e performance de seu ambiente,
firewall, backup, com 4rea de auto- atendimento, ajuda, entre outros. Serd de
responsabilidade da CONTRATADA a administragdo e gerenciamento do SGBD, dos
Softwares Basicos e Ferramentas que suportardo os Sistemas Aplicativos, da
Administracdo do Banco de Dados ¢ da aplicacao.

7.2.10. A CONTRATADA deve disponibilizar um ambiente de homologagdo para
testes das novas funcionalidades por parte da Prefeitura de Ouro Preto de forma a
somente incluir tais funcionalidades no ambiente de produ¢do depois da homologacao
da mesma pela Prefeitura de Ouro Preto representada pelo demandante desta nova
funcionalidade, o0 mesmo fluxo deve ser seguido para as manutengdes corretivas e
preventivas.

8. GERENCIAMENTO DE CONSIGNACOES EM FOLHA DE PAGAMENTO

7.3. O servico de administra¢do do processo de consignagdes em folha de pagamento do
Municipio de Ouro Preto devera obedecer a seguinte sequéncia:

7.3.1. O Municipio repassard mensalmente 8 CONTRATADA, apds o fechamento da
folha de pagamento, arquivos contendo os dados cadastrais dos servidores publicos
municipais, bem como os espelhos dos contracheques, em leiaute pré-estabelecido pela
Prefeitura de Ouro Preto.

7.3.2. Com base nestas informagoes a CONTRATADA devera calcular e manter
atualizada a margem consigndvel disponivel dos funcionarios do Municipio de Ouro
Preto observando as prioridades estabelecidas pela legislacio vigente para fins de
consignacdo em folha e, caso necessario, realizando exclusdo de langamento em virtude
de estouro de margem ou quitagdo do débito.

7.3.3. A CONTRATADA devera calcular e gerenciar o processo de consignagdes, de
acordo com a legislacdo vigente, permitindo que sejam realizadas as consignagdes com
devidas autorizagdes fornecidas pelo interessado, para desconto em folha de pagamento.
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7.34.A CONTRATADA deverda permitir que consignagdes sejam feitas
exclusivamente por consignatarias devidamente credenciadas junto ao Municipio de
Ouro Preto.

7.3.5. Em data previamente definida pelo Municipio de Ouro Preto, a CONTRATADA
devera enviar, em leiaute pré-estabelecido pela Prefeitura de Ouro Preto, arquivo
contendo as informacdes sobre os descontos facultativos como sugestdo prévia para
inclusdao em folha de pagamento.

7.3.6. O Municipio de Ouro Preto realizara as conferéncias para o fechamento da folha
de pagamento, realizando, se preciso for, as adequacdes necessarias nos descontos
facultativos caso haja fato extraordinario decorrente dos descontos compulsérios ou
decorrentes de decisdes judiciais, como por exemplo: inclusdes descontos a titulo de
pensao alimenticia.

7.3.7. Apos o fechamento da folha de pagamento, o Municipio de Ouro Preto enviara a
CONTRATADA o arquivo, em leiaute pré-estabelecido pela Prefeitura de Ouro Preto,
com os descontos constantes no fechamento da folha de pagamento do més de
competéncia.

7.3.8. A CONTRATADA deverd importar, em carater definitivo, para o més de
competéncia, as informagdes constantes da folha fechada, enviadas pelo Municipio de
Ouro Preto para realizar os cruzamentos necessarios para a geragdo do arquivo de
retorno para as consignatarias.

7.3.9. A CONTRATADA devera gerar o arquivo de retorno as consignatarias contendo
as informacoes sobre os descontos realizados e dos descontos nao efetuados.

7.3.10. A CONTRATADA deverda mensalmente emitir relatérios sobre as
consignagdes facultativas efetuadas em folha de pagamento e disponibiliza-los para o
Municipio de Ouro Preto e para as consignatarias.

7.3.11. O Municipio sera responsavel por realizar o repasse dos valores descontados
em folha, a favor das CONSIGNATARIAS. A CONTRATADA devera fornecer ao
Municipio de Ouro Preto sempre que solicitado e no formato definido pelo mesmo, a
base de dados do Municipio utilizada em seu sistema.

7.3.12. Todas as funcionalidades do sistema devem possuir dispositivos que permitam a
exportacdo dos resultados apresentados, nos formatos CSV, PDF e planilha eletronica,
possibilitando o aproveitamento das informagdes em outros sistemas.

9.SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE MARGEM
CONSIGNAVEL

8.1. REQUISITOS GERAIS
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8.1.1. O sistema deve apresentar-se como uma solugdo web para céalculo, controle e
automatizacdo do desconto facultativo em folha de pagamento e da margem
consignavel dos servidores e pensionistas do Municipio de Ouro Preto no momento da
tomada de empréstimo junto as institui¢des financeiras, garantindo eficiéncia, rapidez e
seguranca em todo o processo.

8.1.2. O sistema deve permitir que os contratos captados sejam validados e registrados
no momento exato em que acontecem, assumindo total controle dos descontos que
interferem na margem disponivel, desonerando completamente a area de recursos
humanos de tais fung¢des.

8.1.3. A atualizacdo on-line da margem disponivel deve contemplar todas as operacdes,
garantido assim que todos os descontos tenham margem suficiente.

8.1.4. A CONTRATADA devera calcular e manter atualizada a margem consignavel
disponivel dos servidores do Municipio de Ouro Preto observando as prioridades
estabelecidas pela legislagdo vigente para fins de consignagao em folha.

8.1.5. O sistema devera estar preparado para atender produtos como empréstimo, cartao,
plano de saude, seguro, mensalidade, entre outros que realizam consignacao em folha.
Incluindo produtos com caracteristica de desconto percentual.

8.1.6. Disponibilizar ~ funcionalidade para  visualizagdo dos logs de
inclusao/alteragao/exclusao e dos acessos ao sistema com a finalidade de auditoria.
8.1.7. Disponibilizar funcionalidade para controle de usuarios, até o nivel de liberacao
individual por perfil, a ser definido pelo usuario administrador designado pela
consignante.

8.1.8. O sistema devera realizar o calculo e controle da margem consignéavel disponivel
com base na ultima folha processada, considerando também as transagdes efetuadas, via
sistema, apos a data definida para corte e ndo incluidas na ultima folha.

8.1.9. Possibilitar o controle de limite maximo do Custo Efetivo Total da operacdo
(CET) praticado pelas institui¢des financeiras, para ndo permitir a inclusdo de contratos
cujas taxas sejam maiores do que as cadastradas previamente no sistema.

8.1.10. O sistema devera utilizar o Web Service disponibilizado pela PMOP para validar
o usuario e senha fornecido pelo CONSIGNADO no sistema da CONTRATADA.
8.1.11. O sistema devera importar o historico de consignacdes ¢ os dados das
consignatarias que serdo fornecidos pela entidade consignante em arquivos com leiaute
pré-definidos pela Prefeitura de Ouro Preto.

8.1.12. O sistema deverda suportar a parametrizacdo do leiaute dos arquivos de
integracdo com a folha de pagamento. Devera trabalhar com mais de um formato de
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saida do arquivo de desconto e com rubricas de desconto diferentes para o mesmo
contrato/produto.
8.1.13. O sistema devera mensalmente, em data estabelecida em contrato, disponibilizar
arquivos para a folha de pagamento da entidade consignante, em leiaute pré-
estabelecido pela Prefeitura de Ouro Preto, a fim de realizar os descontos em folha.
8.1.14. Além disso, o sistema deverd carregar arquivos, em leiaute pré-estabelecido pela
Prefeitura de Ouro Preto, para processamento do retorno das informagdes geradas pela
folha. Estes dados deverdo ser disponibilizados no sistema para as consignatarias.
Informagdes de controle de margem, descontos em folha e baixa de parcelas devem ser
mostradas, com a indicacdo do nome, CPF e da matricula do consignado além dos
valores das parcelas e indica¢do da consignataria.
8.1.15. O sistema devera suportar no retorno do arquivo processado pela folha,
contratos com rubrica diferente das que foram encaminhados no arquivo de envio dos
descontos.
8.1.16. Permitir bloqueio automdtico de usudrios apos tentativas seguidas de login mal
sucedidas.

8.1.17. Funcionalidade para liberagdo e manutengdo de usuarios das consignatarias.
A liberacdo e manutencdo devera ser realizada apenas por usuarios master das
consignatarias.

8.1.18.Permitir o cadastro e manutencdo das consignatarias bem como o bloqueio
temporario ou definitivo das mesmas. Possuir op¢ao de atualizar os produtos
vinculados para as consignatarias, as verbas/rubricas.

8.1.19. Permitir requisicao de atualizagcdo cadastral das consignatarias. O sistema
devera possuir a opgcdo para que a consignante possa requisitar que os dados
cadastrais da Consignataria sejam atualizados periodicamente. Além disso, o bloqueio
podera ser automatico caso os dados nio seja atualizados.

8.1.20.0 sistema devera permitir reativar contratos liquidados. No processo de
reativacdo os contratos deverao retornar ao status de ativo, integrar novamente no
processo de descontos e a margem do servidor devera ser atualizada.

8.1.21. O sistema devera possibilitar a inclusao, alteracdo e exclusdo de contratos
das consignatarias em lote, a partir de leiautes previamente definidos pela Prefeitura
de Ouro Preto.

8.1.22. O sistema deve possuir uma funcionalidade para controle da renovacao de
convénio entre a consignante e a consignataria, permitindo que sejam enviados e-
mails para os usuarios gestores das consignatarias quando o prazo para renovar o
contrato estiver proximo do vencimento. Além disso, opg¢ao para realizar o bloqueio
automatico da consignataria quando o contrato ndao renovado.

8.1.23.0 sistema devera possuir uma funcionalidade onde seja possivel consultar
todas as operagbes de reserva realizada pelos servidores, aposentados ou

Pagina 45 de 82



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Ouro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301
2 9

PATRIMONIO
CIDADAO

pensionistas. Além disso, permitir visualizar os detalhes de descontos em folha da
operacgao. Exibir filtros como periodo, consignatarias, produto, situagcado, tipo de
operacoes e dados (nome, CPF e matricula) consignado.

8.1.24. O sistema devera permitr o acompanhamento das operagdes de
portabilidade, bem como possibilitar agcbes de cancelamento para aquelas que ainda
nao foram concretizadas. Para realizar a consulta devera possuir os filtros: periodo,
dados do servidor, aposentado e pensionista, cedente do contrato, solicitante da
portabilidade e etapa.

8.1.25.0 sistema devera permitir a consulta das taxas cadastradas pelas
consignatarias, visualizando por produto, consignataria, periodo e prazo.

8.1.26. Funcionalidade onde seja possivel consultar e visualizar os detalhes de
processos judiciais executados no sistema pela consignante e pela consignataria.
Para pesquisa devera possuir os filtros: periodo, dados do servidor (nome, CPF e
matricula) e dados da consignataria.

8.1.27. O sistema deve possuir uma funcionalidade para que seja possivel a
consignante realizar a suspensao ou liberagdo do desconto em folha. No caso, a
suspensao mantém o contrato ativo utilizando a margem do servidor, aposentados ou
pensionista. Apenas os descontos nao serdo enviados para folha.

8.1.28. O sistema devera possibilitar a alteracado de contratos em razdo de processos
judiciais onde os contratos de cada consignataria deverdo ser adequados dentro de
uma nova margem. Também devera ser possivel realizar o processo inverso, a
reversdo da adequacao, onde os contratos deverao retornar as mesmas condi¢des e
valores anteriores.

8.1.29. 0 sistema devera possibilitar que a consignante realize o cancelamento de
contratos mediante a informacdo do motivo. O cancelamento, além de fechar o
contrato, retira o desconto da folha.

8.1.30.0 sistema devera permitir realizar a transferéncia de contratos entre matriculas
no caso exclusivo de aposentadoria do servidor, os contratos ativos deverdo ser
migrados para matricula de aposentado.

8.1.31.0 sistema devera permitir a consulta de margem consignavel disponivel do
servidor, aposentados ou pensionista para os produtos vinculados a consignante,
devera possuir a opgao de visualizar o histérico da margem do servidor. Nesta mesma
tela deverao ser exibidos dados de evolugcdo da margem e contratos e reservas que a
compde.

8.1.32.0 sistema deve possuir uma funcionalidade onde seja possivel visualizar o
extrato da margem do servidor, demonstrando os débitos e créditos realizados na
margem devido as operagdes de consignado (reserva de margem, liquidagéo,
exclusdo, refinanciamento, etc.).

8.1.33. 0 sistema deve possuir uma funcionalidade com a opcéo de alteracdo de
margem do servidor, mediante informagéo do motivo.

8.1.34. O sistema deve permitir a consulta, a manutencao e o bloqueio de 6rgaos para
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a realizacao de reservas de margem.

8.1.35. O sistema devera possuir uma opg¢ao para realizar o cadastro de prazos por
produtos, por consignatarias. Prazo: Estabelece o prazo maximo de parcelas por
produto que um consignado podera contratar.

8.1.36. O sistema devera permitir o cadastro de mensagens direcionadas para todas
consignatarias ou especificas.

8.1.37. Funcionalidade para permitir atualizagdo do motivo de ndo desconto das parcelas
rejeitadas na folha de pagamento. A consignante deverd visualizar os descontos ndo
ocorridos para que possa atualizar o motivo.

8.1.38. Funcionalidades para liberacdo de acesso e manutengdo de usuarios do modulo
consignante. Permitir a desativagdo/ativacao de usuarios, alteragdo e copia de nivel de
acesso, gerar nova senha para o usudrio e atualizar seus dados cadastrais.

8.1.39. Permitir a manutengdo dos niveis de acesso dos usuarios deste modulo. O
sistema deverd ter op¢do de liberar/restringir funcionalidades, bem como restringir
acoes dentro de uma tela (por exemplo: restringir um botdo dentro de uma
funcionalidade para um determinado nivel).

8.1.40. O sistema deverd permitir realizar parametrizacdes para exigir maior seguranga
em alguns procedimentos do sistema. No caso, algumas funcionalidades poderdo ser
configuradas para exigir que informe o motivo e (ou) credenciais de outro usuario no
momento de confirmar a operagao.

8.1.41. Permitir o agendamento dos diversos relatdrios do sistema, com a possibilidade
de repeticoes das execugdes, visando facilitar a gestdo do sistema, pelo consignante.
Relatorio de desconto em folha, possibilitando filtros por folha, consignatéria, produto,
orgdo, matricula, CPF e situacdo do desconto em folha. Com isto € possivel visualizar
de forma analitica todas parcelas descontadas e nao descontadas em uma determinada
competéncia, discriminado por consignataria, consignado, 6rgdo, valor descontado e
motivo de ndo desconto.

8.1.42. Relatério consolidado de “financeiro por produto”, exibindo os ativos no fim do
més, total do valor descontado no més e valor de arrecadacdo da empresa gestora,
agrupados por produto.

8.1.43. Relatorio consolidado das “consignagdes por orgdo e produto”, exibindo a
quantidade de ativos no inicio do més, liquidados no més, refinanciados no més, novos
no mes, ativos no fim do més e o valor total descontado no més, agrupados por 6rgao,
folha e produto.

8.1.44. Relatorio de participacdo por consignatiria, o qual relata o percentual de
participagdo de cada consignataria quanto aos descontos consignados. Devera possuir
filtro por folha, produto e selecdo de varias consignatarias para comparagdo. Agrupado
por folha e consignataria o relatorio devera mostrar: a quantidade de ativos no inicio do
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més; quitados no més; novos no més; ativos no fim do més; total valor descontado no
meés; percentual de participagdo da consignataria em relagdo aos ativos do fim do més
em relagdo a quantidade total de servidores; percentual de participagdo da consignataria
em relacdo ao volume total descontado no més. No final do relatorio dois graficos
devem ser exibidos. Grafico 1: percentual de participacdo da consignatdria em relacdo a
quantidades de contratos ativos no fim do més. Grafico 2: percentual de participagdo da
consignataria em relacdo ao total de valor descontado em contracheque referente aos
contratos processados em folha no fim do més.

8.1.45. Relatorio de comprometimento das margens dos servidores, aposentados ou
pensionistas, exibindo de forma analitica o seu percentual de comprometimento. No
caso filtros podem ser aplicados como 6rgdo, faixas de percentual e 6rgao.

8.1.46. Relatorio de margens negativas dos servidores com opcao de filtrar por faixas de
percentual de negativagdo. Gerar os dados por servidor, de forma analitica.

8.1.47. Relatorio das consignatarias ativas e inativas, demonstrando as que ndo possuem
consignagdes ativas ou em andamento no sistema e ha quanto tempo estd sem operacgao.

8.1.48. Relatorio consolidado da carteira do convénio, exibindo cada consignataria, sua
quantidade de contratos ativos, média de quantidade de parcelas, prazo médio das
parcelas e valor total que falta a descontar em folha.

8.1.49. Dispor de Modulo Business Intelligence (BI). Os dados deverdo ser exibidos na
tela em forma de matriz permitindo arrastar campos para cruzar as informagodes de
margens, contratos, 0rgaos, servidores com empréstimo e comprometimento da margem.
8.1.50. Dispor de modulo de graficos que mostrem visdes como: descontos em folha,
comprometimento da margem, contratos, servidores, aposentados ou pensionistas com
empréstimo consignado, produ¢do das consignatarias. Estes graficos devem permitir
visualizar por folha e modificar filtros.

8.1.51. O sistema deve permitir Leildo Reverso para que o Consignado solicite oferta
para as Entidades Consignatarias para contratacdo de empréstimos. O sistema devera
permitir parametrizagdo que serdo definidas pelo Gestor: de tempo de duracao do leildo,
de limites de horarios para as Entidades Consignatdrias realizarem ofertas/lances e de
prazo para o Consignado efetivar a contratacdo apds o encerramento do leildo.

9.1. Requisitos do Modulo consignatarias
9.1.1. O sistema ndo deve permitir a visualizagdo por parte de uma consignataria dos

valores referentes a outra consignataria resguardando assim o sigilo financeiro dos
envolvidos no processo.
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9.1.2. Permitir a consulta da margem consignavel disponivel do servidor a partir de sua
matricula ou CPF, mediante o uso da senha do consignado.

9.1.3.0 sistema devera permitir a reserva da margem dos produtos ofertados pelas
consignatarias tais como, empréstimo, cartdo, plano de saude, seguro, mensalidades,
etc. Ao executar a reserva, um comprovante contendo todos dados da operacao
devera ser apresentado para que o usuario possa imprimi-lo. A operagao de reserva
s6 podera ser realizada mediante uso da senha disponibilizada pelo servidor para
seguranga do processo.

9.1.4. No momento da reserva de margem, possibilitar que o usuério informe ou
troque a agéncia ou correspondente que esta executando a operagao.

9.1.5. Permitir a aprovagdo da reserva da margem. Este processo devera gerar o
desconto a ser enviado a folha de pagamento.

9.1.6.Permitir que o usuario possa analisar e visualizar na tela de aprovacido o
comprometimento da margem do servidor no ato da reserva daquela operacgéao,
possibilitando maior seguranca e melhor avaliagao dos riscos da operagao. O sistema
devera exibir o quanto estd comprometida a margem do servidor e a evolugéo nas
ultimas folhas de sua margem bruta (margem cheia livre dos descontos de
consignagao).

9.1.7.Funcionalidade no sistema para realizar o cancelamento ou exclusao da reserva
de margem. Com isto a margem do servidor ¢ liberada no mesmo instante.

9.1.8. 0 sistema deve possuir opcao de realizar o cancelamento automatico das
reservas que nao foram aprovadas dentro de um prazo pré-estabelecido pela entidade
consignante.

9.1.9.Possibilitar a consulta das reservas de margem realizadas bem como os
descontos destas operagoes. O sistema deve possuir todo o histérico das operacgoes.
9.1.10.Permitir o controle de refinanciamento de dividas (renovacdo de contratos),
possibilitando a selecdo da divida e a reconfiguracao das informagbes necessarias
para refinanciamento como quantidade de parcelas e valor da parcela (sendo que este
jamais podera ser superior ao valor da parcela acrescido da margem ainda disponivel
para outras operacdes, visando maior seguranga a consignataria e ao servidor).
9.1.11. Mddulo para que as consignatarias possam solicitar a portabilidade da margem
do servidor, aposentado ou pensionista referente a um contrato de outra consignataria.
A solicitacdo da portabilidade devera exigir um comprovante da transacéo financeira
realizada entre as instituigdes, segundo procedimento de portabilidade do BACEN. Ao
efetivar a portabilidade o contrato do banco cedente sera liquidado e a margem
liberada para a consignataria realizar nova operagéo.

9.1.12.0 sistema deve possuir uma funcionalidade para que as consignatarias
realizem a suspensao ou liberacdo do desconto em folha. No caso, a suspenséao
mantém o contrato ativo utilizando a margem do servidor. Apenas os descontos néo
serao enviados para folha. A suspensao também possui a op¢ao de ser temporaria.
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9.1.13.Disponibilizar funcionalidade para que a consignataria possa atender a
processos judiciais a fim de adequar os contratos a um determinado percentual da
margem, designado pelo processo. E necessario informar o motivo e o nimero do
processo. Além disso, permitir a consulta de todos processos judiciais executados.
9.1.14. Funcionalidade para permitir a alteragdo em lote do valor reservado dos
contratos, através de leiautes previamente configurados e disponiveis na tela. A
alteragcédo se aplica a contratos que n&o possuem parcelas como seguro, plano de
saude, cartdo, mensalidade etc. Esta opgéo de lote deve possuir opgdes de alteracao
via reajuste percentual dos contratos.

9.1.15. Permitir o cadastro de taxas associadas a um produto. O sistema devera
permitir o cadastro de vigéncia para as taxas, bem como validar as averbag¢des no
momento da operacdo cujo CET (custo efetivo total) dentro do limite definido pela
consignante.

9.1.16. Funcionalidade para permitir que a consignataria envie documentos a
entidade consignante. E, opgao para que a consignataria possa responder requisi¢coes
de documentacéo enviadas pela mesma entidade.

9.1.17. Funcionalidade para permitir incluir e editar dados cadastrais da prépria
consignataria, como endereco e dados do responsavel.

9.1.18.Permitir o cadastro das agéncias e (ou) correspondentes da consignataria,
incluindo seu enderecgo e dados do responsavel.

9.1.19. Permitir realizar a atualizacdo do numero do contrato em lote das operacdes
realizadas pela consignataria. Um leiaute previamente definido € exigido na tela para
qgue a consignataria atualize esta informacgao.

9.1.20.Permitir o cadastro de e-mails para recebimento de diversos tipos de alertas do
sistema, bem como de: notificacdo alteracdo de contratos por processos judiciais;
notificacdo da suspensao de contratos; envio mensagens no sistema pela consignante;
alertas de portabilidades.

9.1.21. Funcionalidade para download de arquivos disponibilizados pelo sistema e pela
entidade consignante. Os arquivos devem conter o nome, CPF, matricula do consignado,
além dos valores das parcelas e a indica¢ao da consignataria.

9.1.22. Funcionalidade para upload de arquivos das consignatarias com a finalidade de
envio de descontos referentes a produtos de desconto variavel, como plano de satude, ¢
outros.

9.1.23. Funcionalidades para liberacdo de acesso e manutengdo de usuarios da
consignataria. Permitir a desativagdo/ativagdo de usuarios, alteracio e copia de nivel de
acesso, desativar usuarios em lote, bloquear usuario por IP, gerar nova senha para o
usuario, associar agéncias/correspondentes para o usuario ¢ atualizar seus dados
cadastrais.
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9.1.24. O sistema devera ter opgdo de liberar/restringir funcionalidades, bem como

acoes dentro de uma tela (por exemplo: restringir um botdo dentro de uma

funcionalidade).

9.1.25. Permitir o cadastro de enderecos IP para restringir o acesso de usuarios dentro

de uma localidade designada pela consignataria. O sistema deve possibilitar que as

faixas de IP cadastradas possam ser aplicadas a niveis de acesso, bloqueando no login

usuarios destes niveis que estejam acessando com enderegos IP ndo permitidos.

9.1.26. Permitir que a consignataria possa visualizar mensagens enviadas pela entidade

consignante, podendo ser mensagens especificas ou para todas.

9.1.27. Realizar o bloqueio automatico de usudrios por tempo de inatividade ou por
tentativas seguidas de /ogin mal sucedido.

9.1.28. Permitir que a consignatidria possa habilitar recebimento de notificacdes

periodicas do sistema, bem como: contratos liquidados e revisdao dos acessos.

9.1.29. Relatorio de desconto em folha, possibilitando filtros por produto, o6rgao,

matricula, CPF e situagdo do desconto em folha. Com isto é possivel visualizar de

forma analitica todas parcelas descontadas e ndo descontadas em uma determinada

competéncia, discriminando por servidor, o6rgdo, valor descontado ¢ motivo de ndo

desconto.

9.1.30. Relatorio de contratos: permite gerar informagdes de todos contratos ativos,

suspensos e liquidados que a consignataria possui de forma analitica. O relatério deverd

ter opgdes de filtro por produto, periodo, periodo de liquidagdo, matricula, CPF,

situacdo do contrato e numero da operagao.

9.1.31. Relatorio de extrato dos descontos do servidor, aposentado ou pensionista:

permite gerar informagdes de todos os descontos e nao descontos dos contratos da

consignataria, sejam eles ativos ou liquidados.

9.1.32. Relatdrio de auditoria: permite que a consignatdria possa visualizar todos logs do

sistema referente a cadastros e operagdes realizados por seus usuarios.

9.1.33. Relatorio de perfil de usuario: permite gerar informagdes de controle de todos os

acessos e procedimentos realizados por cada usuario através do seu login. Identifica

quais usuarios acessam determinadas funcionalidades.

9.1.34. Relatorio de linhas processadas para controle da consignatiria de todos

contratos que foram processados separados por produto. Mostrar os totalizadores e

permitir baixar analitico.

9.1.35. Relatorios analiticos e sintéticos para andlise de dados sobre as consignatarias. O

relatério devera ter opgdes de filtro por produto, servico e 6rgdos que permitam visdes

de desconto em folha, evolugdo dos descontos, contrato ativo, produgdo e resumo da

carteira da consignataria.
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9.1.36. Funcionalidade para as consignatarias captarem suas operagdes podendo
restringir, identificar e controlar acesso dos usuarios de correspondentes e agentes que
irdo utilizar o sistema. Op¢ao de consultar margem, reservar e acompanhar a aprovacao
da operacao.

9.2. Requisitos do Modulo dos Servidores, Aposentados e Pensionistas

9.2.1. O sistema devera possuir um site web para acesso dos servidores, aposentados ¢
pensionistas da entidade consignante. Neste modulo o servidor, aposentado ou
pensionista podera visualizar sua margem consignavel disponivel bem como seus
contratos de consignac¢do, detalhando os descontos em folha.

9.2.2. Funcionalidade para permitir que o servidor, aposentado ou pensionista realize a
simulagdo de empréstimos, informando o prazo e o valor da parcela ou valor total do
empréstimo que deseja contratar. O sistema deverd mostrar todas as consignatarias que
aplicam o prazo desejado bem como os valores da operagdo, inclusive o custo efetivo
total (CET).

9.2.3. Funcionalidade para que o servidor, aposentado ou pensionista visualize os postos
de atendimento das consignatdrias, ou seja, suas agéncias e (ou) correspondentes,
informando endereco.

9.2.4. Permitir que o servidor, aposentado ou pensionista possa consultar as taxas
aplicadas pelas consignatarias. Além disso, disponibilizar op¢do de mostrar o ranking
de taxas.

9.2.5. Disponibilizar aplicativo mobile para o servidor, aposentados ou pensionista para
os sistemas operacionais Android e 10S. Neste aplicativo o mesmo deverd se autenticar
assim como no portal web do servidor, e devera possuir as seguintes opgdes: consultar
sua margem consigndvel disponivel, consultar os contratos de consignado e seus
respectivos descontos.

10. INTEGRACAO

93. A CONTRATADA serd responsavel pela integracdo do Sistema de
Gerenciamento de Margem Consignavel com os sistemas do Municipio de Ouro Preto e
das consignatarias, contemplando a andlise de solugdes, construcdo de interfaces,
preparagao de rotinas de exportagao e importagdo de dados.

9.4. As interfaces de integracdo deverdo ser preferencialmente implementadas por
meio de Web Services, baseada em arquivos texto txt, com leiaute definido pela
Prefeitura de Ouro Preto.
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9.5. A CONTRATADA deverd desenvolver rotinas para importar para seu sistema
informatizado as informagdes geradas pelo Municipio de Ouro Preto, entre elas:

9.5.1. Dados cadastrais, descontos facultativos efetuados e margens consignaveis.

9.5.2. Dados cadastrais dos servidores e pensionistas do Municipio de Ouro Preto,
inclusive para inclusao e remog¢ao de acesso.

9.5.3. As informagdes constantes na folha fechada para o més de competéncia, para
que sejam realizados os cruzamentos para geracdo do arquivo retorno para as
consignatarias.

9.6. A CONTRATADA devera desenvolver rotinas para exportar para os sistemas do
Municipio de Ouro Perto no minimo, as informagdes relativas aos descontos
facultativos, em carater de prévia, visando a importagdo para composi¢ao da folha de
pagamento.

9.7. A CONTRATADA devera desenvolver rotinas para exportar para as
consignatirias no minimo, o arquivo de retorno contendo as informacdes sobre os
descontos realizados e a critica dos descontos nao efetuados.

9.8. O cronograma para troca das informagdes serd definido pelo Municipio de Ouro
Preto, em comum acordo com a CONTRATADA, para cada caso, respeitando o
cronograma da folha de pagamento.

11. PERIODO DA EXECUCAO

Por se tratar de servigo de natureza continuada, o prazo para prestagdo do servigo e de
vigéncia do futuro contrato devera ser de 12 (doze) meses, prorrogaveis, nos termos do
inciso II do art. 57 da Lei n°® 8.666/93 ¢ alteracdes posteriores, observado o disposto no
item 12.

A qualquer tempo em que houver rescisdo do contrato, todas as bases de dados e
informagdes em posse da CONTRATADA serdo repassadas a Prefeitura de Ouro Preto,
sem qualquer 6nus.

12. DO CONTRATO E DO PRAZO

10.1.- O contrato regular-se-4, no que concerne a sua alteracdo, inexecuc¢ao ou rescisao,
pelas disposigdes da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 observadas suas alteracdes
posteriores, pelas disposi¢des que fardo parte do edital e pelos preceitos do direito
publico;

10.2.- O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela
autoridade gestora da despesa a todo e qualquer tempo, independentemente de
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interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediante simples aviso, observadas as

disposigoes legais pertinentes;

10.3.- O Municipio poderd, ainda, por ndo cumprimento do item 4.7.4, aplicar as

penalidades previstas no Art. 87 da Lei 8.666/93;

10.4.- Fardo parte do contrato as condi¢des previstas no edital e na proposta apresentada
pelo adjudicatario.

11- OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1.— Receber o objeto do contrato no prazo e condi¢des estabelecidas no Projeto Bésico
€ Seus anexos;

11.2.— Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade da proposta, para
fins de aceitacao e recebimento definitivo;

11.3.— Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto licitado fornecido, para que seja reparado ou
corrigido;

11.4. — Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes, em conformidade com
o disposto no Decreto 5.176/2018, que aprova o manual de Gestdo e Fiscalizagdo de
Contratos Administrativos no Municipio de Ouro Preto, a ser exercidos pelas entidades
e Orgdos da Administragdo Ptiblica Municipal Direta e Indireta.

11.5. - Gerar e repassar a CONTRATADA arquivos contendo informac¢des de dados
cadastrais e dos descontos facultativos efetuados, em leiaute pré-estabelecido pela
Prefeitura de Ouro Preto;

11.6.- A administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente certame,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinado;

12 OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 - Manter informada a Geréncia de Recursos Humanos das atualizagdes de versao,
release ou revisao de todos os moédulos da solugao durante a vigéncia do contrato.

12.2 - Hospedar em seu Data Center ou Data Center locado, o sistema, bem como seu
banco de dados e sistema de administracdo, a qual serd responsavel pela seguranca de
acesso e por disponibilizar os servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia.

Pagina 54 de 82



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Ouro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301

PATRIMONIO
CIDADAO

12.3 - Manter os ambientes do sistema (Data Center, base de dados e sistemas)

disponiveis para os usuarios, com integridade, medidas de contingéncia e salvaguarda

dos dados, confidencialidade para o sigilo das informagdes neles contidas, garantindo

também o licenciamento de produtos de terceiros (se houverem) e atualizacdes e

manutengdes necessarias.

12.4 - Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos procedimentos

técnicos realizados, apos a notificacdo da Prefeitura de Ouro Preto.

12.5 - Assegurar o sigilo de informacdes e documentos pertencentes a Prefeitura de Ouro
Preto.

12.6 - Preparar e ministrar o treinamento das equipes técnicas da Prefeitura de Ouro

Preto quanto ao uso do sistema.

12.7 - Responsabilizar-se pela disponibilizacdo dos ambientes de teste e homologacdo

das aplicacdes para uso da Prefeitura de Ouro Preto.

12.8 — Executar backup, mantendo copias de todos os documentos de acordo com a

legislacao vigente, fornecendo a Geréncia de Recursos Humanos, sempre que solicitado,

backup atualizado do banco de dados de produgao para uso no ambiente da Prefeitura

de Ouro Preto.

12.9 - Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte ¢ manutengdo do sistema,

conforme constante nos itens 4.7.4 ¢ 4.7.5.1.

12.10 — Apresentar a qualquer tempo, documentos e informagdes solicitadas pela

Prefeitura de Ouro Preto relativos aos servigos prestados.

12.11 - Realizar o levantamento detalhado dos eventos de débito e crédito particulares

da folha de pagamento gerenciada pelo Municipio de Ouro Preto.

12.12 - Realizar a carga de dados inicial, de modo a alimentar todos os dados

necessarios para o correto funcionamento do seu sistema informatizado de

Gerenciamento de Margem Consignavel.

12.13 - Implementar e implantar os procedimentos de integracdo de dados entre o seu

sistema informatizado e os sistemas do Municipio de Ouro Preto cujos dados forem

necessarios.

12.14 - Liberar os devidos acessos aos servidores indicados pelo Municipio de Ouro

Preto e das consignatarias.

12.15 - Proceder a adequagdo do Sistema nos casos de alteragdo de legislagdo municipal

ou federal, sempre que for solicitado pelo Municipio.

12.16 - Adequar os relatorios as necessidades do Municipio e das consignatarias.

12.17 - Treinar pessoal do Municipio e das consignatarias para utilizagao do sistema;

12.18 — Manter a matriz de responsabilidades e comunicagdes entre CONTRATADA e

a Prefeitura de Ouro Preto.
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12.19 — Garantir o atendimento as Legislagdes para os modulos especificados no objeto.
12.20 — Emitir relatérios mensais visando comprovagdo dos servigos prestados e
atendimento a regras estabelecidas em formato a ser definido pela Geréncia de Recursos
Humanos e a CONTRATADA.

12.21 — Garantir o calculo e gerenciamento de margem consignavel em folha de
pagamento dos servidores ativos, aposentados e pensionistas da Administracdo direta
do municipio de Ouro Preto, incluindo migra¢do de dados, treinamento, suporte e
manutencao.

12.22 — Atender as demais condi¢des estabelecidas no contrato.

14.23. Manter durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.

13. DO SIGILO, PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E
FINANCEIROS -
LGPD

13.1 — Cumprir o que dispde na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) - Lei
n° 13.709 de 14 de agosto de 2018.

13.2 - As partes, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente
Contrato em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais
e as determinagdes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a
Lei 13.709/2018, além das demais normas e politicas de protecdo de dados existentes
no ambito interno das contratantes.

14.DIVISAO EM LOTES

14.1- Lote uUnico - O objeto da contratagdo pretendida revela-se de natureza
indivisivel, de modo que a licitacdo por lote Unico é mais satisfatéria do ponto de
vista da eficiéncia técnica.

15.ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA E ESPECIALIZAGAO PROFISSIONAL
15.1 - Qualificacio técnico-operacional a ser comprovada na fase de licitagao:
15.1.1 - O licitante devera apresentar um ou mais atestado(s) de capacidade

técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado
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comprovando que a empresa prestou ou estd prestando, de forma satisfatoria,
servigos compativeis e pertinentes com a demanda em apreco.
15.1.2 - O atestado de capacidade técnica devera se referir a prestacdo de
servigos, por meio de sistema informatizado, com caracteristicas semelhantes
aos descritos neste Projeto Basico.

15.2 - Qualificagao da Equipe Técnica a ser comprovada na fase de licitagao:

15.2.1 Entende-se como equipe técnica o conjunto de profissionais do
quadro da CONTRATADA que efetivamente participardo da prestacdo dos
servigos objeto deste Edital. A Contratada deverd disponibilizar, no minimo, os
seguintes profissionais:

e Atendente: responsavel pelo atendimento, por meio da Central de
Atendimento, as CONSIGNATARIAS e aos servidores da GRH da Prefeitura
de Ouro Preto. Devera ter a seguinte qualificacao:
a) Ensino médio completo (escolaridade minima).
b) Experiéncia em atendimento relativo ao processo de gerenciamento de margem
consignavel e consignacao em folha de pagamento.
c) Experiéncia em atendimento relativo ao uso do Sistema Informatizado de
Gerenciamento de Margem Consignavel disponibilizado pela Contratada.

eTécnico de Implantagdo: responsavel pelo atendimento presencial aos
servidores da GRH da Prefeitura de Ouro Perto durante o periodo de operagao
assistida. Deverd ter a seguinte qualificacdo:
a) Ensino médio completo (escolaridade minima).
b) Experiéncia em atendimento relativo ao processo de gerenciamento de margem
consignavel e consignacao em folha de pagamento.
c) Experiéncia em atendimento relativo ao uso do Sistema Informatizado de
Gerenciamento de Margem Consignavel disponibilizado pela Contratada.

e Técnico de Suporte: responsavel pelo atendimento as solicitagdes dos
servidores da GRH da Prefeitura de Ouro Preto relativas ao acesso, configuragao,
parametrizacdo, integracdo com os sistemas da Prefeitura, carga de dados e
atualizagdes de versdes. Devera ter a seguinte qualificagao:

a) Curso técnico ou superior completo na area de informatica.

b) Experiéncia na implantagdo e suporte técnico do Sistema Informatizado de

Gerenciamento de Margem Consignavel disponibilizado pela Contratada.
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15.2.2 A CONTRATADA devera dimensionar adequadamente a equipe técnica, em
termos qualitativos e quantitativos, sendo capaz de executar todos os servigos
contratados, com qualidade e dentro dos prazos estipulados.

. A comprovacao do vinculo com a empresa e das qualificacbes necessarias de
cada profissional, devera ser feita na fase de licitagao, nos seguintes termos:

o Para comprovagao do vinculo com a empresa serdao considerados:
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS).

18Estatuto ou contrato social (no caso de sdcios da empresa).
Contrato vigente de prestacao de servicos com a Contratada.

o Para comprovacao das qualificacdes necessarias serd considerado original ou
copia autenticada contendo obrigatoriamente as seguintes informagoes:

a) Dados da empresa contratada: nome, CNPJ.

b) Dados da empresa cliente: nome, CNPJ.

¢) Dados do profissional: nome do profissional e descrigdo dos trabalhos realizados que
permita a identificagdo da sua compatibilidade e semelhanca com as qualifica¢des
exigidas para o profissional.

b) - PRAZO DE EXECUCAO

e - O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis, nos
termos do inciso Il do art. 57 da Lei n°® 8.666/93 e alteracbes posteriores, a contar da
data da sua assinatura.

e - O prazo pretendido justifica-se por tratar-se de servi¢co de prestacao continuada
nao oneroso, que apresenta grande complexidade técnica para substituicdo do
sistema contratado, dispéndio de tempo e esfor¢co na implantagao, parametrizacéo de
regras, carga de dados e integracdo de novo Sistema Informatizado de Gerenciamento
de Margem Consignavel, além do treinamento de todas as pessoas envolvidas, tanto
as consignatarias e quanto os servidores da Geréncia de Recursos Humanos de Ouro
Preto.

e - A CONTRATADA devera ceder ao final do contrato ou no caso de rescisao
antecipada, todos os dados relativos as consignagdes dos servidores do Municipio de
Ouro Preto, visando a continuidade dos servigos pela mesma ou outro prestador em
formato aberto (CSV ou XML) com os devidos dicionarios de dados

Pagina 58 de 82



SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
Superintendéncia de Compras e Licitacoes

Rua Diogo de Vasconcelos, 29A - Pilar

Ouro Preto - MG - 35.400-000

E-mail: compras@ouropreto.mg.gov.br

Tel.: (31) 3559-3301

PATRIMONIO
CIDADAO

e Os dados necessarios a uma possivel migragdo de sistema serdo formalmente
solicitados pelo gestor do contrato, abrangendo todos os dados referentes a :

18.4.1 Institui¢cdes financeiras que realizarem empréstimos consignados;

18.4.2 Dados dos funcionarios que realizaram empréstimos consignados;

18.4.3 Dados dos empréstimos consignados realizados até a data de encerramento
contratual.

b) - PRAZO DE ENTREGA

e - A entrega do produto final, ou seja, o servico de gestdo de gerenciamento de
margem consignavel devera ocorrer imediatamente no primeiro dia apos o término do
contrato atual.

¢) - LOCAL DA ENTREGA

o - O sistema sera disponibilizado pela CONTRATADA em plataforma web para o
Municipio, Consignatarias e Consignados.

d) - GARANTIA

e - A CONTRATADA se compromete a garantir o correto e pleno funcionamento
do Sistema Informatizado de Gerenciamento de Margem Consignavel fornecido durante
a vigéncia do contrato.

e - Caso, neste periodo, ocorram ou sejam identificados erros, vicios ou falhas em
produtos ou servicos executados, a CONTRATADA deverd sana-los de forma
definitiva, SEM ONUS adicional.

e - A CONTRATADA devera dar garantia, SEM ONUS adicional, de atendimento,
de atualizacdo de versdes, de manutencdo e de adequacdes a legislacdo vigente do
Sistema Informatizado de Gerenciamento de Margem Consignavel.

¢) —PAGAMENTO
e - A contratagdo ocorrera SEM QUAISQUER ONUS para o Municipio

e - O Custeio da execugdo dos servicos dar-se-a pelo pagamento por linha processada
em folha de pagamento (operagdo), na forma estabelecida pela Contratada com as
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entidades consignatarias, sem qualquer interveniéncia ou responsabilidade da
Contratante;

16 - RESPONSAVEL PELA GESTAO DO CONTRATO
Fica responsavel pela gestdo do contrato a Sra. Leila Carvalho de Medeiros, que
exerce o cargo de Gerente de Recursos Humanos, que por declarar verdadeiras as informagdes

contidas neste termo de referéncia, data e assina este documento juntamente com a Secretaria
Municipal de Planejamento e Gestdo de Ouro Preto/MG.

Ouro Preto, 25 de Maio de 2022.

Crovymara Elias Batalha

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestao

Leila Carvalho de Medeiros

Gestora do Contrato
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AVALIACAO DOS REQUISITOS OBRIGATORIOS E PONTUAVEIS

A Secretaria de Planejamento e Gestdo/Recursos Humanos devera verificar se o sistema
pretendido possui as funcionalidades especificas por area de atuacdo (Consignante,
Consignado e Consignataria). Dentro desse conceito, a Secretaria Municipal de
Planejamento e Gestdo constituird uma comissdo com técnicos da propria GRH e
representantes da Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo que avaliara a
apresentacao do(s) sistema(s) ofertado(s) pela(s) licitante(s) habilitada(s) e emitird o
resultado informando a licitante vencedora.

Havendo mais de uma licitante habilitada, havera um sorteio para defini¢do da ordem
de apresentacdo. A primeira apresentacdo devera ocorrer em, no maximo, 48 (quarenta
e oito) horas a contar da data de habilitacdo. As demais apresentagdes ocorrerao em até
03 (trés) dias uteis, de acordo com a ordem do sorteio.

A Geréncia de Recursos Humanos indicara o local de apresentacdo do sistema,
disponibilizando toda a infraestrutura inclusive os equipamentos necessarios, ficando
estabelecido o periodo de 01 (um) dia para a apresentagao.

Ser4 considerado vencedor o licitante que obtiver a melhor NOTA TECNICA e cuja
solucdo proposta tenha sido aprovada pela comissao.

Em caso de empate entre duas ou mais propostas técnicas, a classificacdo se fara por
sorteio, em ato publico, observado o disposto no art. 45, § 2° da Lei Federal n°
8.666/93, sendo convocados os licitantes por publica¢cdo no Diério Oficial do Municipio.

Os requisitos obrigatdrios e pontuaveis que integram o quadro Planilha de Avaliagdo
dos Requisitos Obrigatorios e Pontudveis serdo avaliados na sequéncia/ordem
estabelecidas pela comissdo de avaliagdo.

Para efeito de avaliagdo das funcionalidades do sistema, cada uma das empresas
participantes da licitagdo devera utilizar-se da sua propria base de dados no momento da

apresentacdo.

Os itens classificados como obrigatorios, caso ndo atendidos, serdo motivo de
desclassificagdo da empresa participante.
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Planilha de Avaliagao dos Requisitos Obrigatérios e Pontuaveis

1. REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS

Item

Especificagdo

Classificagao

Atende Nao
atende

1.1

O sistema deve permitir que os contratos
captados sejam validados e registrados no
momento exato em que acontecem,
assumindo total controle dos descontos que
interferem na margem disponivel,
desonerando completamente a area de
recursos humanos de tais fungdes.

Obrigatorio

1.2

A CONTRATADA devera calcular e manter
atualizada a margem consignavel disponivel
dos servidores observando as prioridades
estabelecidas pela legislagao vigente para fins
de consignacdo em folha.

Obrigatorio

1.3

O sistema devera estar preparado para
atender produtos como empréstimo, cartao,
plano de saude, seguro, mensalidade, entre
outros que realizam consignagdo em folha.
Incluindo produtos com caracteristica de
desconto percentual.

Obrigatorio

1.4

Disponibilizar funcionalidade para visualizagao
dos logs de inclusao/alteragdo/excluséo e dos
acessos ao sistema com a finalidade de
auditoria.

Obrigatorio

1.5

Disponibilizar funcionalidade para controle de
usuarios, até o nivel de liberagado individual
por perfil,b, a ser definido pelo usuario
administrador designado pela consignante.

Obrigatorio

1.6

O sistema devera realizar o célculo e controle
da margem consignavel disponivel com base
na Uultima folha processada, considerando
também as transacdes efetuadas, via sistema,
apos a data definida para corte e nao
incluidas na ultima folha.

Obrigatorio

1.7

Possibilitar o controle de limite maximo do
Custo Efetivo Total da operagdo (CET)
praticado pelas instituicdes financeiras, para
ndo permitir a inclusdo de contratos cujas
taxas sejam maiores do que as cadastradas
previamente no sistema.

Obrigatorio

1.8

O sistema devera trabalhar com mais de um
formato de saida do arquivo de desconto e
com rubricas de desconto diferentes para o
mesmo contrato/produto.

Obrigatorio
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1.9

O sistema devera carregar arquivos, em
leiaute pré-estabelecido para
processamento do retorno das informacoes
geradas pela folha. Estes dados deverao ser
disponibilizados no sistema para as
consignatarias.

Informagées de controle de margem,
descontos em folha e baixa de parcelas
devem ser mostradas, com a indicacdo do
nome, CPF e da matricula do consignado,
além dos valores das parcelas e a indicagao
da consignataria.

Obrigatorio

O sistema devera mensalmente, em data
estabelecida em contrato, disponibilizar
arquivos para a folha de pagamento da
entidade consignante, em leiaute pré-
estabelecido, a fim de realizar os descontos
em folha.

Informagées de controle de margem,
descontos em folha e baixa de parcelas
devem ser mostradas, com a indicacdo do
nome, CPF e da matricula do consignado,
além dos valores das parcelas e a indicagao
da consignataria.

Obrigatorio

Realizar o bloqueio automatico de usuarios por
tempo de inatividade ou por tentativas
seguidas de login mal sucedido.

Obrigatorio

Funcionalidade para liberagdao e manutencao
de usuarios das consignatarias. A liberacao
podera ser realizada apenas por usuarios
master.

Obrigatorio

O sistema devera permitir reativar contratos
liquidados. No processo de reativagdo os
contratos deverao retornar ao status de ativo,
integrar novamente no processo de descontos
e a margem do servidor devera ser atualizada.

Obrigatorio

O sistema devera possuir uma funcionalidade
onde seja possivel consultar todas as
operagbes de reserva realizada pelos
servidores, aposentados ou pensionistas.
Além disso, permitir visualizar os detalhes de
descontos em folha da operagao. Exibir filtros
como periodo, consignatarias, produto,
situagao, tipo de operagdes e dados (nome,
CPF e matricula) do consignado.

Obrigatorio

O sistema devera permitir realizar a
transferéncia de contratos entre matriculas no
caso exclusivo de aposentadoria do servidor,
os contratos ativos deverao ser migrados para
matricula de aposentado.

Obrigatorio
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O sistema deve possuir uma funcionalidade
onde seja possivel visualizar o extrato da
margem do servidor, demonstrando os débitos
e créditos realizados na margem devido as
operagdes de consignado (reserva de
margem, liquidagao, exclusao,
refinanciamento, etc.).

Obrigatorio

O sistema deve possuir uma funcionalidade
com a opgao de alteragdo de margem do
servidor, mediante informacdo do motivo.

Obrigatorio

O sistema devera possuir uma opgao para
realizar o cadastro de prazos por produtos e
por consignatarias, observando o limite
estabelecido na legislagdo vigente.

Obrigatorio

Relatério de desconto em folha, possibilitando
filtros por folha, consignataria, produto, érgao,
matricula, CPF e situagcdo do desconto em
folha. Com isto é possivel visualizar de forma
analitica todas as parcelas descontadas e nao
descontadas em uma determinada
competéncia, discriminado por consignataria,
consignado, 6rgao, valor descontado e motivo
de n&o desconto.

Obrigatorio

1.20

Relatério de comprometimento das margens
dos servidores, aposentados ou pensionistas,
exibindo de forma analitica o seu percentual
de comprometimento. No caso filiros podem
ser aplicados como o¢rgdo, faixas de
percentual e 6rgéo.

Obrigatorio

1.21

Relatério das consignatarias ativas e inativas,
demonstrando as que ndo possuem
consignagdes ativas ou em andamento no
sistema e ha quanto tempo estda sem
operacao.

Obrigatorio

1.22

Relatorio consolidado da carteira do convénio,
exibindo cada consignataria, sua quantidade
de contratos ativos, média de quantidade de
parcelas, prazo médio das parcelas e valor
total que falta a descontar em folha.

Obrigatorio

1.23

O sistema nao deve permitir a visualizagédo
por parte de uma consignataria dos valores
referentes a outra consignataria resguardando
assim o sigilo financeiro dos envolvidos no
processo.

Obrigatorio

1.24

Permitir a consulta da margem consignavel
disponivel do servidor a partir de sua
matricula ou CPF, mediante o uso da senha
do consignado.

Obrigatorio
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1.25

No momento da reserva de margem,
possibilitar que o usuario informe ou troque a
agéncia ou correspondente que esta
executando a operagéo.

Obrigatorio

1.26

Funcionalidade no sistema para realizar o
cancelamento ou exclusdo da reserva de
margem. Com isto a margem do servidor é
liberada no mesmo instante.

Obrigatorio

1.27

Permitir o controle de refinanciamento de
dividas (renovagédo de contratos),
possibilitando a selecdo da divida e a
reconfiguragdo das informacbes necessarias
para refinanciamento como quantidade de
parcelas e valor da parcela (sendo que este
jamais podera ser superior ao valor da parcela
acrescido da margem ainda disponivel para
outras operacgdes, visando maior seguranga a
consignataria e ao servidor).

Obrigatorio

1.28

Funcionalidade para permitir a alteragcdo em
lote do valor reservado dos contratos, através
de leiautes previamente configurados e
disponiveis na tela. A alteracdo se aplica a
contratos que ndo possuem parcelas como
seguro, plano de saude, cartdo, mensalidade
etc. Esta opcao de lote deve possuir opgdes
de alteragdo via reajuste percentual dos
contratos.

Obrigatorio

1.29

Funcionalidade para download de arquivos
disponibilizados pelo sistema e pela entidade
consignante. Os arquivos devem conter o
nome, CPF, matricula do consignado, além
dos valores das parcelas e a indicagao da
consignataria.

Obrigatorio

1.30

Realizar o bloqueio automatico de usuarios
por tempo de inatividade ou por tentativas
seguidas de login mal sucedido.

Obrigatorio

1.31

Funcionalidade para as consignatarias
captarem suas operagbes podendo restringir,
identificar e controlar acesso dos usuarios de
correspondentes e agentes que irdo utilizar o
sistema. Opc¢do de consultar margem,
reservar e acompanhar a aprovagao da
operagao.

Obrigatorio

1.32

O sistema devera possuir um site web para
acesso dos. Neste médulo o servidor podera
visualizar sua margem consignavel disponivel
bem como seus contratos de consignagao,
detalhando os descontos em folha.

Obrigatorio
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1.33

Funcionalidade para permitir que o servidor,
aposentado ou pensionista realize a
simulacdo de empréstimos, informando o
prazo e o valor da parcela ou valor total do
empréstimo que deseja contratar. O sistema
devera mostrar todas as consignatarias que
aplicam o prazo desejado bem como os
valores da operagao, inclusive o custo efetivo
total (CET).

Obrigatorio

1.34

O sistema deve permitir o acesso através dos
principais navegadores web (“browsers”):
Microsoft Internet Explorer 8.0 e/ou Microsoft
Edge, Mozilla Firefox 29 e Google Chrome 34,
ou versdes superiores.

Obrigatorio

1.35

Devera ser utilizado o protocolo de
comunicagao segura HTTPS para todos os
mddulos do sistema.

Obrigatorio

1.36

Todas as telas, menus e mensagens
apresentadas pelo sistema, incluindo manuais
e ajudas, deverdo ser fornecidos em
portugués do Brasil.

Obrigatorio

1.37

Deve ser disponibilizado Manual dos
Usuarios, em formato eletrénico, descrevendo
de forma didatica, todas as funcbes de cada
modulo do sistema.

Obrigatorio

1.38

O acesso ao sistema se dara por meio de
cadastro Unico de usuario e senha
individualizada.

Obrigatorio

1.39

As rotinas de seguranca deverdo permitir o
acesso dos usuarios somente ao conjunto de
objetos (menus, telas, transagbes, areas de
negocio, entre outros) autorizado
individualmente a cada usuario ou a seu
grupo de usuarios.

Obrigatorio

1.40

Nao permitir a visualizagdo por parte de uma
consignataria dos valores referentes a outra
consignataria resguardando assim o sigilo
financeiro dos envolvidos no processo.

Obrigatorio

1.41

Nao permitir a visualizagao ou qualquer tipo
de inferéncia, por parte das consignatarias,
dos valores referentes as  margens
consignaveis disponiveis para os funcionarios
da Administragdo Direta do Municipio de Ouro
Preto, resguardando assim o sigilo financeiro
e a privacidade dos mesmos.

Obrigatoério

1.42

Permitr que o usuario gestor da
consignataria, através de senha master,
administre os  demais usuarios da
consignataria, permitindo configuracdo de

Obrigatorio
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acesso através de limitagao individualizada de
cada perfil ou usuario.
1.43 Hospedagem do software em Datacenter Obrigatoério
préprio ou de terceiros com certificado tipo
ISO/IEC 27001 - Para este item, o
proponente devera anexar junto ao certificado
declaragdo que mantera o software
hospedado até o final do prazo de
contratagao.
2. REQUISITOS GERAIS PONTUAVEIS
Pontuacéao
Especificacéo Classificagao -
Atend Atende Nao
e parcialment atende
e
5 3 0
pontos pontos pontos
2.1 Permitir requisicdo de atualizagdo cadastral Pontuavel

das consignatarias. O sistema devera
possuir a opgado para que a consignante
possa requisitar que os dados cadastrais da
Consignataria sejam atualizados
periodicamente. Além disso, o bloqueio
podera ser automatico caso os dados nao
seja atualizados.

2.2 O sistema devera possibilitar a inclusao, Pontuavel
alteracdo e exclusdo de contratos das
consignatarias em lote, a partir de leiautes
previamente definidos.

2.3 O sistema deve permitir a consulta, a Pontuavel
manutengéo e o bloqueio de 6rgéos para a
realizacdo de reservas de margem.

24 O sistema devera permitir atualizacdo do Pontuavel
motivo de ndo desconto das parcelas
rejeitadas na folha de pagamento. A
consignante devera visualizar os descontos
nao ocorridos para que possa atualizar o
motivo.

2.5 O sistema devera possuir ajuda eletrbnica, Pontuavel
com textos informativos sobre a utilizacao
do sistema, sensivel ao contexto, que
possa ser acessada pelos usuarios a partir
do proprio sistema.
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2.6 Relatério consolidado de “financeiro por Pontuavel
produto”, exibindo os ativos no fim do més,
total do valor descontado no més e valor de
arrecadacgao da empresa gestora,
agrupados por produto.

2.7 Relatério consolidado das “consignagdes Pontuavel
por érgao e produto”, exibindo a quantidade
de ativos no inicio do més, liquidados no
més, refinanciados no més, novos no més,
ativos no fim do més e o valor total
descontado no més, agrupados por 6rgao,
folha e produto.

2.8 Relatério de participagéo por consignataria, Pontuavel
o0 qual relata o percentual de participagao
de cada consignataria quanto aos
descontos consignados. Devera possuir
filtro por folha, produto e selecdo de varias
consignatarias para comparagao. Agrupado
por folha e consignataria o relatério devera
mostrar: a quantidade de ativos no inicio do
més; quitados no més; novos no més;
ativos no fim do més; total valor descontado
no més; percentual de participagdo da
consignataria em relagdo aos ativos do fim
do més em relagdo a quantidade total de
servidores; percentual de participagdo da
consignataria em relagdo ao volume total
descontado no més. No final do relatério
dois graficos devem ser exibidos. Grafico 1:
percentual de participagdo da consignataria
em relagdo a quantidades de contratos
ativos no fim do més. Grafico 2: percentual
de participagéo da consignataria em relagao
ao total de valor descontado em
contracheque referente aos contratos
processados em folha no fim do més.

2.9 Relatério de margens negativas dos Pontuavel
servidores com opgao de filtrar por faixas de
percentual de negativagdo. Gerar os dados
por servidor (nome, CPF e matricula), de
forma analitica.

2.10 Dispor de modulo de graficos que mostrem Pontuavel
visbes como: descontos em folha,
comprometimento da margem, contratos,
servidores, aposentados ou pensionistas
com empréstimo consignado, produgao das
consignatarias. [Estes graficos devem
permitir visualizar por folha e modificar
filtros.
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2.1 Permitir que o usuario possa analisar e Pontuavel
visualizar na tela de aprovagdo o
comprometimento da margem do servidor
no ato da reserva daquela operagao,
possibilitando maior seguranga e melhor
avaliagdo dos riscos da operagdo. O
sistema devera exibir o quanto esta
comprometida a margem do servidor e a
evolugao nas ultimas folhas de sua margem
bruta (margem cheia livre dos descontos de
consignacgao).

212 Permitr que a consignataria possa Pontuavel
visualizar mensagens enviadas pela
entidade  consignante, podendo ser
mensagens especificas ou para todas.

213 Permitir que a consignataria possa habilitar Pontuavel
recebimento de notificagbes periddicas do
sistema, bem como: contratos liquidados e
revisdo dos acessos.

2.14 O sistema devera permitir gerar Pontuavel
informagbes de todos niveis de acesso e
usuarios que estdo ativos em cada.
Identifica  quais  usuarios  acessam
determinadas funcionalidades.

2.15 Relatério de linhas processadas para Pontuavel
controle da consignataria de todos
contratos que foram processados
separados por produto. Mostrar os
totalizadores e permitir baixar analitico.

2.16 Nao realizar ou necessitar de, instalagao, Pontuavel
direta ou indireta, e uso de componentes de
software nas estagdes de trabalho, como
por exemplo, “applets” e “plugins”, sendo a
aplicabilidade e viabilidade de tais recursos
passiveis de analise pela Superintendéncia
de Tecnologia da Informagao da Secretaria
de Planejamento e Gestao.

217 Dispor de Modulo Business Intelligence Pontuavel
(Bl). Os dados deverao ser exibidos na tela
em forma de matriz permitindo arrastar
campos para cruzar as informagdes de
margens, contratos, 6rgaos, servidores com
empréstimo e  comprometimento  da
margem.

2.18 Disponibilizar aplicativo mobile para os Pontuavel
servidores, compativeis com os sistemas
operacionais Android e iOS. Neste
aplicativo o mesmo devera se autenticar
assim como no portal web do servidor, e
devera possuir as seguintes opgoes:
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consultar sua margem  consignavel
disponivel, consultar os contratos de
consignado e seus respectivos descontos.

para que o Consignado solicite oferta para
as Entidades Consignatarias para
contratagdo de empréstimos. O sistema
devera permitir parametrizagao que serao
definidas pelo Gestor: de tempo de
duracao do leildo, de limites de horarios
para as Entidades Consignatarias
realizarem ofertas/lances e de prazo para
o Consignado efetivar a contratagdo apos
o encerramento do leil&o.

2.19 Certificado de Seguranga tipo ISO/IEC Pontuavel
27001, emitido por empresa especializada.

2.20 Certificado de Qualidade tipo NBR ISO Pontuavel
9001:2015, emitido por empresa
especializada.

2.21 O sistema deve permitir Leildo Reverso Pontuavel
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ANEXO Il - MODELO PROCURAGAO PARA CREDENCIAMENTO

(E obrigatdria a apresentacdo na fase de credenciamento)

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO PRETO
CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022

A (nome da proponente) , CNPJ n° , com sede

a , nN°. , Bairro , cidade , heste

ato representado pelo (s) (socios ou diretores com qualificagdo completa — nome, RG, CPF,
nacionalidade, estado civil, profissdo e endereg¢o), nomeia e constitui seu(s) Procurador (es) o Senhor
(es) (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e endere¢o), a quem confere(m) amplo(s)
e geral(ais) poderes para, junto ao Municipio de OURO PRETO/MG, praticar os atos necessarios com
vistas a participagdo do outorgante na licitagdo, modalidade Concorréncia Publica, usando dos
recursos legais e acompanhando-os, conferindo-lhes, ainda, poderes especiais para desistir de
recursos, confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitago,
podendo ainda, substabelecer esta em outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando tudo

por bom, firme e valioso.

(Reconhecer firma)
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ANEXO IIl - MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE OURO PRETO E

Ref.: Concorréncia Publica n°. 02/2022
Processo Licitatério: n® 36/2022

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, o MUNICIPIO DE OURO PRETO, com
sede a Rua Diogo de Vasconcelos, n° 29-A, Bairro Pilar — CNPJ n° 18.295.295/0001-36, neste

ato representado pelo limo. Secretario Municipal de ..............cccoee. y SEe e ,, ho
uso das atribuicbes que I|he s&o conferidas, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE, © @ .oooeeeiiiieeeeeee e , inscrita no CNPJ sob o
0 , COM SEAE @ .eoveviiiiiee e RN oT- 111 (o JUR , Ouro Preto, MG,
CEP ....... -..., doravante denominada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente

instrumento, que se regera pela Lei Federal n® 8.666/93 e alteragdes posteriores, e atendidas as
clausulas e condi¢bes que enunciam a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

E objeto do presente contrato a contratagdo de empresa especializada para prestagio de
servigos de calculo e gerenciamento de margem consignavel em folha de pagamento dos
servidores, conforme especificagdes contidas na proposta da contratada e no edital de licitagao,
partes integrantes deste contrato como se nele transcritas fossem.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

O prazo de vigéncia do presente contrato € de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, com eficacia legal apds a publicagdo do seu extrato, podendo ser prorrogado dentro
do limite legal estabelecido na Lei 8.666/93, mediante termo aditivo, devido ao carater continuo
do servigo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO

Esta contratagédo ndo tera custo para a Prefeitura Municipal de Ouro Preto.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

N&o ha custo para o municipio, conforme cita o termo de referencia.

CLAUSULA QUINTA - DO REGIME LEGAL
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O presente contrato reger-se-a pelas normas constantes das Leis 8.666/93, sendo decorrente de
processo licitatério na modalidade Concorréncia Publica 02/2022, de ....... o [T de 2022.

CLAUSULA SEXTA- DO GESTOR DO CONTRATO
Fica responsavel pela gestdo do contrato a Sra. Leila Carvalho de Medeiros, que exerce o cargo

de Gerente de Recursos Humanos,

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

7.1 - Obrigagoes da Prefeitura

711

7.1.2

7.1.3

Receber o objeto do contrato no prazo e condigdes estabelecidas no Projeto
Basico e seus anexos;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade da proposta, para fins
de aceitagao e recebimento definitivo;

Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto licitado fornecido, para que seja reparado ou
corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes, em conformidade com o
disposto no Decreto 5.176/2018, que aprova o manual de Gestao e Fiscalizagéo
de Contratos Administrativos no Municipio de Ouro Preto, a ser exercidos pelas
entidades e Orgdos da Administragéo Publica Municipal Direta e Indireta.

Gerar e repassar a CONTRATADA arquivos contendo informagdes de dados
cadastrais e dos descontos facultativos efetuados, em leiaute pré-estabelecido
pela Prefeitura de Ouro Preto;

A administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente
certame, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinado;

7.2 - Obrigagdes da Contratada

7.21

7.2.2

7.2.3

724

Manter informada a Geréncia de Recursos Humanos das atualizagbes de versao,
release ou revisdo de todos os modulos da solugdo durante a vigéncia do
contrato.

Hospedar em seu Data Center ou Data Center locado, o sistema, bem como seu
banco de dados e sistema de administragdo, a qual sera responsavel pela
seguranga de acesso e por disponibilizar os servigos 24 (vinte e quatro) horas por
dia.

Manter os ambientes do sistema (Data Center, base de dados e sistemas)
disponiveis para os usuarios, com integridade, medidas de contingéncia e
salvaguarda dos dados, confidencialidade para o sigilo das informagdes neles
contidas, garantindo também o licenciamento de produtos de terceiros (se
houverem) e atualizagdes e manutengdes necessarias.

Atender dentro dos prazos fixados as ocorréncias e problemas nos
procedimentos técnicos realizados, apds a notificagdo da Prefeitura de Ouro
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7.2.6

7.2.7

7.2.8

7.2.9

7.2.10

7.2.11

7.212

7.2.13

7.2.14

7.2.15

7.2.16
7.217
7.2.18

7.2.19
7.2.20

7.2.21

7.2.22
7.2.23
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Preto.

Assegurar o sigilo de informagdes e documentos pertencentes a Prefeitura de
Ouro Preto.

Preparar e ministrar o treinamento das equipes técnicas da Prefeitura de Ouro
Preto quanto ao uso do sistema.

Responsabilizar-se pela disponibilizagdo dos ambientes de teste e homologacao
das aplicagbes para uso da Prefeitura de Ouro Preto.

Executar backup, mantendo cépias de todos os documentos de acordo com a
legislagédo vigente, fornecendo a Geréncia de Recursos Humanos, sempre que
solicitado, backup atualizado do banco de dados de produgdo para uso no
ambiente da Prefeitura de Ouro Preto.

Atender ao acordo de niveis de servigo para suporte e manutengao do sistema,
conforme constante no termo de referencia

Apresentar a qualquer tempo, documentos e informagdes solicitadas pela
Prefeitura de Ouro Preto relativos aos servigos prestados.

Realizar o levantamento detalhado dos eventos de débito e crédito particulares da
folha de pagamento gerenciada pelo Municipio de Ouro Preto.

Realizar a carga de dados inicial, de modo a alimentar todos os dados
necessarios para o correto funcionamento do seu sistema informatizado de
Gerenciamento de Margem Consignavel.

Implementar e implantar os procedimentos de integracdo de dados entre o seu
sistema informatizado e os sistemas do Municipio de Ouro Preto cujos dados
forem necessarios.

Liberar os devidos acessos aos servidores indicados pelo Municipio de Ouro
Preto e das consignatarias.

Proceder a adequacdo do Sistema nos casos de alteragdo de legislagao
municipal ou federal, sempre que for solicitado pelo Municipio.

Adequar os relatérios as necessidades do Municipio e das consignatarias.
Treinar pessoal do Municipio e das consignatarias para utilizagdo do sistema;

Manter a matriz de responsabilidades e comunicagées entre CONTRATADA e a
Prefeitura de Ouro Preto.

Garantir o atendimento as Legisla¢des para os médulos especificados no objeto.

Emitir relatérios mensais visando comprovagao dos servigos prestados e
atendimento a regras estabelecidas em formato a ser definido pela Geréncia de
Recursos Humanos e a CONTRATADA.

Garantir o calculo e gerenciamento de margem consignavel em folha de
pagamento dos servidores ativos, aposentados e pensionistas da Administragao
direta do municipio de Ouro Preto, incluindo migracdo de dados, treinamento,
suporte e manutencao.

Atender as demais condi¢cdes estabelecidas no contrato.

Manter durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas
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na licitagao.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO
A contratante podera rescindir unilateralmente o presente contrato conforme os motivos

seguintes:
. 0 nao cumprimento de clausulas contratuais;
Il o cumprimento irregular de clausulas contratuais;
L. a lentidao no seu cumprimento;
V. 0 atraso injustificado no inicio da execugao dos servicos;
V. a paralisagao dos servigos, sem justa causa e prévia comunicagao a Administragao;
VI. o cometimento reiterado de faltas na sua execugéo, anotadas na forma do paragrafo |
do artigo 67 da lei 8.666/93;
VII. a decretacao de faléncia ou instauragao de insolvéncia civil;
VIil. a dissolucao da sociedade;
IX. a alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugao do contrato;
X. razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e

determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
contratante no processo administrativo a que se refere o contrato;

XI. a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugao do contrato.

Paragrafo Unico - Nos casos de rescisdo acima mencionados, a contratante nao indenizara a
contratada, salvo pelos servigos ja executados até o momento da resciséo.

CLAUSULA NONA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
9.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°. 8.666, de 1993 a Licitante e a
Contratada que:

9.1.1 Inexecugdo total ou parcial de qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

9.1.2 O retardamento da execugéo do objeto;

9.1.3 Fraudar na execug¢ao do contrato;

9.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;

9.1.5 Cometer fraude fiscal,

9.1.6 Nao mantiver a proposta.

9.2 Contratada que cometer qualquer das infragGes discriminadas nos sub-itens acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:
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9.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a a Licitante e a Contratante;
9.2.2 Multa moratéria de 0,01% (um centésimo por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 0,3% (trés décimos por cento);
9.2.2.1 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si;
9.2.3 Multa compensatoéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucgao total do objeto;
9.2.3.1 Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
sub item acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;
9.2.4 Suspensido de licitar e impedimento de contratar com 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até cinco anos;
9.2.5 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Licitante e a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

9.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n°. 8.666, de 1993, a
Licitante e a Contratada que:

9.3.1 Tenha sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

9.3.2 Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagao;

9.3.3 Demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados;

9.4 A aplicagédo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Licitante e a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°. 8.666, de 1993;

9.5 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo,
observado o principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERAGOES

O presente contrato podera ser alterado conforme previsto na Lei 8.666/93, através de termo
aditivo.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICAGAO

O Contratante fara a publicagdo do resumo deste contrato no Diario Oficial do Municipio, na
Imprensa Oficial do Estado, jornal de grande circulagdo, para os efeitos previstos na legislagao
pertinente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO
Fica eleito o foro da Comarca de Ouro Preto para dirimir quaisquer controvérsias fundadas neste

Contrato.

E por estarem assim ajustadas, firmam este instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma.
Ouro Preto, .. de ......... de 2022.

Secretario Municipal de ...........ccccoviieeieiei,

Contratada - (Assinatura legivel, por extenso)
CPF:
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ANEXO DA MINUTA CONTRATUAL - DECLARAGAO COTA APRENDIZ

CONTRATO N°:
PROCESSO LICITATORIO N°: 36/2022
CONCORRENCIA PUBLICA N°: 002/2022

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a) do CPF
n°: , DECLARA, que cumprira a cota de aprendiz a que esta obrigada (arts. 429 e

seguintes da CLT7), exigindo-lhe, por ocasido da celebragdo do contrato, a apresentacdo desta
declaragdo a respeito, excetuadas as excludentes (Art. 51, lll da LC 123/20068; Art. 14 do Decreto
Lei 5598/059; Art. 3° da IN 97 do MTE10; Doutrina11.)

, de de 2022.

Assinatura e identificagdo do Representante Legal da Empresa.

Art. 429. Os estabelecimentos de qualquer natureza sédo obrigados a empregar e matricular nos cursos dos Servigcos Nacionais de
Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a cinco por cento, no minimo, e quinze por cento, no maximo, dos trabalhadores
existentes em cada estabelecimento, cujas fungdes demandem formagao profissional.

LC 123/06 - Art. 51. As micro empresas e as empresas de pequeno porte sdo dispensadas: (...) lll - de empregar e matricular seus
aprendizes nos cursos dos Servicos Nacionais de Aprendizagem;

Decreto Lei 5598/05 - Art. 14. Ficam dispensadas da contratagdo de aprendizes:
| - as micro empresas e as empresas de pequeno porte; e
Il - as entidades sem fins lucrativos que tenham por objetivo a educagédo profissional

Art. 3° da IN 97 do MTE “Estéo legalmente dispensadas do cumprimento da cota de aprendizagem:

| — as micro empresas e empresas de pequeno porte, optantes ou ndo pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacéo de Tributos e
Contribuigbes devidos pelas micro empresas e Empresas de Pequeno Porte — Simples Nacional.

Il — entidade sem fins lucrativos que tenha por objetivo a educagao profissional e contrate aprendizes na forma do art.431 da CLT.”

“As micro empresas e empresas de pequeno porte ficam dispensadas do cumprimento das disposi¢cdes do art.429 da CLT (art. 11 da
Lei n. 9.841/99).” (MARTINS, Sérgio Pinto. DIREITO DO TRABALHO. Atlas: 2006 , p. 603 € ss).
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

(E obrigatéria a apresentagado na fase de credenciamento)

CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022

Nome/Razéo Social: ,

Endereco: ,
Municipio: , Estado: ,
R.G.: , CPF/CNPJ n°.: ,

Declara, sob as penas da Lei e, em especial, em conformidade com a Lei Federal n°. 8.666, de 21 de
junho de 1993, que tem conhecimento e cumpre todos os requisitos de habilitagdo estabelecidos no
Edital de CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022.

E, por ser a expressao fiel da verdade, firma o presente.

, de de 2022.

Assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO V - DECLARAGAO CONJUNTA

(E obrigatéria a apresentacdo no envelope de habilitagdo)

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO PRETO
CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022

A empresa , sediada na

telefone fax e-mail , por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado, e para os fins da CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022
DECLARA expressamente, sob as penalidades cabiveis, que:

a) Nao possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com menos de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicido Federal de 1998 (Lei n°.
9.854/99).

b) Detém conhecimento de todas as informagdes contidas neste edital e em seus anexos, € que a

sua proposta atende integralmente aos requisitos constantes do edital supra.

c) Declara, ainda, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos supervenientes
impeditivos para a habilitagdo no presente processo licitatério, estando ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores, em cumprimento ao que determina o art. 32, §2° da Lei n.°.
8.666/93.

, de de 2022.

Assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO CUMPRIMENTO ESPECIFICAGOES TECNICAS

(E obrigatdria a apresentagao no envelope de proposta técnica)

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO PRETO
CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022

A empresa , sediada na

telefone fax e-mail , por intermédio de seu
representante legal, infra-assinado, e para os fins da CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022
DECLARA expressamente, sob as penalidades cabiveis, que:

a) Cumpre as especificagdes técnicas presentes nos itens 7; 8; 9 e 10 e seus sub-itens, que constam
do termo de referencia que integra o edital da CONCORRENCIA PUBLICA N°. 002/2022.

, de de 2022.

Assinatura do representante legal da empresa
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AVISO DE LICITAGAO

CONCORRENCIA PUBLICA 002/2022

O MUNICIPIO DE OURO PRETO torna publico, para conhecimento de todos, que fara realizar, na
modalidade de CONCORRENCIA PUBLICA, a licitacdo N°. 002/2022, do tipo melhor técnica, cujo
edital se encontra a disposi¢cdo dos interessados, para exame na Superintendéncia de Compras e
Licitagbes, na Pragca Bardo do Rio Branco n°® 12 — Bairro Pilar, tendo por objeto contratagao de
empresa especializada para prestacdo de servicos de calculo e gerenciamento de margem
consignavel em folha de pagamento dos servidores, atendidas as especificagbes que integram o
edital.

Protocolo Geral, até as 09h30min do dia 03/10/2022, prazo preclusivo do direito de participagédo. A
abertura dos envelopes e o procedimento de julgamento dar-se-do no dia 03/10/2022 as 10h00min,
na sala de licitagdes da Superintendéncia de Compras e Licitagdes, situada na Rua Diogo de

Vasconcelos N° 29-A, Pilar, Ouro Preto/MG, com a presenga de quantos se interessarem.

Maiores informagoes pelo telefone (31) 3559-3301 ou pelo e-mail: compras@ouropreto.mg.gov.br.

Ouro Preto, 3 de junho de 2022.

Elis Regina da Silva
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo/PMOP

Victor Schittini Teixeira
OAB/MG 163.955
Diretor do DACAD

Pagina 82 de 82


mailto:compras@ouropreto.mg.gov.br

	Planilha de Avaliação dos Requisitos Obrigatórios
	2.DAS FINALIDADES
	3.OBJETO
	SERVIÇOS:
	4.DETALHAMENTO DOS SERVIÇOS
	3.2.INSTALAÇÃO DO SISTEMA
	3.3.MIGRAÇÃO DE DADOS DO SISTEMA ATUALMENTE EM USO
	3.4.IMPLANTAÇÃO, CONFIGURAÇÃO, E PARAMETRIZAÇÃO DO SIS
	4.1.TREINAMENTO
	4.5OPERAÇÃO ASSISTIDA DURANTE A IMPLANTAÇÃO DO SISTEM
	4.6SUPORTE TÉCNICO E MANUTENÇÃO DURANTE TODA A VIGÊNC
	4.6.1- Suporte técnico:
	4.6.2 - Manutenção corretiva:
	4.6.3 - Manutenção adaptativa:
	4.6.4 - Níveis de acordo de serviços para o suporte:
	- Suporte normal – 10x5:
	- Expectativas de Serviço:
	4.6.2– Serviços de manutenção:
	– Níveis de acordo de serviços de manutenção
	– Exceções a regras de manutenção
	4.7ESTABELECIMENTO DA INTERFACE
	4.8PROCESSO DE TESTE DO SISTEMA
	5.LEGISLAÇÃO APLICÁVEL
	6.DEFINIÇÕES DOS PAPÉIS DOS USUÁRIOS DO SISTEMA
	7.ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS
	7.1.Requisitos de segurança:
	7.2.Requisitos de Infraestrutura:
	8.GERENCIAMENTO DE CONSIGNAÇÕES EM FOLHA DE PAGAMENT
	9.SISTEMA INFORMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE MARGEM C
	9.1.Requisitos do Módulo consignatárias
	9.2.Requisitos do Módulo dos Servidores, Aposentados e
	10.INTEGRAÇÃO
	11.PERÍODO DA EXECUÇÃO
	12.DO CONTRATO E DO PRAZO
	11- OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE
	12OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA
	14.DIVISÃO EM LOTES
	15.ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA E ESPECIALIZAÇÃO PR
	15.2- Qualificação da Equipe Técnica a ser comprovada 
	b)- PRAZO DE EXECUÇÃO
	b)- PRAZO DE ENTREGA
	c)- LOCAL DA ENTREGA
	d)– GARANTIA
	e)– PAGAMENTO
	16 - RESPONSÁVEL PELA GESTÃO DO CONTRATO
	Planilha de Avaliação dos Requisitos Obrigatórios 

	ANEXO DA MINUTA CONTRATUAL - DECLARAÇÃO COTA APRE

