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GENTE SEGURADORA S/A 

SEDE PRÓPRIA: Rua Mal. Floriano Peixoto, 450 – Centro Histórico - CEP 90.020-060 - PORTO ALEGRE/RS 

Fone/Fax: (51) 3023-8888 

Ouvidoria: 0800.6078888 

CNPJ n.º 90.180.605/0001-02 

E-mail: licitacao@genteseguradora.com.br 

 

SOLICITAÇÃO DE ESCLARECIMENTO 

PREGÃO PRESENCIAL Nº. 033/2018 

 

 

1) Havendo assistências (exemplo: Assistência Médica, Assistência Funeral, 

Assistência Transporte, etc.), poderá ser feito por meio de reembolso? Havendo 

assistência, deverá prevalecer o valor contratato e estipulado em contrato. 
 

2) Quais eram os valores das coberturas na apólice anterior com a Capemisa? Os 

valores contratados, referentes ao PP 161/2014 são: 
Morte pro qualquer causa – o capital segurado desta cobertura corresponde a R$ 5.000,00 

 

Invalidez permanente por acidente – a indenização corresponde a um percentual de até 

R$ 5.000,00 

 

Assistência Funeral – garante ao segurado o pagamento das despesas decorrentes do 

funeral, no limite máximo de R$ 3.000,00 

 

 
3) Quais coberturas foram pagas nas ocorrências dos sinistros informados? O valor da 

cobertura é de R$ 5.000,00.  

Fazendo uma correção: Sinistros nos últimos 36 meses – 16, referente a 

resposta do questionamento anterior, item 12. 

 


