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INTRODUCAO

Ferida é gqualquer interrupgdo na continuidade da pele que afete sua integridade. E
definida como uma deformidade ou lesdo, que pode ser superficial ou profunda, fechada ou
aberta, simples ou complexa, aguda ou cronica (OLIVEIRA, 2019).

Quanto a etiologia as feridas podem ser do tipo traumaticas, cirurgicas (deiscéncias,
anomalias congénitas), necrotizantes ou infccciosas (Fournier, picadas por animais
peconhentos), por pressdo. em pacientes diabéticos, vasculares (venosas, arteriais etc.),
inflamatérias por vasculite, por irradiagao, podem ser oncoldgicas e também congénitas, como
na hipodermélise bolhosa, onfalocele, etc.

Varios também sdo os fatores envolvidos no processo de cicatrizagio, e algumas feridas
podem se tornar complexas, ou seja, possuirem um ou mais dos fatores: extensa perda de partes
moles, infecgdo, material necrético e/ou comorbidades. Sendo a pele o maior érgéo do corpo,
ela também pode entrar em faléncia.

O tratamentio de feridas se constitui um complexo problema de saude publica, uma vez
que acomete a populagio de forma geral e causa importante prejuizo na qualidade de vida ¢
no convivio social do individuo (CAMPOS et al., 2016).

O municipio de Ouro Preto apresenta, atualmente, uma demanda de 131 pacientes com
feridas complexas. No municipio, at¢ entao. o acompanhamento das pessoas com feridas tom
sido realizado na Atengfio Priméria & Saude (APS). As lesoes complexas o encaminhadas
para especialidade médico vascular, e/ou para atendimento em nivel hospitalar.

A fim de somar na organizagio do fluxo de atendimento das pessoas com feridas no

municipio, foi criado 0 Ambulatério de Feridas Complexas (AFC), cuja atuagio perpassa a

criagio de um fluxo de atendimento as pessoas com feridas complexas na APS. a
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otimizagdo do uso das coberturas complexas, com indicagio de um tratamento mais assertivo e
resolutivo, a otimizacgdo dos recursos financeiros, e a capacitagio dos profissionais da APS por

meio de matriciamento ¢ contrarreferéneia da equipe multiprofissional do Ambulatdorio de

Feridas Complexas.
OBJETIVOS

Geral
Auxiliar na reorganizagdo do fluxo de atendimento das pessoas com lesdes complexas na Rede

de Atenc¢do Municipal de Ouro Preto.

Especificos
. Acolher, avaliar ¢ tratar pessoas com feridas complexas cuja cicatrizagdo ndo
tem respondido a tratamentos convencionais na APS:
o Iistabelecer e seguir protocolos clinicos e técnicos a fim de melhorar a assisténcia
a ser dispensada a pessoa com ferida;
. Otimizar e padronizar 0 uso das coberturas de alto custo no Municipio de
Ouro Preto.

CRITERIOS DE ADMISSAO

Em acordo com o fluxo de atendimento:
. Cadastro na arca dc abrangéncia do municipio;

. Estar em acompanhamento na Atencdo Primdaria em Satde (APS) e/ou ser

encaminhado  da  Clinica  Vascular ou  Hospital de  geral
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Em acordo com a

N
Acometimento
T)Elbeteg

Doengas venosas

Lde outra etiologia

doenca de base:

lCritérios
Sensibilidade protetora ausente;
eformidade significativa;

Tlcera ativa sem resposta ao tratamento apds quatro semanas, exemplo: mal
erfurante plantar, Glcera classificagdo Wagner 1 e 2 (Anexo 1);

Auséncia de resolutividade por mais de trés mescs de terapia compressiva L
ineldstica (bota de Unna).
Para diagnostico diferencial de les@io venosa ou arterial; |

Lesdes  cronicasSem resolutividade por mais de quatro meses de terapia

INFORMACOES NECESSARIAS PARA O ENCAMINHAMENTO DO PACIENTE

. Relatorio contendo historia clinica. evolugdo, uso de tabaco atual ou prévio

(informar tempo de uso), doengas associadas (informar se estdo controladas ou

ndo) e antecedentes pessoais:

. Exame fisico:

- iMC (indice de Massa Corporal);

— Frequéncia e caracteristica do pulso;

- Avaliagiio da ferida: localizagdo, tamanho, tecido, exsudato,
borda, presenga de tinel/ descolamentos e sinais flogisticos;

- Exame do pé diabético;

Setembro/2023



. Iixames complementares: informar os cxames rcalizados ¢ obrigatoriamente
hemoglobina glicada se paciente diabético:
. Hipétese diagnostica: enumerar:

. Tratamento: rclatar os tratamentos empregados previamente ¢ a medicagdo em
uso atual (informar sc foi obtido resultado com o tratamento proposto na APS)
se paciente ja foi operado para tal fim. se ja fora realizada bidpsia, se ja houve

seguimento infra-hospitalar.

CONDICOES CLINICAS QUE INDICAM A NECESSIDADE DE ATENDIMENTO DA
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO E/OU HOSPITAL

Algumas condi¢des dos pacientes com feridas complexas nfo deverdo ser
encaminhadas para a equipe reguladora do Ambulatorio de Feridas por exigir atendimento de
urgénecia em Unidade de Pronto Atendimento ¢ muitas vezes, regulacio para Hospital
Tercidrio, como por exemplo:

e Pacientes que apresentarem sinais € sintomas de isquemia critica (dor de repouso ou
durante sono, palidez e pele mosqueada dos pés, hiperemia ¢ rubor pendente, tlcera
isquémica ou gangrena, ou cntdo sinais e sintomas de infeccdo como celulites e
abscessos).

o Complicacdes de tlceras em pé diabético:

[nfeccdo moderada: Presenga de exsudato purulento e/ou duas ou mais manifestacdes de

inflama¢do (rubor, dor, calor ou enduragio/ecdema) em paciente sem complicagBes
sistémicas e metabolicamente estivel. Além disso, deve apresentar pelo menos um dos
seguintes: celulite ultrapassando 2 ¢m do bordo da tlcera, presenga de linfangite,
acometimento abaixo da fascia supcrficial, abscesso de tecidos profundos, gangrena,

envolvimento de musculo, envolvimento de tenddo evolvimento de articulagio ou 0ss0.

Infeccdo grave: Exsudato purulento e/ou sinais de inflamagfo (rubor, dor, calor ou

enduragdo/edema) em  paciente com toxicidade sistémica ou instabilidade
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metabélica (febre. calafiios, taquicardia, hipotensdo, confusdo mental, vomitos. leucocitose,
hiperglicemia grave, azotemia).
e Insuficiéncia arterial: Casos com lesdes devem seguir o [tuxo de encaminhamento de

urgéncias.

CONTRARREFERENCIAS PARA APS

e Meta estabelecida no plano terapéutico foi atingida: cicatrizagio da lesdo oucontrole
¢ melhora da lesdo;

e Evolugfo clinica nfo satisfatoria: em casos de instabilidade da doenga de base por néo
seguimento e/ou uso inadequado das medicagdes, a equipe do Ambulatério de Feridas
Complexas em conjunto com a Atengao Primaria & Saude. deve criar uma proposta de

intervencio terapéutica para o cliente em questéo.

CRITERIOS DE DESLIGAMENTO

e Nio seguimento das orientagdes recebidas no AFC, faltas consecutivas e
injustificadas:

s Melhora do quadro clinico com melhora ou cicatrizagdo da lesdo:

¢ Mudanga para outro municipio:

s A pedido do pacientc;,

s Obito.
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ATENDIMENTO NO AMBULATORIO DE FERIDAS COMPLEXAS

O paciente ¢ regulado pclo médico especialista ¢ enfermeiro responsavel técnico para a
especialidade “Ambulatério de Feridas Complexas™ conforme os critérios indicados acima.

Via SONNER. a data do agendamento € disponibilizada para a unidade de satide que o
paciente ¢ adscrito ¢ a mesma faz o contato telefdnico para orientar sobre a data ¢ horario da
consulta.

Os easos novos sio atendidos por médico especialista ¢ equipe de enfermagem. Os
reternos sdo avaliados pela equipe de enfermagem. Quando necessario o paciente sera
encaminhado para avaliagdo de fisioterapia, dermatologia, angiologia, ortopoedia, nutrigdo e
assiténcia social.

Os pacientes que passarem por atendimento no AFC devem assinar o Termo de

Responsabilidade Livre Esclarecido (anexo 2).
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